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valoare de goodwil, scoruri de tip ,,A”, semnale non-financiare, functii scor, EBITDA, ROA,
ROE, fond de rulment, necesar de fond de rulment, credite neperformante, rating al garantiilor,
trezoreria intreprinderii, CRB, CIP, interdictia bancara.



INTRODUCERE

Intrucat activitatea de creditare ocupa rolul primordial in orice institutie bancard se
impune necesitatea studiului si analizei sale prin parcurgerea unor trepte atat la nivel
microeconomic, cét si la nivel macroeconomic. Parcurgerea temei, care vizeaza riscurile in
activitatea bancara in general, i in cea de creditare 1n special, devine cu atat mai interesanta cu
cat modul de abordare al acestora la nivelul statelor membre ale Uniunii Europene tinde spre
un numitor comun, si anume Acordul Basel 11.

Pornind de la aceste premise, am considerat deosebit de importanta alegerea unei teme
de cercetare ce vizeaza riscurile 1n activitatea de creditare, punand accent pe analiza bonitatii
clientilor atat in cadrul deciziei de creditare in vederea asumarii riscului de credit, cat si in
determinarea performantelor financiar-bancare, definind totodata relatia risc — performanta in
activitatea bancara.

Datd fiind complexitatea riscurilor existente in activitatea bancard in general, si a
riscului de credit Tn special, bonitatea clientilor reprezintda un domeniu deosebit de important,
de cercetare si aplicare, tinand seama si de stadiul actual de dezvoltare a sistemului bancar
romanesc si de incercérile de aliniere a acestuia la cerintele impuse de Uniunea Europeana
materializate n prevederile Acordului Basel .

Obiectivele temei de cercetare, expuse in lucrarea de fatd, sunt orientate Tndeosebi spre:

- prezentarea metodelor, tehnicilor si procedeelor care permit aprecierea situatiei
financiare si a performantelor unei intreprinderi;

- prezentarea sistemului de indicatori ai bonititii financiare a societatilor comerciale;

- metodele bancare de analiza a riscului de faliment;

- metode nefinanciare de analiza a riscului de faliment;

- functii scor de determinare a bonitatii clientilor;

- locul si rolul indicatorilor calitativi in aprecierea bonitatii clientilor;

- implicatiile arieratelor asupra bonititii clientilor;

- valorificarea informatiilor contabile in activitatea de creditare prin prisma evaluarii
bonitatii solicitantilor de credite;

- formularea unor solutii posibile pentru cresterea obiectivititii sistemelor de apreciere
a bonitatii, utilizate de institutiile de credit in vederea asumarii constiente a riscurilor;

- pozitionarea Romaniei in raport cu celelalte tiri membre ale Uniunii Europene in ceea
ce priveste modul de abordare a riscurilor in activitatea bancara;

Obiectivele mentionate mai sus reflecta faptul cid lucrarea este o cercetare
interdisciplinard axatid pe un element fundamental de maximd actualitate ce
caracterizeaza activitatea bancara, si anume: riscul, scopul sau fiind, in esenta, acela de a
evidentia rolul si importanta bonititii clientilor in managementul riscului de creditare.

Studii in ceea ce priveste bonitatea clientilor In managementul riscului de creditare se
regasesc in lucrari precum: “Moneda si credit” de T. Rosca, “Metode si tehnici bancare” de I.
Trenca, “Gestiunea riscurilor bancare” de L. Roxin, “Management bancar’” de M. Stoica,
“Tehnica §i managementul operatiunilor bancare” de | Mihai sau “Managementul riscului
bancar” de I. Nitu.

Studiile de caz pleaca de la situatiile financiare, respectiv bilantul si contul de profit si
pierdere al unei societdti comerciale, i incearca sa transpuni aceste elemente in sistemele
de analiza a bonitatii solicitantilor de credit ale celor trei societiti bancare cu scopul de a
identifica preferinta pentru risc sau aversiunea fata de risc a acestora reflectata practic
de gradul de permisivitate al normelor lor de creditare. Aceste studii de caz cuprind practic
o analiza de indicatori economico-financiari, dar si o apreciere a laturii calitative a societatii in



discutie, materializatd practic in incadrarea viitorului debitor in una din categoriile de
performantd financiard reglementate (de la A pana la E). Pe baza analizei fiecarui set de
indicatori cantitativi si calitativi, $i a comparatiilor facute intre sistemele de evaluare utilizate
de cele trei institutii de credit, acestea vor putea fi clasificate in ordine crescatoare in functie de
preferinta pentru risc, desprinzandu-se totodati o serie de concluzii . In urma acestor studii si a
concluziilor desprinse prin prezenta lucrare se incerca totodata si propunerea elaborarii de catre
institutiile de credit a unui sistem de indicatori calitativi comensurabili care sa includa
elemente de evaluat precum vechimea agentului economic in segmentul de activitate respectiv,
experienta si vechimea actionariatului si a managementului, istoricul relatiei de creditare si al
datoriilor catre stat, gradul de tehnologizare exprimat prin vechimea echipamentelor in dotare
etc. Printr-un astfel de sistem chiar daca nu s-ar putea elimina integral, cel putin s-ar diminua
caracterul subiectiv specific acestor indicatori calitativi, conferindu-i-se astfel o credibilitate
mult mai realistd intregului mod de analizd a bonitatii solicitantilor de credite.

In prezent, pe plan international, responsabilitatea privind mentinerea sub control a
riscurilor activitatii bancilor pe pietele financiare a fost redefinitd ca un parteneriat intre
institutiile de reglementare si cei ce actioneaza efectiv pe aceste piete. De asemenea, n ultimii
ani a aparut conceptul de guvernantd corporatista care joacd un rol primordial in evaluarea si
diminuarea riscurilor financiare printr-o gestionare eficienta a acestora in conditiile unui
parteneriat cu roluri precise in evitarea, diminuarea si administrarea acestor riscuri. Acest
parteneriat este format din institutiile de reglementare si supraveghere, actionarii bancilor,
consiliul de administratie, managementul executiv, auditul intern, auditul extern si clientii
bancii.



CAP. I.
BONITATEA CLIENTULUI CREDITAT-OBIECTIV CENTRAL AL ANALIZEI
DOCUMENTATIEI DE CREDIT

Analiza economico-financiara are numeroase aplicatii practice, vizdnd o gama largd de
utilizatori, standingul financiar, diagnosticul financiar constituind modalititi tehnice de
determinare a bonitatii clientului in procesul creditarii.

La baza analizelor mai sus mentionate se afld un suport informa‘,cional1 menit sa
contribuie la o analiza diagnostic de ansamblu.Din cadrul acestui suport informational putem
aminti:

A.Documente statutare;
B.Documente financiare;
C.Alte informatii;

D.Plan al afacerii;

Alte documente pentru analiza investitiilor.

O etapa extrem de importantd pentru efectuarea analizei bonitatii clientilor, o constituie
verificarea prealabild a documentelor prezentate de solicitant, pentru a proba legalitatea
acestora si a constitui o platforma de plecare in aprecierea bonitatii clientului si apoi, in
negocierea termenilor in care urmeaza a se efectua creditarea.

Bonitatea clientilor este o stare de incredere i arata calitatea activitatii desfasurata de
clienti intr-0 perioada precedenta, in prezent, dar mai ales in perspectiva, apreciata ca urmare a
efectudrii de citre banci a unei analize temeinice , atat de naturd economico-financiara, cat si
de natura nefinanciara.
Performantele financiare reflectd potentialul economic si soliditatea financiard a unei entitati
economice, obtinutd In urma analizarii unui ansamblu de factori cantitativi (indicatori
economico-financiari calculati pe baza datelor din situatiile financiare anuale si periodice), si
calitativi.

Tn procesul creditarii conform Regulamentului B.N.R. nr.3/2009% factorii cantitativi se
vor referi in principal la urmatorii indicatori: de lichiditate, de solvabilitate,de profitabilitate, si
de risc,inclusiv riscul valutar, iar factorii calitativi se vor referi cel putin la aspecte legate de
modul de administrare a entitatii economice, de calitatea actionariatului, de garantiile primite
(altele decét cele care sunt acceptate la diminuarea expunerii fatd de debitor), de conditiile de
piatd in care aceasta 1si desfasoara activitatea.

Cunoagterea activitatii desfasurate de client® in perioada anterioard, precum s§i a
prevederilor pentru viitor, dau posibilitatea bancii, pe de o parte sa ofere acestuia serviciile si
produsele bancare adecvate, iar pe de altd parte sd ia masuri pentru diminuarea §i prevenirea

' M. Batrancea, L. Batrancea-Standing Financiar-bancar, Ed. Risoprint, Cluj Napoca, 2006,
pag. 10-12
2 Regulament BNR nr.3/2009 — M.O. 200/2009

¥ Clara Ursuleac — Riscul in activitatea de creditare a agentilor economici — BCR, 2003 pag.5



riscului in vederea recuperirii creditelor si a incasirii dobanzilor. In consecinti, in vederea
protejarii fondurilor proprii si a celor atrase, banca are datoria de a-si selectiona judicios clientii,
deoarece performantele ei depind de eficienta cu care sunt acordate creditele. Garantia cea mai
de pret pentru banca trebuie sa fie bonitatea clientilor si nu garantiile materiale.

Cel mai frecvent sunt calculati si utilizati urmatorii indicatori de bonitate®:

active curente

> rata curenti a lichiditatii = x 100
pasive curente

profit de exploatare

» marja de exploatare = x 100
cifra de afaceri

profit net
> marjaneta = x 100
cifra de afaceri

capitaluri imprumutate (atrase)

» grad de indatorare = x 100
active total

cifra de afaceri

> rotatia activelor curente =
active curente (salarii medii)

costuri de exploatare af. cifrei de afaceri

> rotatia stocurilor =
stocuri medii

Alaturi de performantele economico-financiare, un alt aspect luat in considerare de banci
pentru a incadra un client intr-o anumita categorie de bonitate, il reprezinta serviciul
datoriei, prin care se defineste capacitatea debitorului de a-si onora datoria la scadentd,
exprimat ca numar de zile de intarziere la plata de la data scadentei.

Desi este apreciat pe trecut, el pune in valoare comportamentul clientului in relatia cu
banca, moralitatea §i responsabilitatea pe care acesta o investeste in aceasta relatie de

parteneriat.

Conform Regulamentului BNR nr.3/2009, incadrarea clientilor in categorii de bonitate
se va face dupa serviciul datoriei astfel:

» categoria “standard” in cazul in care clientul nu are rate nerambursate si dobanzi
neachitate mai vechi de 15 zile;

* loan Trenca — Metode si tehnici bancare — Ed. Casa Cartii de Stiinta Cluj-Napoca 2002 — pag.

188



> categoria “in observatie” in cazul in care ratele scadente si dobanzile sunt achitate cu o
ntarziere de 16-30 zile ;

» categoria “substandard” in cazul in care ratele scadente si dobanzile neachitate au o
intarziere de 31-60 zile;

TS

> categoria “indoielnic”, in cazul in care ratele si dobanzile au o intarziere de 61-90 zile;
> categoria “pierdere” — clientul are datorii restante mai vechi de 90 zile si este in
imposibilitatea de a-si onora obligatiile.

INDICATORI CANTITATIVI Al BONITATII

In activitatea de programare financiard, de analizi si control a fenomenelor financiare din
economia romaneasca regasim 4 grupe de indicatori cu destinatii precise privind aprecierea bonitatii
financiare a firmelor” :

A. indicatori ai situatiei financiare a societdtilor comerciale;
B. indicatori ai gestiunii resurselor;
C. indicatori ai randamentului financiar si rentabilitatii;

D. indicatori ai valorii de piata a societatilor comerciale.

ROLUL SI IMPORTANTA ASPECTELOR NEFINANCIARE TN EVALUAREA
BONITATII CLIENTILOR

Aspectele nefinanciare ° vizeaza credibilitatea clientului, ca element psihologic esential
cu privire la formarea de catre banca a convingerilor referitoare la calitatile morale si
profesionale ale conducerii agentilor economici a reputatiei privitd prin prisma calitatii
produselor si modului de indeplinire a obligatiilor cu partenerii de afaceri.

Factorii nefinanciari (calitativi) ai activitatii clientilor pot fi:
L.Interni

2.Externi

Factorii interni se refera la:

a)Calitatea manageriald (pregatirea profesionald, prestigiul, experienta, succesiunea,
structura conducerii, calitatea sistemului informational, perioada de rotatie a conducerii, etc.)

b)Structura actionariatului

c)Calitatea activitatii clientului (existenta si viabilitatea planului de afaceri, evolutia
activitatii, caracterul activitatii, sfera de activitate, segmentul de piatd, concurentii, relatiile cu
furnizorii, politica de preturi, resursele materiale si umane, etc.)

*|.Trenca,Metode si tehnici bancare.Ed.Casa Cartii de Stiinta-Cluj Napoca,2002
pag.180

® T.Rosca — Moneda si credit, Ed. Altipa, Alba Iulia 2001, pag. 224



d)Strategia (daca este realistd, realizabild sau cu risc de esec, existenta sau nu a
planurilor de restructurare si redresare financiara, modalitati de realizare)

e)Istoricul relatiilor bancare ale persoanei care solicitd creditul (marimea rulajelor
derulate de client prin unitatea bancara teritoriala de la care este solicitat creditul,
profitabilitatea relatiilor anterioare ale bancii cu clientul, existenta unor credite n derulare si a
unor contracte de client la alte societati bancare).

f)Volumul, structura si gradul de lichiditate al garantiilor primite; amplasamentul
bunurilor ipotecate/gajate (mediu rural sau mediu urban, zona centrald sau perifericd) calitatea
asiguratorului.

Factorii externi se refera la principalele forme ce actioneaza in domeniul respectiv;
incadrarea activitatii clientului in politica economicd generald; pozitia geografica fata de
furnizori, clienti, mijloace de transport; caracteristicile sociale ale pietelor de desfacere;
impactul legislatiei asupra activitatii clientului, etc.

Pe langa analiza financiard propriu-zisa bazata pe indicatori financiari selectivi, tot mai
utild este si analiza nonfinanciara folosita din ce In ce mai mult si in practica bancard din tara
noastrd. Ea are in vedere aspecte ce nu pot fi surprinse cu ajutorul indicatorilor valorici dar care
pot contribui la luarea deciziei de creditare, la analiza bonitatii clientului.

CREDIT SCORING - METODA UTILIZATA DE BANCI iN DETERMINAREA
BONITATII CLIENTILOR CREDITATI

Pentru ca modelele de analiza a bonitatii clientilor sa capete relevanta, Mireille Bardos
considera ca acestea trebuie sa indeplineasca cateva conditii minimale, astfel:

- ,acuratete in estimarea probabilitatii si omogenitate intre clasele de risc considerate;

- stabilitate in timp a claselor de risc;

- dependentd a marimii riscului fatd de ciclul economic;

- stabilitate in tranzitia matricelor de operare;

- corelarea riscurilor”.

Grupul de metode rezultate pe seama acestor cercetari poarta denumirea de functii scor,
prin care se apreciaza riscul la care se expun investitorul, banca sau intreprinderea in viitor,
existand 1n acest sens doua categorii esentiale:

- functii scor bazate pe rapoarte financiare;

- metode nonfinanciare de predictie a falimentului.

Functiile scor bazate pe rapoarte financiare ,,constituie metode de diagnostic extern
care constau in masurarea riscului la care se expune creditorul, utilizand pentru aceasta analiza
prin rapoarte”” sau, asa cum aprecia Mark Schreiner, reprezintd ,,misurarea cantitativi a
performantelor si caracteristicilor unui credit in vederea previziondrii performantelor viitoare
ale unor credite cu trasaturi similare”®,

Metode de tip scoring au fost elaborate atat in strainatate, cat si in tara noastra, existand
mai multe tipuri:

" Cristea Horia, Pirtea Marilen, Enache Cosmin, Determinarea situatiei financiare a intreprinderii. Studii si
grobleme, Ed. Mirton, Timigoara, 2000, pag.132.

Schreiner Mark, Credit Scoring for Microfinance: Can It Work?, Working Paper, Center for Social
Development, Washington University in St. Louis, November 2000, pag.1.



A. Modele de scoring elaborate in striinatate. Metoda ,,Credit-Men”, Modelul
Altman, Metoda Conan-Holder, Modelul Bancii Frantei, Metoda Yves Collongues, Metoda
Creditului Comercial Francez si Metoda Econometrica.

B. Modele de scoring elaborate de economisti romani: Modelul Anghel, Modelul
Bailesteanu, Modelul Ivoniciu si Modelul Statev.

Analiza riscului de faliment prin metoda scorurilor de tip ,,A” — 0 expresie a
importantei utilizirii aspectelor nefinanciare.

Riscul de faliment ®a stat in atentia cercetitorilor din domeniul economic §i nu numai,
acestia cautand sa prevind falimentul firmelor cu ajutorul unor metode manageriale.

Metodele nonfinanciare de predictie a falimentului au aparut din necesitatea faptului ca, pe
fondul dezvoltarii unei afaceri, investitorii sunt interesati sa cunoasca atat sansele de castig, dar
si probabilitatea inregistrarii de pierderi.

Tn anii ’60-"70, sub acest impuls, au fost dezvoltate o0 serie de modele de estimare a
riscului de faliment, bazate pe rapoarte financiare si coeficienti cuantificati prin metode
statistice de determinare.

La Tnceputul anilor "90 s-a ajuns la ideea potrivit careia nu numai elementele de natura
financiara trebuie avute in vedere, ci si cele de factura nefinanciard, precum: managementul,
marketingul, cultura organizationald, etc. Cele mai remarcabile realizari apartin, in acest plan,
lui Reynolds si Miller, Cooper, Lussier si Argenti.

Cu toate acestea, in sectorul bancar, bancile comerciale nu uziteazd nici una din
metodele de scoring ilustrate, dezvoltand variante proprii, inspirate din modelele existente, care
difera de la o banca la alta

Scorurile de tipul “A” se concentreazd pe semnale non-financiare despre esecul
companiei.

Tn cazul metodei lui Argenti se sugereaza ci o cauzi initiald a deterioririi activitatii si a
falimentului este managementul eronat. Argenti apreciaza ca asa-numitele “pericole” materiale
vor fi regasite in starea financiara a firmei.

Managementul riscului

Deficiente Punctaje

- Managementul activitatii
a) In modul de conducere a activitatii

-director executiv autocrat 4 puncte

-directorul executiv este si presedintele companiei 4 puncte

-in cadrul colectivului de conducere fiecare manager este specializat 2 puncte
ntr-un domeniu si nu colaboreaza cu ceilalti manageri

-colectiv de conducere pasiv 2 puncte

-director financiar slab pregatit profesional 2 puncte

%[ Batrdncea - Raportari financiare, Ed. Risoprint, Cluj Napoca, 2006, pag. 224, 225




-lipsa unor directori adjuncti specializati 2 puncte

b) in sistemele de contabilitate nu existd sau sunt insuficiente:

-controlul BVC 4 puncte
-planul fluxului de fonduri 4 puncte
-sisteme de urmarire a costurilor 4 puncte

c¢) modul de adaptare la schimbari

-inadecvat 1n privinta produselor, tehnologiei, pietelor de desfacere, 15 puncte
experientei angajatilor, etc.
TOTAL deficiente posibile 43 puncte
Prag de pericole 10 puncte

2. Factori de risc

-cresterea volumului de activitate peste posibilitatile reale ale 15 puncte
ntreprinderii ceea ce determind aparitia unor nevoi suplimentare de
numerar in vederea extinderii vanzarilor

-0 structura a capitalului necorespunzatoare 15 puncte
-investitii in proiecte prea mari sau prea multe 15 puncte
TOTAL factori de risc 45 puncte
Prag de pericole 15 puncte

3. Simptome de faliment

-deteriorarea punctajelor “Z” 4 puncte
-contabilitatea “creativa” 4 puncte
-semnale nonfinanciare: 3 puncte

-diminuarea calitatii produselor;

-reducerea vanzarilor

-alte semnale 1 punct

-zvonuri

-demisii

-actiuni in judecata din partea furnizorilor

TOTAL simptome de faliment posibile 12 puncte
TOTAL deficiente, factori de risc si simptome de faliment 100 puncte
Prag de pericole aferent acestora 25 puncte

Din datele de mai sus rezulta ca un punctaj de pana la 25 de puncte inspira incredere in
intreprindere indicand ca activitatea acesteia este corespunzatoare.




CAP.2

METODE BANCARE UTILIZATE iN EVALUAREA BONITATII
CLIENTILOR

METODA BANCII COMERCIALE ROMANE S.A
METODA BANCII ROMANE DE DEZVOLTARE - G.S.G.
METODA BANCPOST

METODA RAIFFEISEN BANK

METODA BANCILOR STRAINE.

YV YVVVYV

1.STUDIU COMPARATIV AL BONITATII UNUIl CLIENT INTRE DOUA
MODELE METODOLOGICE $1 RAIFFEISEN BANK.

In practici, politicile de creditare ale institutiilor de credit sunt foarte diferite, acestea
utilizdnd o gamd largd de indicatori cantitativi si calitativi, pentru determinarea bonitatii
potentialilor clienti, motiv pentru care un agent economic poate fi incadrat de diferite banci in
categorii diferite de performantd financiard, in functie de severitatea conditiilor impuse la
acordarea de credite.

Pentru a ilustra acest aspect putem analiza un agent economic prin prisma diferitelor
conditii de acordare a creditelor practicate de béanci, punand accent pe diferitele limite de
incadrare sau chiar pe diferitii indicatori luati in calcul la determinarea ratingului de credit pe
baza criteriilor cantitative, dar mai ales pe importanta diferita acordata de institutiile de credit
criteriilor calitative, necuantificabile, ce pot sta de asemenea la baza deciziei de creditare.

Pentru exemplificare, vom analiza cazul unei societati comerciale cu profil de comert,
cu reputatie buna in domeniu, specializatd in comertul cu ridicata al materialului lemnos si a
materialelor de constructii (cod CAEN — 5153) in tara, care nu desfasoara operatiuni de export,
fiind considerata astfel eligibila numai pentru anumite categorii de credite.

Actionariatul socCietatii este cunoscut de catre banca ca avand o putere financiard medie,
fara sa existe alte informatii privind deteriorarea situatiei existente a acestuia. Desfasurandu-si
activitatea numai pe plan intern, societatea nu se bucura de prestigiu in sfera de afaceri
internationald. Managementul este asigurat de actionarii societdtii care au o experientd
profesionala si manageriald in domeniu de activitate al firmei mai mica de 2 ani. Echipa de
conducere, cu abilitate si experienta medii are in curs de elaborare o strategie de afaceri pentru
viitor, Tn prezent, societatea avand stabilite doar obiective pe termen scurt.

Avand in vedere expansiunea accentuatd manifestata in domeniul constructiilor in tara
noastra, planurile si perspectivele de dezvoltare ale societatii sunt favorabile, facilitind cel
putin mentinerea relativ constanta, daca nu chiar cresterea cifrei de afaceri in viitor, in ciuda
conditiilor de piatd considerate relativ sezoniere. Societatea detine o cotd de piatd medie,
avand un portofoliu concentrat de clienti §i furnizori de marime mijlocie, si dispune de
infrastructurd si facilitati de productie adecvate. Peste 50% din cifra sa de afaceri se realizeaza
cu maxim 3 clienti, numarul de furnizori care ii asigura produsele fiind si el redus (2 - 3
furnizori).

In ceea ce priveste garantiile suplimentare, altele decat cele care sunt acceptate la
diminuarea expunerii fata de debitor, clientul nu este dispus sa constituie garantii personale.



Referitor la istoricul creditarii, societatea nu a Tnregistrat restante sau restructurari de
credite pana in prezent, apreciindu-se astfel, ca ar avea o capacitate buna de rambursare bazata
pe cash-flow.

Aceasta ar fi o descriere de ansamblu a principalelor caracteristici ale societdtii, a
actionariatului §i a managementului siu, a conditiilor de piata in care isi desfagoara activitatea,
a strategiei de afaceri, a planurilor si perspectivelor viitoare. Cunoasterea cat mai indeaproape a
acestor aspecte generale ale unei societdti este foarte importantd in aprecierea laturii calitative

ce sta la baza stabilirii performantei financiare a unui client.

Pentru evaluarea laturii cantitative, este necesara elaborarea unei analize mai complexe
pe baza de indicatori financiari, ce se fundamenteaza pe datele inscrise in bilantul si in contul
de profit si pierdere al clientului.

Studiul efectuat consta Tn determinarea ratingului de credit potrivit sistemului actual de
rating corporativ utilizat de Raiffeisen Bank comparativ cu doud modele metodologice care
pot fi utilizate de societatile bancare romanesti pentru diagnosticarea din punct de vedere
economico-financiar a intreprinderilor solicitante de credite.

Comparatia are in vedere modelul normativ si doud modele metodologice promovate in
teoria modernd a riscului de credit.

Varianta metodologicd nr.1:

Criteriile cantitative (cuantificabile) utilizate Tn vederea stabilirii ratingului de credit

sunt:
Nr. o Elementele din )
Denumire indicator Formula de calcul Valoare | Punctaj
crt. Bilant / CPP
Active circulante rd.9 /rd.11 -
1 | Lichiditatea curenta B 1,05 8
Datorii curente bilant
Active circulante - Stocuri | rd.9-5/rd.11 -
2 | Lichiditatea imediata B 0,72 8
Datorii curente bilant
. Active circulante rd.9 /rd.11+14-
3 | Solvabilitatea . 0,80 10
Datorii totale bilant
N rd.11+14 /
Datorii totale
4 | Gradul de indatorare ] rd.4+9+10- 0,79 8
Total active
bilant
) rd. 29 sau 30 /
o Profit net
4 | Profitabilitatea ] rd.4+9+10- 0,09 8
Total active
bilant
6 | Riscul valutar - - 0 0

Criteriile calitative (necuantificabile) utilizate Tn vederea stabilirii ratingului de credit

sunt:
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> calitatea managementului, mai precis experienta profesionala si manageriala a echipei
de conducere exprimata in numar de ani vechime;

» calitatea actionariatului societatii, urmarindu-se cu precadere reputatia pe care acesta o
are n sfera de afaceri locald sau nationald, si tindndu-se seama de diversele informatii
sau referinte referitoare la capacitatea acestora de a sustine financiar societatea sau de a
deteriora situatia sa existenta;

> calitatea politicilor comerciale, cu accent asupra gradului de concentrare pe clienti si
furnizori a societatii;

» conditiile de piata 1n care isi desfagoara activitatea, si masura in care acestea permit sau
nu cresterea cifrei de facert,

> garantiile primite, altele decét cele care sunt acceptate la diminuarea expunerii fata de
debitor.

Ratingul de credit se determind prin insumarea punctajelor cuprinse intre 0 si 10
atribuite indicatorilor cantitativi calculati, respectiv 0 si 8 corespunzatoare celor calitativi.
Dupa cum se poate observa din grila de punctare, criteriile cuantificabile au o pondere de
maxim 60% 1n punctajul final, in timp ce criteriilor necuantificabile li s-a alocat un procent de
maxim 40%.

Corespondenta dintre ratingul de credit calculat si performanta financiara
corespunzatoare acestuia este cea prezentatd mai jos:

Rating de credit Performanta financiara
80 - 100 A
60-79 B
40 - 59 C
20 -39 D
<20 E

In concluzie, agentul economic luat spre exemplificare inregistreaza un rating de credit
de 59,5 puncte, corespunzator categoriei de performanta financiara C.

Varianta metodologica nr.2:

Factorii obiectivi utilizati in vederea stabilirii ratingului de credit sunt exprimati prin
intermediul urmatorilor indicatori:

Nr. o Elementele din )
Denumire indicator Formula de calcul Valoare | Punctaj
crt. Bilant / CPP
Active curente rd.9 /rd.11 -
1 | Lichiditatea generala ] 1,05 5
Pasive curente bilant
Active lichide rd.9-5/rd.11 -
2 | Lichiditatea imediata ] 0,72 4
Pasive curente bilant
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Rata capitalurilor Capitaluri proprii rd.32 / rd.4+9+10
. . 20,48%
proprii (%) Active totale - bilant
rd.64-
) 65+62+63+46-
Gradul de acoperire a EBITDA
. - ) 45+44-31+30- 5,05
dobanzii Cheltuieli cu dobanzile
23+22-20+19/
rd.46 - CPP
) ) Flux numerar valuta
Indicator - risc valutar ] ] 0
Cifra de afaceri
. rd. 64-65+
Rentabilitatea EBIT
] 63+62+46-CPP/ | 14,4%
economica - ROA (%) Active totale
rd.4+9+10 - bilant
Rentabilitatea Profit net rd. 29 sau 30 /
] ] B 44,48%
financiara - ROE (%) Capitaluri proprii rd. 32 - bilant
) ) rd.1 (an 2008) /
Cifra de afaceri—an N
Dinamica vanzarilor ) ] rd.1 (an 2007) - 1,16
Cifra de afaceri - an N-1 cpp

Factorii subiectivi utilizati in vederea stabilirii ratingului de credit sunt:

- caracteristicile industriei;

- caracteristicile companiei, in acest sens analizdndu-se cota de piata locala detinuta,
facilitatile de productie, infrastructura, furnizorii si clientii;

- actionariatul §i conducerea, punandu-se accentul indeosebi pe calitatea actionarilor,
experienta conducerii, strategiile si realizarile firmei sub managementul respectiv;

- planurile si perspectivele de viitor ale societatii;

- istoricul creditarii de care a beneficiat pand in prezent clientul, cu referire indeosebi la
frecventa restantelor si a restructurdrilor de credite.

Corespondenta dintre ratingul

de

credit calculat i

corespunzatoare acestuia este cea prezentata mai jos:

performanta financiara

Rating de credit Performanta financiara
4,20 - 5,00 A
3,40-4,19 B
2,60 - 3,39 C
1,80 - 2,59 D
1,00 -1,79 E
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Tn concluzie, agentul economic luat spre exemplificare nregistreaza un rating de credit

de 4,08 puncte, corespunzator categoriei de performantd financiara B.

Metoda Raiffeisen Bank:

Indicatorii cantitativi utilizati in vederea stabilirii ratingului de credit sunt redati in

tabelul de mai jos:

Nr.

Elementele din

Denumire indicator Formula de calcul Valoare | Punctaj
crt. Bilant / CPP
Active curente (incl. Ch. in
rd.9+10 /rd.11
1 | Lichiditatea generala avans) ) 1,07 3
] - bilant
Pasive curente
. Active totale rd.4+9+10 / rd.
2 | Solvabilitatea B 1,26 1
Datorii totale 11+14 - bilant
] o rd.33 sau 34 +
Marja profitului din Profitul din activitatea curenta
3 o rd.50 sau 51/ | 6,48% 1
activitatea curenta (%) Venituri din exploatare
rd.10 — CPP
A Coeficientul de Rezultatul din exploatare rd.33 sau 34 / 336 )
acoperire a dobanzii Cheltuieli cu dobanzile rd.46 - CPP ’
. : N y rd.32/
Rata capitalului Capitaluri proprii
5 ) ] rd.4+9+10- | 20,48% 1
propriu (%) Total active ]
bilant

Indicatorii calitativi utilizati in vederea stabilirii ratingului de credit sunt:
calitatea managementului si indeosebi experienta de care acesta da dovada, strategia de
viitor a afacerii §i garantiile primite (altele decat cele care sunt acceptate la diminuarea
expunerii fata de debitor);
structura actionariatului.
Corespondenta dintre ratingul de credit calculat si performanta financiara
corespunzatoare acestuia este cea prezentata mai jos:

Rating de credit Performanta financiara
1,00 - 2,00 A
2,01 - 3,00 B
3,01 -4,00 C
4,01 -4,50 D
4,51 -5,00 E
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In concluzie, agentul economic luat spre exemplificare inregistreaza un rating de credit
de 1,82 puncte, corespunzator categoriei de performanta financiara A.

Din exemplele prezentate mai sus se poate observa faptul ca, criteriile utilizate in
aprecierea performantei financiare a agentilor economici solicitanti de credite difera in special
in ceea ce priveste factorii calitativi, care prin natura lor sunt mai subiectivi. Chiar daca toate
cele trei variante de apreciere a bonitatii clientilor , acordd aceeasi importantd factorilor
calitativi in stabilirea ratingului final, ponderea acestora fiind de 40%, se poate observa ca
analiza efectuatd de Raiffeisen Bank nu este atat de amanuntita ca si a primelor doua. Astfel ea
utilizeazd doar doua criterii de apreciere: calitatea managementului si strategia de afaceri,
corelate cu garantiile primite, altele decat cele care sunt acceptate la diminuarea expunerii fata
de debitor, precum si structura actionariatului.

Varianta metodologicd nr. 2 acordd o importantd mai mare factorilor calitativi in
evaluarea bonitatii clientului realizdnd o analiza mai detaliatd sub aspectul caracteristicilor
companiei, ale actionariatului si conducerii. In plus, un criteriu foarte important in aprecierea
capacitatii de rambursare a unui potential debitor, si folosit de aceasta institutie de credit este
istoricul creditarii, cu referire atat la restantele inregistrate in trecut, cat si la eventualele
restructurari de credite.

Analiza efectuatd potrivit primei variante metodologice, poate fi insd considerata cea
mai concludentd sub aspectul factorilor calitativi, incercdnd sa evalueze 1n masura
posibilitatilor unele aspecte teoretic necuantificabile, care prin natura lor sunt subiective.
Astfel, calitatea managementului a fost evaluata prin intermediul experientei profesionale si
manageriale cuantificatd prin vechimea exprimatd in numarul de ani. Similar, si calitatea
politicilor comerciale a fost apreciatd in functie de gradul de concentrare pe furnizori si clienti
exprimat prin numarul acestora si ponderea cu care contribuie la realizarea cifrei de afaceri. in
plus, aceastda variantd metodologica, ca si Raiffeisen Bank ,de altfel, a luat in considerare la
evaluarea bonitatii clientului si colateralele primite in garantarea creditelor, altele decat cele
care sunt acceptate la diminuarea expunerii fatd de debitor, ce sunt considerate a doua sursa de
rambursare a oricarui credit.

Asadar, sub aspectul laturii subiective primele doua variante metodologice s-au dovedit
a avea o politica sanatoasa de creditare, care vizeaza o cunoastere mai indeaproape a clientului
si o analizd mai amdanuntitd ce nu se limiteazd doar la aspecte legate de actionariat si
management, cum este cazul Raiffeisen Bank.

In ceea ce priveste indicatorii cantitativi, acestia desi in esentd sunt aceeasi (legati de
profitabilitate, solvabilitate, lichiditate si risc), modalitatea de calcul a lor, in unele cazuri
difera. Ponderea pe care o au in calculul ratingului final de credit este de 60% la toate cele trei
variante de apreciere a bonitdtii clientilor exemplificate. De asemenea, se poate observa ca,
primele doud variante utilizeaza un indicator foarte important de apreciere a riscului valutar,
si anume masura in care clientul este acoperit natural la acest risc, adica, daca realizeaza
suficiente venituri in valutd in situatia in care doreste sa contracteze sau mai are angajate deja
alte credite in valuta.

Un alt indicator foarte relevant in cuantificarea riscului, dar folosit insa numai de prima
reale ale unei firme de a mai angaja un credit in functie de cuantumul prezent al datoriilor sale.

Tot in vederea cuantificarii riscului, ultimele doud modele exemplificate mai
calculeaza si gradul (coeficientul) de acoperire a dobanzii. Dupa cum se poate observa insa
modalitatea de calcul a acestui indicator este diferitd. Astfel, prin determinarea gradului de
acoperire a dobanzii din rezultatul din exploatare, coeficientul obtinut de Raiffeisen Bank a
fost mai mic, dovedindu-se a fi mai prudentd decat ce-a de-a doua varianta care a folosit la
numaratorul ecuatiei rezultatul total inaintea impozitelor, taxelor, deprecierii i amortizarii
(EBITDA), si a acordat punctajul maxim la aprecierea sa.
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O situatie similard se poate constata si in cazul modului de determinare si apreciere a
lichiditatii. Astfel, in timp ce primele doud variante metodologice raporteaza activele curente
(circulante) la pasivele (datoriile) curente (cu scadenta mai mica de un an), Raiffeisen Bank
asimileaza activelor curente si cheltuielile inregistrate in avans. Totodata, se poate observa ca
in cazul aceluiasi indicator financiar calculat, grila de punctare este diferita. Astfel, lichiditate
generala de 1,05 a fost apreciata de prima variantd cu 8 puncte din 10, in timp ce cea de-a doua
variantda i-a oferit punctajul maxim. Raiffeisen Bank s-a dovedit si de aceastd datd cea mai
prudentd acordand lichiditatii generale un punctaj mediu de 3 puncte din maximul de 5, ceea ce
pentru a putea face fatd datoriilor pe termen scurt.

Profitabilitatea sau altfel spus rentabilitatea economica (ROA) inregistreaza si ea
diferente, atat sub aspectul formulei de calcul, cat si a grilei de evaluare, in cazul primelor doua
variante de apreciere a bonitatii clientilor, care folosesc acest indicator la evaluarea bonitatii
clientilor. Astfel, si de aceastd datd, a doua varianta utilizand o baza de raportare mai mare
(EBIT - rezultatul total inaintea impozitelor si taxelor, fata de profitul net) a obtinut un rezultat
mai mare (1,44 sau 14,4%, fatd de 0,09) si a evaluat si de aceasta data indicatorul cu punctajul
maxim. Cea de-a doua varianta calculeaza, in plus, si rentabilitatea financiara (ROE) sau
rentabilitatea capitalurilor proprii, alocand insa si acesteia numarul maxim de puncte. Prin
valoarea inregistrata de cei doi indicatori de apreciere a performantei economice si financiare,
se poate desprinde concluzia cd societatea are capacitatea necesard obtinerii de profit din
Tnteaga sa activitate economico-financiara, ca urmare a capitalului investit.

Solvabilitatea insa, desi a fost determinata in mod diferit , potrivit variantei nr. 1
(Active circulante / Datorii totale) si Raiffeisen Bank (Active totale / Datorii totale), a fost
apreciata de ambele ca fiind foarte buna, ceea ce inseamna ca societatea are o capacitate buna
de transformare a activelor sale Tn cash pentru plata tuturor datoriilor.

Rata capitalului propriu determinata potrivit celei de-a doua variante metodologice si
de Raiffeisen Bank, desi este aceeasi (20,48% - rezultatd in baza aceleasi relatii de calcul), este
evaluata diferit, de aceastd data, ce-a de-a doua varianta dovedindu-se a fi destul de prudenta,
apreciind-o cu 3 puncte din 5, fatd de maximul oferit de Raiffeisen Bank.

Din analiza indicatorilor financiari calculati de cele trei variante de evaluare a bonitatii
clientilor se pot desprinde urméatoarele concluzii:

- chiar daca Raiffeisen Bank s-a dovedit adesea a fi mai restrictivd la aprecierea unor
indicatori financiari (lichiditatea si gradul de acoperire a dobanzii) decat celelalte douad, in
final a incadrat clientul in categoria de performantd financiard A, datoritd aprecierii bune
aduse celor doi indicatori calitativi folositi;

- varianta metodologica nr. 1 se considera a fi cea mai prudentd atat prin prisma factorilor
cantitativi, unde a fost mai exigentd in aprecierea lichiditatii si profitabilitatii decat varianta
metodologica nr. 2, si a evaluat in plus fatad de ea la categoria indicatorilor de risc, gradul
de indatorare a clientului, cét si a celor calitativi, unde a incercat sa gaseascd in masura
necuantificabile, si sa elimine astfel subiectivismul caracteristic lor.

In concluzie, comparand cele trei modele de determinare a bonititii clientilor, nu putem
afirma cd una este corecta si celelalte nu. Tot ceea ce putem spune este ca normele de creditare
ale Raiffeisen Bank sunt mai permisive decat ale celorlalte doua numai prin prisma factorilor
calitativi, care s-au dovedit insa a fi decisivi in acest caz, dovada incadrarea agentului
economic n categoria de performanta financiard A, prin care s-a expus la un risc de credit mai
mare.

Spre deosebire de aceasta, variantd metodologica nr. 1 s-a dovedit a fi cea mai
prudenta, atat sub aspectul laturii cantitative, dar mai ales a celei calitative, care s-a demonstrat
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a fi cea mai eficientd dintre cele trei supuse analizei, acelasi agent economic fiind incadrat in
categoria de performantd financiara C.

Cea de-a doua variantda metodologica, desi beneficiaza de cel mai complex ansamblu de
indicatori economico-financiari, s-a dovedit a fi mult mai lejera la evaluarea acestora.
Indicatorii calitativi, i ei, desi sunt analizati in profunzime, existand o serie de subcriterii de
evaluare a lor, isi mentin caracterul subiectiv specific lor. Toate acestea justificd incadrarea
agentului economic analizat in categoria de performanta financiara B.

Stabilirea categoriei de performantd financiarda pe baza criteriilor de apreciere
cantitativa si calitativd ramane agadar la latitudinea fiecarei banci, fiind corelatd practic cu
atitudinea pe care o manifesta fata de risc. Indiferent insd daca este vorba despre o institutie de
credit prudentd, neutrd sau dispusa la a-si asuma riscuri, normele interne de stabilire a bonitatii
clientilor solicitanti de credite trebuie sa respecte criteriile minime impuse de Banca Nationala
a Romaniei prin Regulamentul nr.5/2002 privind clasificarea creditelor si plasamentelor,
precum si constituirea, regularizarea si utilizarea provizioanelor specifice de risc de credit, cu
modificarile si completdrile ulterioare, potrivit caruia'®; "Factorii cantitativi se vor referi in
principal la urmatorii indicatori, acolo unde acestia pot fi determinati: lichiditate, solvabilitate,
risc §i profitabilitate. Factorii calitativi se vor putea referi la aspecte legate de modul de
administrare a entitdtii economice analizate, de calitatea actionariatului, de garantiile primite
(altele decat cele care sunt acceptate la diminuarea expunerii fatd de debitor) si de conditiile de
piatd in care aceasta 1si desfasoara activitatea."

12 Regulamentul nr.5/2002 privind clasificarea creditelor si plasamentelor, precum si constituirea, regularizarea si
utilizarea provizioanelor specifice de risc de credit, cu modificarile si completarile ulterioare, Cap. Clasificarea
creditelor si plasamentelor, art. 5, alin.2
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CAP.3

IMPORTANTA EVALUARII BONITATII CLIENTULUI CREDITAT iN
MANAGEMENTUL RISCULUI DE CREDITARE. CERINTELE
ACORDULUI BASEL I1.

ABORDAREA EXPUNERII LA RISC A INSTITUTIILOR DE CREDIT PRIN

PRISMA PREVEDERILOR ACORDULUI BASEL I1I.

Noul Acord de la Basel are drept obiectiv stabilirea unui cadru mai performant al
managementului riscului si al guvernantei corporatiste pentru banci, si implicit consolidarea

stabilitatii financiare a intregului sistem bancar.
Instrumentele de realizare a acestui obiectiv sunt structurate pe trei piloni, si anume:
- cerintele minime de capital;
- procesul de supraveghere;
- disciplina de piata.
Noul acord mentine definitia capitalului si a necesarului minim de 8% din expunerea
la risc, insa perfectioneaza metodele de evaluare a riscului.

Total capital >=8%
Active ponderate Active ponderate Active ponderate
functie de + functie de + functie de
riscul de credit riscul operational riscul de piata

Figura nr. 1 — Basel I versus Basel 11

BASEL | BASEL I
Pilonul | Pilonul 11 Pilonul 1
Reguli pentru stabilirea supraveaherea
nivelului minim de capital Cerinte minime de Zdecv%rii Disciplina de
pentru acoperirea: capital capitalului piata
- Riscului de credit - Riscul de credit - Accentuarea - Cerinte de
(Acordul din 1988) rolului raportare
- Riscul de piata autoritatii de
- Riscului de piata supraveghere
(Amendamentul din 1996) - Riscul operational

Sursa: F. Georgescu, Basel Il - a new step for the modernization of the romanian
banking system
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IMPLEMENTAREA ACORDULUI BASEL Il IN SISTEMUL BANCAR ROMANESC

Strategia de implementare stabilita de Banca Centrala a cuprins patru etape, si
anume:

- Etapa | - initierea dialogului si realizarea schimbului de informatii cu entitatile nationale
(Asociatia Romana a Bancilor, Ministerul Finantelor Publice, Comisia Nationald a
Valorilor Mobiliare) si internationale (alte autoritati de supraveghere) implicate in procesul
Basel Il;

- Etapa Il - dezvoltarea mijloacelor pentru realizarea supravegherii sectorului bancar la
standardele impuse de Basel 11, in special prin:
- Etapa Il - validarea modelelor interne de rating ale institutiilor de credit;

- Etapa IV - verificarea aplicarii prevederilor Basel II la institutiile de credit.

Primele trei etape s-au finalizat cu succes pe parcursul anilor 2005 - 2006, cea de-a
patra etapa demarand abia de la 1 ianuarie 2007.

Ca fi orice altd schimbare, si implementarea Acordului Basel II prezintd o serie de
aspecte pozitive, dar si neajunsuri la nivelul sistemelor bancare. Printre principalele avantaje
pe care le aduce Basel II la nivelul sistemului bancar roménesc, se numara:

» urmdreste specificul activitatii fiecarei institutii de credit si profilul de risc al acesteia;

» conduce la dezvoltarea pietei agentiilor de rating;

» asigura diversificarea metodelor privind evaluarea riscurilor si stabilirea cerintelor de
capital de la un nivel simplificat la un nivel sofisticat;

» determind reducerea cerintelor de capital in contextul evolutiei de la o abordare
simplificata la abordari avansate;

» stimuleaza transparenta si disciplina de piata;

> presupune formarea resurselor umane in vederea:

- utilizarii eficiente a procedurilor de evaluare ale agentiilor de rating,
desfasurarii procesului de supraveghere la nivelul cerintelor Pilonului 2;
validdrii modelelor interne ale institutiilor de credit de catre Banca Nationala a

Romaniei.

In ciuda avantajelor mentionate mai sus, existd si dezavantaje, cel mai semnificativ
fiind acela c@ presupune alocarea de resurse umane si financiare suplimentare, costuri care
insd, pe termen mediu, se estimeaza ca vor fi compensate prin diminuarea cerintelor de capital.

NOUL SISTEM DE RATING CORPORATIV LA RAIFFEISEN BANK-
EXPRESIE A PREVEDERILOR ACORDULUI BASEL II.

Noul Sistem de Rating Corporativ este elaborat in concordanta cu reglementarile Basel 11
privind abordarea interna a sistemului de rating.

Sistemul de rating corporativ este format din doua sub-sisteme: Rating-ul clientului si
Rating-ul garantiilor.

Un credit corporativ este definit, in mod obisnuit ca 0 datorie a companiei ce poate fi
rambursatd din veniturile generate din activitatea de baza a firmei. Se includ 1n aceasta definitie
toate entitatile ce tin de sectorul public pentru care nu se aplica criteriile specifice creditelor de
stat.
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Tn principiu, toate creditele ce nu sunt acoperite de definitiile referitoare la
creditele acordate bancilor, statului si persoanelor fizice sunt considerate credite
corporative.

1.Conceptul general privind Sistemul de rating al clientului

Presupune calcularea a sase indicatori financiari, indicatori ce sunt apoi
comparati cu nivelurile de referintd stabilite pentru diverse industrii §i standarde
contabile, acordandu-se un rating (intre 1,0 si 5,0). Cele sase rating-uri se aduna iar
suma se imparte la 6.

Rating-ul cantitativ astfel calculat serveste drept punct de pornire pentru analiza
calitativa, in urma cdreia dupa o posibila inrautatire sau imbunatatire a rating-ului
rezultd rating-ul final al clientului.

2.Indicatorii de rating

Profitul Thainte de a deduce cheltuielile cu dobanda
si impozitele (EBIT)

1.Acoperirea dobanzii = x 100

Cheltuielile privind dobanzile

Venituri ordinare

2.Marja veniturilor ordinare = X 100

Total venituri

Venituri ordinare + depreciere & amortizare

3. Marja EBTDA = X 100
Total venituri

Capitaluri proprii — actiuni de trezorerie — rambursari catre

asociati — fond comercial + ajustiri manuale’

4 Rata capitalurilor = x100

proprii total active-avansuri productie in curs de executie-leasing

inregistrat extrabilantier + ajustari manuale

Venituri ordinare = EBIT + venituri financiare — cheltuieli financiare
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venituri ordinare (anualizate) + cheltuieli privind
dobanzile
5.Randamentul = x 100

activelor total active — avansuri productie in curs de executie —

leasing inregistrat extrabilantier + ajustari manuale

datorie purtatoare de dobanda — numerar si depozite

6.Perioada de bancare — investitii pe termen scurt
amortizare a = x 100
datoriei venituri ordinare + depreciere & amortizare

3.Evaluarea calitativa
Noul model de rating cuprinde urmatorii parametrii calitativi:

> -Proprietate / Management
» -Industrie

» -Mediu afaceri

» -Flexibilitate financiara

> -Relatia clientului cu banca

BONITATEA CLIENTULUI CREDITAT-CRITERIU 1IN  CLASIFICAREA
PORTOFOLIULUI DE CREDITE SI iN DETERMINAREA PROVIZIOANELOR
SPECIFICE DE RISC DE CREDIT.

Categoria de bonitate a clientului determinatd prin corelarea performantelor economico-
financiare cu serviciul datoriei, constituie totodata si criteriul de bazd in acordarea si
clasificarea creditelor.

Categoriile de performanta financiara vor fi notate de la A la E, in ordine descrescétoare
a calitatii acesteia.

In cazul debitorilor din sectorul institutiilor de credit, performanta financiari se
incadreaza direct in categoria A.

In cazul debitorilor persoane fizice,evaluarea performantei financiare™ se realizeazi
potrivit criteriilor stabilite de institutiile de credit prin norme interne,pornindu-se de la
procedura de clasificare a clientelei pe categorii de risc de nerambursare elaborata de acestea.

2 Regulament BNR nr. 3/2009, M.O. nr. 200/2009
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Evaluarea performantei financiare a unei entititi economice din afara sectorului
institutiilor de credit va conduce la incadrarea acesteia in una din cele cinci categorii de
performanta financiara. Aceastd evaluare se va realiza potrivit normelor interne ale institutiilor
de credit pe baza unui punctaj atribuit unor factori cantitativi si calitativi.

Indicatorii de bonitate se calculeaza pe baza datelor cuprinse in situatiile financiare ale
entitatii economice, intocmite conform reglementarilor emise de Ministerul Finantelor Publice
sau de autorititi competente similare din alte téri,iar categoria de performantd financiara
determinata contribuie la stabilirea categoriei  de clasificare a creditelor in luna urmatoare
celei 1n care bancii i se prezintd raportarile respective.

In cazul in care bincile se gisesc in imposibilitatea de a evalua performanta financiara a
unui client, persoand juridica, in afara celor din sectorul institutiilor de credit, acesta va fi
Tncadrat direct in categoria E.

Frecventa cu care se determind categoria de performantd financiard a unei entitati
economice va coincide cu frecventa cu care se intocmesc situatiile financiare.In vederea
clasificarii creditelor pe perioada cuprinsa intre doud intocmiri ale situatiilor financiare se
mentine ultima categorie de performanta financiara determinata.

> Bonitatea clientului creditat - criteriu in determinarea provizioanelor specifice
de risc de credit
Determinarea bonitatii financiare reprezintd totodatd o metodd de analizd a
intreprinderilor prin prisma riscului pe care acestea il reprezintd pentru un investitor, pentru
béanci sau pentru parteneri de afaceri, delimitand firmele in intreprinderi cu bonitate financiara
buna si foarte buna, satisfacatoare si slaba, precum si in intreprinderi expuse sau neexpuse
dificultatilor financiare , in ultima instanta falimentului.

O alta implicatie a bonitdtii clientilor in pocesul creditarii constd in determinarea
necesarului de provizioane specifice de risc aferent unui credit sau plasament care se realizeaza
prin parcurgerea urmatoarelor etape 13

1.clasificarea creditelor si/sau plasamentelor:

1.1. identificarea din cadrul sumelor inregistrate in conturile de credite/plasamente a
tuturor extraselor reprezentand expuneri din operatiuni derulate cu un anumit debitor §i, pentru
fiecare dintre expuneri, identificarea celorlalte atribute necesare pentru realizarea operatiunii de
provizionare;

1.2. clasificarea acestor expuneri prin aplicarea simultand a urmatoarelor criterii
a) In cazul institutiilor de credit :

-serviciul datoriei;

-performanta financiard;

-initierea de proceduri judiciare .
b) in cazul institutiilor financiare nebancare :

-serviciul datoriei;

-initierea de proceduri judiciare .

“ Regulament BNR nr. 3/2009, M.O. nr. 200/2009
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1.3. reclasificarea acestor expuneri intr-o singurd categorie, pe baza principiului
declasarii prin contaminare (luarea in considerare a celei mai slabe dintre categoriile
individuale de clasificare).

2. determinarea necesarului de provizioane specifice de risc de credit :
2.1.etapa cu caracter optional — diminuarea expunerilor care sunt garantate
astfel:

a)prin deducerea din expunerea bancii fatd de debitor a garantiilor acceptate a fi
luate in considerare, in cazul unui credit clasificat in categoria “standard”, “in observatie”,
“substandard”, “Iindoielnic” si “pierdere”, in situatia in care nu s-au initiat proceduri judiciare si
in situatia in care toate sumele respectivului credit inregistreaza un serviciu al datoriei de cel
mult 90 de zile.

b)prin luarea in considerare a intregii expuneri indiferent de garantii in cazul
unui credit clasificat in categoria “pierdere”, in situatia in care s-au initiat proceduri judiciare
sau in situatia in care cel putin una dintre sumele respectivului credit inregistreaza un serviciu
al datoriei mai mare de 90 de zile.

2.2.aplicarea coeficientului de provizionare asupra bazei de calcul obtinute.

3. reluarea etapelor 1 si 2 pentru toti ceilalti debitori fatd de care Imprumutatorul
inregistreaza expuneri din credite/plasamente .

Coeficienti de provizionare aferenti categoriilor de clasificare

Coeficienti de provizionare | Credite Tnregistrate in Credite/plasamente altele
Categ.de valuta acordate debitorilor | 4644 cele din coloana
clasificare credi- persoane fizice,expusi precedentd

la riscul valutar
telor/plasamentelor
Standard 0.07 0
In observatie 0.08 0,05
Substandard 0.23 0,2
Indoielnic 0.53 0,5
Pierdere 1 1

Constituirea de provizioane specifice de risc de credit se refera la crearea acestora §i se
va realiza prin includerea pe cheltuieli a sumei reprezentand nivelul necesarului de provizioane
specifice de risc de credit.
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IMPLICATIILE BONITATII CLIENTILOR iN DETERMINAREA
NIVELULUI DOBANZILOR LA CREDITELE BANCARE.

Intrucat dobanda practicatd de banci cuprinde si ea o masura a riscului de creditare este
recomandabil ca ea sa fie diferentiatd In raport de situatia financiara a clientului debitor si
respectiv a categoriei de risc la care se incadreaza creditul in discutie.

Tn acest context este util a se opera cu un instrument de lucru adecvat, care s permita
corelarea dintre dobanda practicata si riscul la care se expune banca prin acordarea creditului.

Se pleaca de la o dobanda consideratd de baza, la care se adaugd o marja de risc,
exprimati in puncte procentuale, ce creste pe masuri ce creditul devine mai riscant. Intr-un fel,
se apreciaza ca dobanda diferentiata, calculatd si apoi negociatd, mai ales in cazul creditelor
riscante, trebuie sa joace un rol inhibitor, sa diminueze apetitul de credit al intreprinzatorului
mai putin prudent, prin nivelul ridicat al pretului platit pentru resursa Iimprumutata.

Un astfel de instrument de lucru ar putea fi conceput astfel:

Categoria de credit Dobanda perceputa

Standard dobanda normala

In observatie dobanda normala+3 puncte procentuale
Substandard dobanda normala+5 puncte procentuale
Tndoielnic dobanda normali+10 puncte procentuale
Pierdere nu se crediteaza

Avand in vedere ca pe ldnga cdstigurile directe, imediate si cuantificabile, cuprinzand
dobanda si comisioanele de Incasat,in conditiile unei concurente crescande pe piata bancara
creste si importanta cdstigurilor indirecte, greu de cuantificat si incerte, printre care se numara
initierea sau mentinerea unor relatii cu clientii, cresterea depozitelor si a cererii pentru servicii
bancare etc.In acest sens consider necesar ca bancile ,odati cu analiza periodici a
situatiilor financiare ale clientilor sa reduca dobanda stabiliti la acordarea creditului in
cazul in care indicatorii care au stat la baza acordarii creditului si la stabilirea dobanzii s-
au imbunatatit.

De asemenea consider necesar ca bincile sa trateze clientii ca pe adevarati
parteneri de afaceri, nu doar ca pe o sursa de profit, acestia sa fie informati atat despre
posibilitatea negocierii dobanzii,conditiile si limitele acestei negocieri, acest aspect fiind
mai mult teoretic, cit si despre costurile totale (DAE) pe care le comporti un credit.

“ |.Trenca —Metode si tehnici bancare, Ed. Casa Cartii de Stiinta Cluj-Napoca 2002,pag.192
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CAP 4.

GESTIUNEA PORTOFOLIULUI DE CREDITE AFLATE TN DIFICULTATE-
IMPLICATIILE BONITATII CLIENTILOR CREDITATI

DEPRECIEREA BONITATII CLIENTILOR UN SEMNAL AL APARITIEI
CREDITELOR NEPERFORMANTE

Este dificil de apreciat cand se va produce prabusirea unei companii. Daca s-ar putea
proiecta un mecanism de anticipare a esecului unei firme atunci:

» fie esecul nu ar mai avea loc datorita masurilor corective de orice fel luate, care sa dea
certitudinea asupra acestui lucru;

» fie profetia s-ar Implini de la sine, datorita retragerii de cétre bancheri a facilitatilor de
creditare.

Esecul poate fi interpretat in mai multe feluri, in functie de problemele pe care le
implicd sau de situatia cu care se confruntd firma, nu in mod necesar colapsul si dizolvarea
unei firme.

Principala cauza a esecului unei firme o reprezintda managementul financiar defectuos
atat pe termen scurt, cat si in ceea ce priveste imposibilitatea finantarii investitiilor din surse pe
termen lung. Acest aspect conduce la epuizarea fondului de rulment, cu scopul de a remedia
deficientele activitatii. Existd multiple cauze care pot aduce firma intr-o astfel de situatie:

» incapacitatea de a recupera lichiditati de la debitori;

> retragerea imprumuturilor;

» investitii in mijloace fixe folosind finantari pe termen scurt si neputand realiza profituri
imediate;

» cresterea stocurilor (voluntara sau involuntard);

» platirea fortatd a creditelor pentru a mentine aprovizionarea la nivelul dorit si pentru
pastrarea increderii in firma;

» neputinta de a limita costurile administrative In concordanta cu volumul activitatii;

» politici de pret neeconomicoase.

Semnalele care pot fi identificate din studiul rapoartelor financiare ale unei firme se pot
grupain:

1. Semnale usor identificabile:

» cresterea masiva a contului creditori (datoriile) ceea ce reprezinta incapacitatea de a
mentine sistemul de platd anterior;

» cresterea substantiald a stocurilor, reprezintd incapacitatea de a vinde produsele;

» reducerea lichiditatilor disponibile, deci sunt probleme la nivel operational (cost, volum
de productie sau pret);

» cresterea sumelor imprumutate pe termen scurt poate fi o problema in cazul unui curs
de schimb fluctuant;

» cresterea sumelor imprumutate pe termen lung la o duratd mai mare i la cursuri fixe,
problemele sunt mai mici;
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» reducerea investitiilor viitoare — influentatd mai mult de lipsa de lichiditdti, decat de
nevoile reale ale activitatii;

> reducerea dividendelor platite — un semnal care avertizeaza asupra lipsei de incredere in
viitorul firmei;

» relatia dintre marimea conturilor (creditori, debitori, vanzari, profit) poate fi sugestiva.
Luate separat, fiecare inseamna ceva, dar impreuna ele pot indica modul in care firma
interactioneaza cu piata pe termen scurt.

2. Semnale greu de identificat:

» norme de capitalizare — tind sa elimine costurile din contul de profit si pierdere si sa le
reintroduca pe activ in bilantul contabil.

Un exemplu tipic este al includerii dobanzii pentru banii imprumutati in vederea
construirii unei cladiri, in valoarea finald a mijlocului fix, sau a inregistrarii costului manoperei
executate de salariati, ca element ce adauga valoare unui activ si nu ca cheltuiala.

Aplicarea unor astfel de norme aduce dupa sine modificarea valorii profitului datorita
cresterii investitiilor de capital, percepute in mod pozitiv drept investitii in viitorul firmei.
Astfel 1n declaratia privind fluxul de numerar primele semnale reprezinta costuri operationale,
transformate 1n acest caz in investitii de capital care se imobilizeazd pana la finalizarea si
punerea in functiune (receptie) a cladirii;

> reevaludri frecvente ale activelor — in conditiile unei inflatii ridicate si in incercarea de a
imbunatati situatia prezentata in bilantul contabil, se fac adesea, reevaluari ale activelor
§i ca urmare cresc:

- cheltuielile cu amortizarea;
- cheltuielile cu taxele locale la buget;
- capitalul.

3. Semnale care apar fara nici un avertisment :

Multe indicii privind potentialele probleme de lichiditate ale unei firme sunt adanc
ingropate in cifrele reprezentand totalurile conturilor (cheltuielile cu reclama sau marketingul
in general). Rapoartele financiare care sunt publicate contin informatii bine cunoscute, dar
unele probleme sunt lasate sa iasa la iveald numai in momentul in care expertii contabili trebuie
sd semneze rapoartele financiare, deci in mod obisnuit ei sunt cei care forteazd aparitia
problemei. Din pacate multe din aceste evenimente sunt date in vileag mult prea tarziu.

4. Semnale, altele decit cele prin cifre care anunti aparitia unui credit
neperformant:
expansiune rapida: a volumului, a principalelor conturi, a capitalului angajat;
incapacitatea de a intocmi la timp rapoartele financiare si situatia conturilor;

Tncetinirea ritmului perioadei de recuperare a sumelor de incasat;

intreruperi frecvente ale productiei;

pierderea unuia sau mai multor clienti importanti, cu pozitie financiara solida;
vanzarea activelor 1n afara cadrului obisnuit de afaceri;

achizitii speculative de inventar, care se abat de la practica normala de achizitie;
combinarea functiilor de presedinte si director executiv, mai ales cand acestor functii li
se asociaza si un pachet mare de actiuni proprii;

demisii frecvente din consiliul de conducere;

schimbari intervenite in conduita unor persoane cheie;

lipsa de experienta;

vanzarea de actiuni apartinand proprietarului sau directorului firmei;

trecerea de achizitii de active, la leasing;

un comportament acaparator al conducerii.

5. Semnale de avertizare din interiorul bancii:

nerespectarea contractului de credite;

VVVVYVYVYYVYYVY

YVVVVYVYYVY
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solicitari prea dese de credite;

scopul creditului solicitat este neclar;
probleme in obtinerea garantiilor;
retrageri mari de numerar;

procese si litigii cu alti creditori etc.

VVVVY

ARIERATELE DE PLéII, SISTEMUL BANCAR $S1 DISCIPLINA FINANCIARA
ARIERATELE DE PLATIL

Se poate aprecia cd existd o legatura de directd proportionalitate intre creditele
neperformante (fie bancare, fie inter-intreprinderi) si adancirea dezechilibrelor din economie.

Operatorii economici trebuie sd acorde o importantd deosebitd pozitiei financiare in
general; surselor de finantare, politicii de indatorare, fluxurilor de trezorerie, acestea
influentdnd atat performantele economico-financiare cat si serviciul datoriei §i in final
categoria de bonitate.

Intre ariatele si bonitatea clientilor existd o relatie de interconditionare, generandu-se
reciproc §i anume arieratele determina deteriorarea categoriei de bonitate si implicit credite mai
scumpe sau imposibilitatea de a contracta credite, fapt care la randul sau creaza noi arierate.

Prin arierate™ intelegem platile restante, neonorate printr-un transfer corespunzator de

bani, in intervalul de timp prevazut prin contracte si in normele legale cu privire la decontarile
dintre agentii economici: firme, banci, organisme guvernamentale.

Arieratele sunt o parte de “balast” care duc la blocarea circulatiei banesti si a puterii de
cumpadrare, provoaca blocaje economico-financiare si decorelarea economiei nominale de
economia reala.

IMPLICATIILE ARIERATELOR DE PLA Tl ASUPRA BONIT. A iy
CLIENTILOR

Arieratele bancare influienteaza serviciul datoriei’® prin care se intelege capacitatea
debitorului de a-si onora datoria la scadentd,exprimata in numar de zile intarziere la plata, de la
data scadentei.

Conform Regulamentului BNR nr.3/2009, incadrarea clientilor in categorii de bonitate
se va face dupa serviciul datoriei astfel:

» categoria “standard” in cazul in care clientul nu are rate nerambursate si dobanzi
neachitate mai vechi de 15 zile;

> categoria “in observatie” in cazul in care ratele scadente si dobanzile sunt achitate cu o
ntarziere de 16-30 zile ;

» categoria “substandard” in cazul in care ratele scadente si dobanzile neachitate au o
intarziere de 31-60 zile;

» categoria “Indoielnic”, in cazul in care ratele si dobanzile au o intarziere de 61-90 zile;
> categoria “pierdere” — clientul are datorii restante mai vechi de 90 zile si este in

imposibilitatea de a-si onora obligatiile.

Serviciul datoriei este un aspect aparte al analizei pe care ofiterul de credite o efectueaza pentru

clientii existenti ai bancii. Desi este apreciat pe trecut el pune in valoare comportamentul clientului

15 Gh.Popescu-Interactiunea real-nominal in dinamica economiei roménesti-Publicatii www.bnro.ro
8 Reg. BNR nr.5/2002, MO nr. 626/2002
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in relatia cu banca, moralitatea §i responsabilitatea pe care acesta o investeste in relatia de

parteneriat.

In urma corobordrii performantelor economico-financiare si a serviciului datoriei se va

definitiva categoria de bonitate a clientului conform matricei de mai jos:

Serviciul Standard Tn observatie | Substandard | Tndoielnic Pierdere
atoriei
Perform:
financiare
A Standard In observatie | Substandard | Indoielnic Pierdere
B In observatie | Substandard | Indoielnic Pierdere Pierdere
C Substandard | Tndoielnic Pierdere Pierdere Pierdere
D Tndoielnic Pierdere Pierdere Pierdere Pierdere
E Pierdere Pierdere Pierdere Pierdere Pierdere

IMPLICATIILE ARIERATELOR CLIENTILOR CREDITATI ASUPRA

BANCILOR

Portofoliul de credite al unei binci comerciale. Provizioanele specifice pentru riscul de
credit.

Bancile incearca sa echilibreze portofoliile lor de credite si implicit raportul dintre risc i
profit prin dispersarea imprumuturilor in diverse domenii, carora li se asociaza caracteristici de
risc diferite.

Principiul diversificarii ne arata ca pierderile efective ale unui portofoliu de credite pot fi
previzionate mult mai exact si diminuate pe masurd ce numarul de credite separate din
portofoliu devine din ce In ce mai mare si raspandit pe afaceri de natura diferita.

Aparitia creditelor neperformante, dar mai ales cresterea lor in timp, creeaza bancii o
serie de implicatii financiare nedorite, acestea concretizandu-se de cele mai multe ori in a se
Tnregistra n contabilitate venituri artificiale, care la randul lor sunt impozitate, Tn diminuarea
surselor de creditare, generatoare de profit, ca urmare a imobilizarilor create, in crearea de noi
rezerve $i provizioane cit mai mari, ce duc implicit la diminuarea profitului, la dividende mai
mici, §i in final, chiar la pierderi de capital propriu.

Pentru a se evita sau preintdmpina situatiile de mai sus fiecare agent economic care
solicitd un credit de la o banca comerciald va fi incadrat intr-0 categorie de credit. Acestor
categorii de credite le corespunde cota procentuald a provizionului de risc care trebuie
constituit, cota aplicata asupra Tntregii sume reprezentand credit si dobanzi datorate si anume.
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Coeficienti de provizionare | Credite Tnregistrate in Credite/plasamente altele
Categ.de valutd acordate debitorilor | o4t cele din coloana
persoane fizice,expusi <
clasificare a credi> precedentd
la riscul valutar
telor/plasamentelor
Standard 0.07 0
In observatie 0.08 0,05
Substandard 0.23 0,2
Tndoielnic 0.53 0,5
Pierdere 1 1

O data cu aplicarea Regulamentului nr.2/2000 si a normelor metologice specifice, incepand
cu noiembrie 2000, s-a introdus obligativitatea clasificarii portofoliului de credite si in functie de
alte doua criterii — a) serviciul datoriei; b) initierea de proceduri judiciare — considerate fiind
criterii de maxima importantd pentru caracterizarea capacitatii clientilor de a-si onora obligatiile
fatd de banca. Criteriul ,,initierea de proceduri judiciare” se referd la cel putin una din

urmatoarele situatii:

- fatd de clientul debitor instanta a acceptat cererea de declansare a procedurii de
reorganizare judiciard sau a procedurii de faliment, in cazul persoanelor juridice, fie de
executare silitd a patrimoniului, in cazul persoanelor fizice, cererea fiind depusa, fie de

catre un tert;

- printr-o hotarare judecatreasca definitiva s-a dispus investirea cu formula executorie a
contractului de credit, precum si a contractelor de garantii aferente.

Avandu-se in vedere relevanta acestor criterii pentru caracterizarea performantei
financiare a clientilor nonbancari, beneficiari ai creditelor, in actiunea sistematica de clasificare
a portofoliului de credite, bancile comerciale fac uz de urmatoarea matrice:

Serviciul datoriei

Proceduri judiciare

(intarzieri la plata) Neinitiate Initiate
0-15 zile Standard Pierdere
16 — 30 de zile Observatie Pierdere
31 -60 de zile Substandard Pierdere
61 — 90 de zile Tndoielnic Pierdere
minim 91 de zile Pierdere Pierdere

Creditele neperformante se pot defini ca fiind acele imprumuturi bancare acordate
clientilor a cdror situatie economico-financiard, deteriorata din diverse cauze, In diverse faze
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ale procesului de creditare, nu mai asigura conditii de rambursare integrala sau partiala a
creditului si de achitare a dobanzilor si comisioanelor datorate.

Creditele in momentul cand devin neperformante genereazd o serie de neajunsuri pe
mai multe planuri i anume:

1. Din punct de vedere al bancii :

a) diminuarea profitului;

b) Tnregistrarea unor venituri artificiale (venituri de Tncasat) impozabile;

c) diminuarea surselor de creditare generatoare de profit.

In practica bancarda compensarea costului unui credit neperformant se face prin
derularea mai multor credite performante.

d) cresterea provizioanelor;

e) diminuarea capitalului propriu;

f) diminuarea patrimoniului prin trecerea in afara bilantului.

Pentru a mentine solvabilitatea, sumele aferente creditelor neperformante, vor fi luate din profit
sau din alt activ al bancii.

2. Din punct de vedere al clientului:

a)diminuarea cifrei de afaceri;

b) cresterea debitorilor;

c) diminuarea profitului;

d) diminuarea capitalurilor;

e) cresterea obligatiilor si generarea falimentului.

3. Din punct de vedere macroeconomic:

a) blocaj financiar;

b)perturbatii in ramuri §i subramuri ale economiei;

c)limitarea activitatii de comert exterior prin limitarea importurilor si a

exporturilor;

d) dereglari monetare .

Din practica de creditare se poate desprinde faptul cd majoritatea creditelor
neperformante au la baza o lipsd de cunoastere exactd a managerului despre afacerea ce a
ntreprins-o si o slaba analiza a afacerii de catre ofiterul de credite.

Planul de afaceri trebuie sa aiba urméatorul continut:

» prezentarea generald a societatii.

Acest lucru se refera la: forma juridica, nivelul capitalului, numele patronilor sau
detinatorilor de actiuni, adresa, obiectul de activitate, tipul de activitate);

> prezentarea afacerii - riscurile afacerii.

Promovarea unei afaceri eficiente si implicit credite de calitate depinde de calitatea
investigatiei pe care banca o face privind baza de credit a solicitantului. Béncile trebuie sa
evalueze riscurile cu care au de-a face in creditarea unei afaceri, sd cerceteze motivul
imprumutatului si sa identifice sursele de restituire care depind de derularea afacerii pe care
o crediteazd, deci daca afacerea va fi profitabila si daca functionarea ei in viitor va genera
profit si suficient disponibil pentru a rambursa imprumuturile.

» analiza pietei

Se analizeaza daca: piata este saturatd, segment de piatd in crestere/declin, produs
invechit, moda, distributie, cost, transport, competitie, costuri de publicitate, portofoliul de
clienti (ca numar si reputatie).

» procesul de productie.

Se verifica modul cum este organizat procesul de productie, etapele si cerintele pe
fiecare etapa (personal, suprafatd, echipamente, mijloace de transport, materiale, cdi de acces
etc), tipuri de fabricatie (in serie, la comanda, sezonierd), caracteristicile productiei (speciala,
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standard), tehnologie si procedeele tehnologice aplicate, timpul, controlul calitatii, costul
calitatii, costul energiei, uzura utilajelor, cheltuieli cu protectia mediului.

Pentru a fi eficientd o companie trebuie sa ia in primul rand cele mai bune decizii
privind productia si desfacerea, sa dispund de o organizare care care sa-i permita obtinerea
unor rezultate maxime.

» informatii financiare:

Situatii financiare pentru perioadele anterioare si curente, proiectii financiare.
Abilitatea debitorului de a restitui creditul depinde de situatia financiara. Pe baza planului de
afaceri prezentat de companie se va folosi metoda diagnosticarii SWOT care presupune
identificarea urmatoarelor elemente: Sreengths-puncte tari; Weaknesses-puncte slabe;
Opportunities-posibilitati; Threats-amenintari. Se bazeaza pe tehnica investigatiilor, respectiv a
chestiondrii, prin aplicarea de intrebari"".

In final, toate informatiile obtinute sunt grupate pe componentele analizei, fiind relevati
factorii interni i externi ce influenteazd bunul mers al activitatii §i puse in valoare punctele
este concentrata si pe consideratiile de ordin politic si al legislatiei, pe cele economice (cererea
de produse, canalele de distributie, gusturile $i moda, nivelul preturilor, venitul consumatorilor,
nivelul exporturilor si importurilor, curs valutar, taxe si impozite, tarife vamale etc.), cele
sociale si nu in ultimul rand pe cele privind utilizarea de tehnologii eficiente si de protectie a
mediului.

Esenta aplicarii ei constd in analiza cauza — efect, iar calitatea diagnosticului depinde de
masura in care s-au identificat cauzele generatoare de disfunctionalitati.

Ofiterii de credite vor analiza situatia bonitdtii clientilor™® pe baza unui sistem de
indicatori de structurd si performantd. Indicatorii de bilant sunt indicatori statistici bazati pe
date contabile la un moment dat. De aceea, pentru o mai buna apreciere a situatiei unui client
si a intelegerii activitatii acestuia, se impune analiza acestor indicatori in evolutie si in
comparatie cu alti clienti din aceeasi ramura de activitate. Bancile manifesta o dependenta mare
in decizia lor privind acordarea creditului fata de indicatorii de bonitate si de garantiile
solicitantului, dar acesti indicatori nu exprima in totalitate realitatea, ei ar trebui sa fie doar o
carte de vizitd a companiei, iar garantia ar trebui privitd ca o masurd asiguratorie, nu ca O
certitudine de recuperare a creditului prin valorificarea ei. Riscul garantiei rezultd din
are la dispozitie, dupa epuizarea tuturor celorlalte cai.

Garantiile pentru creditele acordate pot fi delimitate in doud mari categorii: a) garantii
rele si b) garantii personale.

Garantiile reale se caracterizeaza prin luare sub gaj a unor bunuri mobile sau imobile,
dupa caz, de la persoancle fizice sau juridice care solicitd creditul, bunuri, care in cazul
nerambursarii creditului, vor fi valorificate de catre banca cu scopul recuperarii creantelor sale.
Formele garantiei reale sunt gajul si ipoteca.

Garantiile personale se referd la garantarea de catre o terfa persoand, fizicd sau
juridicd, a imprumutului contractat de catre un debitor. In cazul in care persoana imprumutati
nu restituie creditul, tertul are obligatia sa plateasca datoria din patrimoniul sdu, in contul
obligatiei neonorate de catre debitor.

" loan I. TRENCA, Metode i Tehnici Bancare, Casa Cirtii de Stiinta, Cluj-Napoca, 2002, p. 217.
18 Prin bonitate a clientului care solicita si obtine un credit intelegem capacitatea financiard a acestuia

de a rambursa creditul si a achita dobanzile datorate la termenele convenite cu Imprumutatorul” [Vasile
MARIAN, Moneda i credit, Cluj-Napoca, 2000, p.263].
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Garantiile personale se concretizeaza, juridic vorbind, in angajamentul facut in scris de
o persoana fizica sau juridica, prin care aceasta se obligd, ca In cazul neexecutarii obligatiei de
catre debitorul principal, sa execute acea obligatie in locul acestuia.

Garantiile personale imbraca doua forme de baza: fidejusiunea si cautiunea.

RECUPERAREA CREDITELOR DECLARATE RESTANTE SAU IN LITIGIU.

Recuperarea creantelor restante ale bancii se poate realiza fie prin plata de catre
Tmprumutat a sumelor datorate, din initiativa acestuia, fie, in caz contrar, se vor aplica
proceduri de recuperare specifice bancilor.

Recuperarea creditelor restante se poate realiza prin doud cai, considerate de baza:
a)— calea amiabild; b) - calea juridica

Calea juridicd de recuperare

ele),printr-o hotarare a Comitetului de credite si risc din sucursala se decide trecerea creditului
restant Tn faza de executare silita. Aceasta impune predarea de catre Serviciul Credite, sub
semndtura moderatorului si a sefului serviciu credite, catre consilierul juridic, a unui dosar al
clientului care va cuprinde, in copie, toate actele necesare pentru sustinerea litigiului
(contracte, garantii, corespondenta cu clientul etc.).

INSTRUMENTE DE SPRIJIN PENTRU SUPRAVEGHEREA PRUDENTIALA SI
STABILITATEA FINANCIARA

a) Centrala Riscurilor Bancare (CRB) reprezintd o structura specializatd in
colectarea, stocarea si centralizarea informatiilor privind expunerea fiecarei persoane
declarante (institutie de credit sau societate de credit ipotecar) din Romania fatd de acei
debitori care au beneficiat de credite si/sau angajamente al caror nivel cumulat depaseste suma
limita de raportare (20.000 RON), precum si a informatiilor referitoare la fraudele cu carduri
produse de catre posesori. Baza de date a Centralei Riscurilor Bancare este organizata in patru
registre:

1) Registrul central al creditelor (RCC) contine informatii de risc bancar raportate de
institutiile de credit si este actualizat lunar;

2) Registrul creditelor restante (RCR) contine informatii de risc bancar referitoare la
abaterile de la graficele de rambursare din cel mult ultimii sapte ani si este alimentat
lunar de Registrul central al creditelor;

3) Registrul grupurilor de debitori (RGD) contine informatii despre grupurile de
persoane fizice si/sau juridice care reprezintd un singur debitor si este alimentat lunar
de Registrul central al creditelor;

4) Registrul fraudelor cu carduri (RFC) contine informatii despre fraudele cu carduri
produse de catre posesori raportate de institutiile de credit si este actualizat on-line.
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b) Centrala Incidentelor de Plati (CIP)

Centrala Incidentelor de Plati este un centru de intermediere care gestioneaza
informatia specifica incidentelor de plati, pentru interesul public, inclusiv pentru scopurile
unor utilizatori predefiniti. Datele specifice incidentelor de plati sunt transmise, difuzate si
valorificate pe baza informatiilor, chiar anterioare platii, continute in evidente si care sunt
ocazionate de acte §i fapte avand potential fraudulos, litigios si/sau producand riscuri de
neplatd, inclusiv dintre cele care pot afecta finalitatea decontarii. Centrala Incidentelor de Plati
organizeaza si gestioneaza un fisier de interes general, numit Fisierul national de incidente de
plati FNIP, structurat astfel:

> Fisierul national de cecuri FNC;
> Fisierul national de cambii FNCb;
> Fisierul national de bilete la ordin FNBO.

Fisierul national al persoanelor cu risc FNPR este un fisier alimentat automat FNIP cu
incidentele de plati majore inregistrate pe numele unei persoane fizice sau juridice, inclusiv al unei
banci.

Bazele de date ale Centralei Incidentelor de Plati pot fi accesate 24 de ore din 24 si contin
informatii referitoare la:

» refuzul la plata al cecurilor, cambiilor si biletelor la ordin;

» declararea cecurilor pierdute, furate, distruse sau anulate si declararea cambiilor ori
biletelor la ordin pierdeute, furate sau distruse;

» peroanele fizice sau juridice aflate in interdictie bancara de a emite cecuri.

Informatiile privind incidentele de plati sunt mentinute in baza de date a Centralei
Incidentelor de Plati pe o perioaa de sapte ani de la data inscrierii.

Incidentul de plata reprezintd neindeplinirea intocmai si la timp a obligatiilor
participantilor, inaintea sau in timpul procesului de decontare a unui instrument de plata (cec,
cambie sau bilet la ordin), obligatii rezultate prin efectul legii si / sau al contractului care le
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reglementeaza, a caror neindeplinire este adusa la cunostinta Centralei Incidentelor de Plati de
catre entitatile declarante, pentru apdrarea interesului public. Incidentul de plata major
reprezintd incidentul de plata determinat de Tnregistrarea uneia dintre urmatoarele situatii:

» 1n cazul cecului;
» cecul a fost emis fara autorizarea trasului;

» cecul a fost refuzat din lipsa totald de disponibil, in cazul prezentarii la platd Tnainte de
expirarea termenului de prezentare;

» cecul a fost refuzat la plata din lipsa partiala de disponibil, in cazul prezentdrii la plata
Tnainte de expirarea termenului de prezentare;

» cecul a fost emis cu data falsa sau acestuia ii lipseste 0 mentiune obligatorie;
cecul circular sau cecul de calatorie a fost emis la purtator;
cecul a fost emis de un tragator aflat In interdictie bancara;

>
>
» 1n cazul cambiei si al biletului la ordin;

» cambia a fost scontatd fard existenta in total / in parte a creantei cedate In momentul
cesiunii acestuia;

» biletul la ordin / cambia cu scadenta la vedere a fost refuzat(d) din lipsa totala de disponibil,
n cazul prezentarii la plata in termen;

» biletul la ordin / cambia cu scadenta la vedere a fost refuzat(d) din lipsa partiala de
disponibil, in cazul prezentarii la plata in termen;

> Dbiletul la ordin / cambia cu scadenta la un anume timp de la vedere, la un anume timp de la
data emiterii sau la datd fixa a fost refuzat(d) din lipsa totala de disponibil, in cazul prezentarii
la plata la termen;

» biletul la ordin / cambia cu scadenta la un anume timp de la vedere, la un anume timp de la
data emiterii sau la o datad fixd a fost refuzat(d) din lipsa partiald de disponibil, in cazul
prezentdrii la plata la termen.

Pentru diminuarea riscului in utilizarea instrumentelor de platda de debit, societatile
bancare isi instruiesc clientii cu privire la utilizarea acestora in conformitate cu legile si
reglementarile aplicabile si, de asemenea, incheie cu clientii conventii privind declararea
imediata a instrumentelor pierdute, furate, distruse sau anulate.

Interdictia bancard™ reprezintd regimul impus de banca unui titular de cont prin care se
interzice acestuia emiterea de cecuri pe o perioadd de un an, conform unor angajamente
reciproce aplicabile platii cu cecuri, ca urmare a unor incidente de plati majore produse cu cec.

¥ A. Socol — Tehnica bancara, Ed. Casa Cartii de Stiinta, Cluj Napoca 2006, pag. 179-180
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CONCLUZII

Prezenta lucrare, conform motivatiei cercetarii, a obiectivelor propuse si a rezultatelor
obtinute este focalizatd in jurul unui element de maxima importantd in sistemul bancar, si
anume analiza bonitatii clientilor in procesul creditarii, in contextul dinamic si diversificat al
mecanismelor actuale ale economiei de piatd, tratdnd riscul de credit ca pe o asumare
congtienta a realitdtii si Tncercand sd gaseasca cele mai bune practici in vederea gestionarii sale
CuU Succes.

Analiza financiara presupune o analiza concretd a bonitatii agentului economic pe baza
de indicatori (de lichiditate, solvabilitate, rentabilitate etc.) si se bazeaza pe informatiile
financiare furnizate de client (bilant, cont de profit si pierdere, balante de verificare, cash —
flow etc.), pe baza sa institutiile de credit urmarind sd identifice si sa cuantifice riscul
performantei clientului, riscul de lichiditate si riscul legat de structura capitalului si finantare.
Aparent, riscul performantei clientului prezintd cea mai mare importantd pentru creditor
deoarece se refera la posibilitatea ca debitorul sa nu aiba o performanta satisfacatoare, respectiv
sd nu genereze profituri acceptabile care sa-i asigure capacitatea proprie de finantare, si
implicit de rambursare a Tmprumuturilor contractate. Trebuie retinut insd ca un principiu
fundamental faptul ca orice agent economic poate supravietui pe perioade semnificative cu
profituri mici sau chiar cu pierderi, dar nu va supravietui niciodata fara bani lichizi. Capacitatea
de a plati creditorii si de a onora obligatiile la scadentd are o importantd deosebita, in lipsa
acesteia, societdtile indreptdndu-se inevitabil spre starea de incapacitate de plata, executare
silitd si/sau lichidare / faliment.

Cea care reflecta masura in care o societate a avut sau va avea capacitate de finantare
pentru a-si onora datoriile si pentru a-si acoperi necesarul de cheltuieli de investitii este situatia
fluxului de numerar. Ea oferd informatii vitale in legatura modificarea in timp a pozitiei
financiare a firmei, respectiv cu modul in care se finanteaza firma si se aloca fondurile pe care
le mobilizeaza.

Alaturi de situatia fluxului de numerar se afla si celelalte documente de sinteza
contabild — bilantul si contul de rezultate — situatii financiare care prin rolul lor de a reflecta o
imagine fideld, clard si completd a patrimoniului §i a performantei financiare a unui agent
economic prezintd la fel de mare importanta 1n aprecierea bonitatii solicitantilor de credite. Tot
cu ajutorul situatiilor financiare se pot identifica legaturile comerciale care exista intre membrii
unui grup de firme, carora trebuie sa li se acorde o importanta deosebita in procesul de analiza
a unei solicitari de credit deoarece reprezinta o realitate din ce In ce mai pregnantd in lumea
afacerilor, dar mai ales pentru cd antreneaza riscuri legate de nerespectarea destinatiei
creditelor, scopul urmarit de asemenea societdti fiind acordarea de ajutoare reciproce in
momentele in care una dintre firmele din grup se afld in dificultate.

Evaluarea riscului nu trebuie sa se opreasca la simpla analiza a situatiilor financiare ale
unui client, deoarece acestea reflectd o stare de fapt la un moment dat, fara a putea sa prevada
viitorul in ceea ce priveste afacerea si care poate fi influentat de o serie de factori, fie ei interni,
fie independenti de aceasta. Tocmai de aceea este binevenitd surprinderea si a altor aspecte,
diferite de cele financiar-contabile, in vederea formarii unei imagini despre un viitor debitor.

Prin urmare analiza nefinanciara vine ca o confirmare a rezultatelor obtinute din
analiza financiard, in vederea clarificarii semnelor de intrebare ramase si a obtinerii unei
imagini cAt mai realiste despre un client. In acest sens se impune o analizd asupra calitatii
managementului §i a actionariatului, respectiv a abilitatii si a experientei in conducerea unei
afaceri, dar si a recunoasterii i a prestigiului in mediul de afaceri national si international.
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In evaluarea cererii de credit, analistul trebuie si analizeze clientul si in contextul
fluctuatiilor activitdtii economice, multi dintre agentii economici fiind vulnerabili la acestea.
Este foarte important ca banca sd cunoascd vulnerabilitatea clientilor la posibilii factori
sezonieri si sa structureze creditele acordate acestora astfel incat aceste fluctuatii ale conditiilor
economice sd fie luate in considerare.

Ofiterul de credite trebuie sa evalueze prognozele de dezvoltare ale clientului, sa le
compare cu perspectiva sectorului de activitate in care acesta se incadreaza si sa le accepte
numai in situatia in care diferentele sunt justificate. De asemenea, el trebuie sd ia in considerare
si strategia agentului economic urmarind modul de definire al obiectivelor si stadiul de
indeplinire al acestora.

Acestea sunt doar cateva dintre aspectele calitative ce pot influenta performantele

financiare viitoare ale unei societati si implicit capacitatea acesteia de rambursare a datoriilor
in cazul contractirii unui credit. In ciuda subiectivismului pe care il implica este de dorit ca
analiza acestor aspecte calitative sa fie nelipsitd din practica institutiilor bancare. Pentru a fi
totusi mai elocvente si a da posibilitatea efectudrii unor comparatii cdt mai obiective prin
prezenta lucrare se incerca propunerea elaborarii de catre institutiile de credit a unui sistem de
indicatori calitativi comensurabili care sa includa elemente de evaluat precum vechimea
agentului economic in segmentul de activitate respectiv, experienta si vechimea actionariatului
si a managementului, istoricul relatiei de creditare si al datoriilor catre stat, gradul de
tehnologizare exprimat prin vechimea echipamentelor in dotare etc. Printr-un astfel de sistem
chiar daca nu s-ar putea elimina integral, cel putin s-ar diminua caracterul subiectiv specific
acestor indicatori calitativi, conferind astfel o credibilitate mult mai realista intregului mod de
analiza a bonitdtii solicitantilor de credite.
In plus, orice institutie de credit poate contacta si alte banci pentru a afla ce experiente au avut
la randul lor cu clientul respectiv, poate afla daca platile au fost efectuate la scadenta, daca
mari au fost acestea. Informatii referitoare la debitele restante se pot de asemenea obtine
consultdnd bazele de date ale Centralei Riscurilor Bancare si ale Biroului de Credite.

Se apreciaza cd principalele slabiciuni in gestiunea riscului de credit sunt de ordin
intern, si anume: selectia defectuoasa a dosarelor si supravegherea interna improprie a evolutiei
(practic a involutiei) calitatii debitorului. De aceea, institutiile de credit ar trebui sd fie mai
atente in momentul aprobarii unui credit, analizand suma maxima ce-i poate fi acordata
clientului, scopul pentru care 1i va acorda respectivul credit, garantiile pe care le oferd si
posibilitatile sale de rambursare, deoarece decizia de acordare a unui Tmprumut coincide
practic cu momentul generarii riscului de credit.

In realitate, importanta acordati de institutiile de credit criteriilor cantitative si
calitative de apreciere a bonitatii potentialilor debitori este diferitd. Unele dintre acestea pun
accentul mai mult pe factorii cantitativi, calculand in acest sens un numar mai mare de
indicatori economico — financiari de apreciere a performantelor clientului, luand in considerare
chiar si tendinta de evolutie a acestora fata de perioada precedenta. Altele, acorda o importanta
mare factorilor calitativi, care desi in prealabil tind sa ofere o apreciere mai subiectiva, in
esentd asigura practic o cunoastere mai in detaliu a caracteristicilor clientului ce nu pot fi
cuantificate valoric sau procentual.

Asadar, in functie de importanta acordatd de institutiile de credit factorilor luati in
considerare la calculul ratingului de credit pentru determinarea performantei financiare, acelasi
agent economic, poate fi incadrat in diferite categorii de clasificare (de la A pana la E), aspect
ce a fost demonstrat practic in cuprinsul lucrarii printr-un exemplu. Aceasta evidentiaza faptul
cd unele institutii de credit sunt mai prudente, iar altele sunt dispuse a se expune unui risc de
credit mai mare, prin acceptarea de noi clienti, cu o situatie financiard mai putin solida.
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Analizand sistemele de rating practicate de banci se poate constata o crestere a rolului
analizei nonfinanciare n selectarea clientilor creditati, pe de o parte prin luarea in considerare a
unui numdar mult mai mare de indicatori calitativi, iar pe de alta parte prin cresterea ponderii
criteriilor calitative Tn totalul riscului ponderat al clientului.

Pe indicatorii calitativi cum sunt calitatea garantiilor si a actului managerial, structura
actionariatului, conditiile de piatd in care isi desfasoard activitatea, realitatea raportarilor
contabile, strategia firmei, vechimea afacerii, se pune un accent tot mai mare la Tncadrarea
solicitantului de credit in una din categoriile de bonitate.

Importanta care se da pe o scald graduala aspectelor nonfinaciare in contextul global al
analizei bonitatii clientului depinde de prudenta pe care analistul o manifestd in administrarea
riscului de credit in banci.

Aspectele nonfinanciare de regula au un impact in a mari riscul atunci cand calitatea
managementului este una discutabild sau de a deveni un factor de siguranta atunci cand acestea
marcheazd in evolutie valori favorabile sporind certitudinea unui succes in relatia de parteneriat
cu banca.

Dupa parerea noastrd se recomandd cu insistentd in contextul in care competitia se
accentueaza ca in metodologiile pe care bancile le aplica sa-si gaseascd locul din ce in ce mai
mult si aspectele nonfinanciare cuantificabile. Studiul comparativ realizat scoate in evidentad ca
marja de prudenta si implicit calitatea creditérii poate spori daca astfel de elemente sunt luate
in considerere.O astfel de abordare este in context cu noile cerinte ale perfectionarii
managementului riscului in institutiile de credit, promovate in acordul Basel II.

Avand in vedere practica bancara din tara nostra, pentru a se permite evidentierea
posibilitatilor reale de rambursare a creditului si de plata a dobanzilor si comisioanelor,
diminuarea riscului propun urmatoarele:

Utilizarea unui set de indicatori diferentiati pe sectoare si obiecte de activitate, intrucat
structura activelor si a capitalului difera de la un sector la altul .

De asemenea utilizarea indicatorului “Rotatia capitalului” cu ratele sale specifice,
exprimat in numadr de rotatii pe an il consider irelevant daca se calculeaza pe baza situatiei
financiare semestriale si nu pe baza situatiilor financiare anuale, sau pe ultimele 12 luni
deoarece volumul activelor este relativ constant pe parcursul unui an, iar cifra de afaceri este
calculata doar pe sase luni.

Consider de asemenea necesara o rigoare crescutd 1in ceea ce priveste continutul
dosarelor de credit n special a calitatii informatiilor, a realitatii situatiilor financiare, in
practica intalnindu-se situatii financiare diferite “pentru fisc §i pentru banca”.

Se impune respectarea principiului “celor patru ochi” cerut de reglementarile Basel II,
si anume persoana care calculeaza ratingul nu trebuie sa fie una si aceeasi persoana cu cea care
revizuieste ratingul, la modul ideal ele ar trebui sa lucreze in departamente diferite. Cel putin
una din cele doua persoane implicate in procesul de rating trebuie sa raporteze unui membru
din consiliul de administratie, respectiv directorului general ce raspunde de managementul
riscului.

Pentru diminuarea blocajului economico-financiar si reducerea arieratelor se impune
generalizarea formelor moderne ale creditului comercial, simplificarea sistemului de decontari,
injectarea 1n economie a cantitatii de masa monetara necesard pentru stingerea arieratelor si
creantelor restante.

In acest sens propun de asemenea instituirea unor constrangeri bugetare (inclusiv
falimentul) pentru agentii economici rau platnici, raspunderea penald si materiala cu bunurile
personale de catre administratorii,care au gestionat fraudulos activele societatii in detrimentul
creditorilor, modificarea legislatiei privind procedura insolventei, atat prin institutionalizarea
unui compartiment ,,de insolventa” (judecator sindic,lichidator, evaluator, reprezentant al
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DGFP, etc.),care sa trateze cu operativitate firmele gésite n aceastd procedura,avand in vedere
si faptul ca prin facturarea bunurilor livrate §i serviciilor prestate, firmele creditoare s-au
inregistrat cu obligatii fiscale, iar potrivit art.138 din L.nr.571/2003 rep.,,in cazul in care
contravaloarea bunurilor livrate sau a serviciilor prestate nu se poate ncasa din cauza
falimentului beneficiarului,ajustarea bazei de impozitare este permisa incepand cu data
pronuntarii hotaririi judecatoresti de inchidere a procedurii prevazute de L.nr.85/2006 privind
procedura insolventei, hotarare ramasa definitiva si irevocabila”

De asemenea in scopul protejarii operatorilor economici de ,,riscul de nedncasare”,care se
manifestd tot mai pregnant, propun crearea unui site administrat de ANAF prin care sa se
publice agentii economici care inregistreaza arierate, atat fata de bugetul general consolidat al
statului cat si fata de institutii bancare i societdti comerciale,valoarea acestor arierate, precum
si valoarea activelor imobilizate si circulante.

Avand in vedere ca institutiile statului si societdtile comerciale cu capital de stat sunt cele
mai mari generatoare de arierate, propun ca o solutie pe termen scurt compensarea obligatiilor
fiscale ale operatorilor economici (pentru care statul percepe majorari de intirziere in caz de
neplata la scadentd ) cu sumele pe care acestia le au de incasat de la stat pentru bunurile livrate
si serviciile prestate, desi este o solutie partiala intru-cat de cele mai multe ori firmele care au
incheiat contracte cu statul au la randul lor subcontractori care la randul lor isi incaseaza
creantele cu mari intarzieri.

Sunt necesare de asemenea gasirea de solutii pentru un acces mai facil al operatorilor
economici la serviciul de compensari din cadrul Ministerului Economiei,acestia fiind nevoiti
frecvent pentru efectuare compensarilor sa apeleze la ,,firme de consultanta”,in schimbul unor
comisioane consistente.

Intre arierate si bonitatea clientilor existi o relatie de interconditionare, generindu-se
reciproc si anume arieratele determind deteriorarea categoriei de bonitate si impicit credite mai
scumpe sau imposibilitatea de a contracta credite, fapt care la randul sau creeaza noi arierate.

Operatorii economici trebuie sd acorde o importantd deosebitd pozitiei financiare in
general, surselor de finantare, politicii de indatorare, fluxurilor de trezorerie, acestea
influentand atit performantele economico-financiare cat si serviciul datoriei si in final categoria
de bonitate.
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economici cupringi in procesul de restructurare si redresare financiara, publicatd in M.O.
nr. 193/25.08.1995;

*** H.G. nr. 544/08.07.1999 pentru modificarea art. 2 din Hotararea Guvernului nr.

provizioanelor agentilor economici si societdtilor bancare, publicatd in M.O. nr.
334/15.07.1999;

agentilor economici, ale bancilor, organizatiilor cooperatiste de credit si fondurilor de
garantare, publicatd in M.O. nr. 606/15.08.2002;

*¥*% Legea nr. 33/2006 privind bancile de credit ipotecar, publicatd in M.O. nr.
200/03.03.2006;

*** Legea nr. 34/01.03.2006 pentru modificarea si completarea Legii nr. 190/09.12.1999
privind creditul ipotecar pentru investiti imobiliare, publicatdi n M.O. nr.
200/03.03.2006;

*#* Legea nr.58/05.03.1998 privind activitatea bancara, republicatd in M.O. nr.
78/24.01.2005;

*** Legea contabilitatii nr. 82/24.12.1991, republicatd in M.O. nr. 629/26.08.2002, cu
modificarile i completarile ulterioare;

*** Legea nr.571/22.12.2003, republicata, in M.O. nr.254/16.04.2009;

*** |egea Nnr.266/29.06.2006 pentru aprobarea O.G. 28/2006 privind reglementare unor
masuri financiar fiscale, publicata in M.O. nr.580/05.07.2006;

*** Legea nr. 83/15.04.1998 privind procedura falimentului bancilor, publicatd in M.O.
nr. 159/22.04.1998, cu modificarile i completarile ulterioare;

**% Legea nr. 85/05.04.2006 privind procedura insolventei, publicatd in M.O. nr.
359/21.04.2006, cu modificarile si completarile ulterioare;

*#% Reglementdrile contabile din 17.11.2005 conforme cu Directiva a IV-a a
Comunitdtilor Economice Europene, aprobate prin OMFP nr. 1752/17.11.2005 si
publicate in M.O. nr. 1080/30.11.2005;

*** Regulamentul nr. 2/18.04.2000 de aplicare a Legii nr. 190/09.12.1999 privind
creditul ipotecar pentru investiti imobiliare, publicat in M.O. nr. 174/24.04.2000;

*** Regulamentul BNR nr.4/07.04.2004 privind organizarea §i functionarea la Banca
Nationald a Romaniei a Centralei Riscurilor Bancare, publicat in M.O. nr.
739/16.08.2004;

**% Regulamentul BNR nr. 5 din 22/07/2002 privind clasificarea creditelor si
plasamentelor, precum si constituirea, regularizarea si utilizarea provizioanelor specifice
de risc de credit, publicat in M.O. nr. 626/23.08.2002, cu modificarile si completarile
ulterioare;

*** Regulamentul BNR nr. 6/24.07.2002 privind regimul rezervelor minime obligatorii,
publicat in M.O. nr. 566/01.08.2002;

*** Regulamentul BNR nr. 8 din 08.09.2006, pentru modificarea Regulamentului Béncii
Nationale a Romaniei nr. 5/2002 privind clasificarea creditelor si plasamentelor, precum
si constituirea, regularizarea si utilizarea provizioanelor specifice de risc de credit,
publicat in M.O. nr. 840/16.09.2005;
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**% Regulamentul BNR nr. 3 din 19.03.2009 privind clasificarea creditelor si
plasamentelor, precum si constituirea, regularizarea si utilizarea provizioanelor specifice
de risc de credit, publicat in M.O. nr. 200/30.03.2009;

***% Regulament BNR nr. 18/14.12.2006 privind fondurile proprii ale institutiilor de
credit si ale firmelor de investitii, publicat in M.O. nr. 1034bis/27.12.2006;

*** Norma BNR nr.1/09.04.2001 privind lichiditatea bancilor, publicata in M.O. nr.
201/20.04.2001, cu modificarile si completarile ulterioare;

*** Norma BNR nr. 4/24.02.1994 privind solvabilitatea societdtilor bancare, publicatd in
M.O. nr. 72/22.03.1994,

*** Norma BNR nr. 8/26.04.1999 privind limitarea riscului de credit al bancilor,
publicata in M.O. nr. 245/02.06.1999, cu modificarile si completarile ulterioare;

*** Norma BNR nr. 9/07.09.2000 privind capitalul minim al bancilor si al sucursalelor
banclior straine, publicata in M.O. nr. 474/29.09.2000.

*#%* Norma BNR nr. 9/20.08.2004 pentru completarea si modificarea Normei
nr.12/15.12.2003 privind supravegherea solvabilitatii $i expunerilor mari ale institutiilor
de credit, publicatd in M.O. nr. 786/26.08.2004;

*** Norma BNR nr. 10/14.07.1995 privind constituirea si utilizarea rezervei generale
pentru riscul de credit, publicata in M.O. nr. 173/04.08.1995;

*** Norma BNR nr. 10/27.07.2005 privind limitarea riscului de credit la creditele
destinate persoanelor fizice, publicata in M.O. nr. 683/29.07.2005;

*** Norma BNR nr. 11/08.09.2005 privind limitarea gradului de concentrare a
expunerilor din credite in valuta, publicata in M.O. nr. 840/16.09.2005;

**% Norma BNR nr.12/15.12.2003 privind supravegherea solvabilitatii si expunerilor
mari ale institutiilor de credit, publicatd in M.O. nr. 51/12.01.2004, cu modificarile si
completarile ulterioare;

**% Norma BNR nr. 20/13.09.2006 pentru modificarea si completarea Normei Bancii
Nationale a Romaniei nr. 10/2005 privind limitarea riscului de credit la creditele
destinate persoanelor fizice, publicata in M.O. nr. 800/22.09.2006;

*** Norma metodologica nr. 12/22.07.2002 pentru aplicarea Regulamentului BNR nr.
5/2002 privind clasificarea creditelor si plasamentelor, precum si constituirea,
regularizarea si utilizarea provizioanelor specifice de risc de credit, publicatda in M.O. nr.
626/23.08.2002, cu modificarile si completarile ulterioare;

*** Circulara BNR nr. 24/13.07.2005 pentru modificarea ratelor rezervelor minime
obligatorii si modificarea anexelor la Regulamentul Bancii Nationale a Romaniei nr.
6/2002 privind regimul rezervelor minime obligatorii, astfel cum a fost modificat prin
Circulara nr. 6/2005, publicatd in M.O. nr. 620/16.07.2005;

E. Anuare statistice

198.
199.
200.

201.
202.

*** Raportul anual al Bancii Nationale a Romaniei, 2004 — 2008;

*** Buletinele lunare ale Bancii Nationale a Romaniei, 2004 — 2008;

**%* Comportamentul financiar al populatiei si agentilor economici in profil teritorial
elaborat de Banca Nationala a Romaniei, 2006 — 2008;

*** Raportul Bancii Nationale a Romaniei asupra stabilitatii financiare - 2008;

*** Anuarul statistic al Romaniei, 2000 - 2008;
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