UNIVERSITATEA « BABES - BOLYAI » CLUJ-NAPOCA

FACULTATEADE LITERE

TEZA DE DOCTORAT

Analiza interactiunilor verbale in

context didactic (nivel liceal)

- REZUMAT -

Conducator stiintific :
Prof. Univ. Dr. Ligia-Stela FLOREA
Doctorand

Cristina MALUTAN

CLUJ-NAPOCA
2011



CUPRINS

Fa) 0 o]0 U o= TR TRPRRRRRRRRT 3
Capitol I. Cadru teoretic $i metodologicC.......cccevvviiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieineene 12
1. Cadrul francez al analizei de diSCUIS ......cce e e e e e e e e 14

1.2, Lin@ViStiCa @NMUNEATIL c.vevuverueereeeen et et tes e e ee eie eneiereieeaseasneneenenaeesnen 1D

1.2.1. Abordarea lui BENVENISIE.......cc.veieee e e e 17

1.2.2. Abordarea [ui CUlioli.........coovveii i e 19

1.2.3. Abordarea Ui DUCIOL ..........oi it e e 20

2. Pragmatica interactiunilor verbale...............ovoiiiiiiiii 23
2.1. Critici ale schemei Iui Jakobson .........cooviiii e, 23
2.2. Abordarea pragmatica a interactiunilor verbale....................cocoi 24

3. Directii actuale Tn analiza discursului didactiC..........ccceecevvvieiiiviiinie .. 29

Capitol 1. Prezentarea COrPUSUIULL.........evue it e e e e e e v ae e 34
1. Alegerea COrPUSUIUT ...t e e e e e e e e e e e e ens 35
2. Caracterizarea CoOrpUSUIUI. ........oi it e e e e e e e 36

Capitol I11. Perspectiva comunicativi — legatura dintre predarea /invatirii limbii

franceze si interactiunea didactica...........................o 53
1. Competenta de comunicare — nucleu al perspectivei comunicative..........................55
2 Perspectiva comunicativa §1 pragmatiCal..........c.uvuuieereiieie i renieienennenen 56
3. Perspectiva comunicativa centratd pe discursul interactantilor...............................58
4 Perspectiva comunicativa favorizeaza interactiunea didactica............................ 59

Capitol 1V. Interactiunea in ora de limba francezi ca limba straina......................... 63
1. Caracteristici ale interactiunii didactiCe..........vuvvueiieiieiitii i e 64

2. Preliminarii la analiza interactiunii didactice........c.cccvvvviivini i iiiiniiiine et 68

Capitol V. Contractul de comunicare didactici — constrangeri situationale.................... 72
1. Cadrul communicativ si institutional al Clasei.........c.vuvveniriie i 73

2. Le site, scopul si participantii interactiunii didactice.............vvvveiiuineinniiiiinennnns 80



2 S I C T | (<P 80
2.2, SCOPUL ..ttt e 83
2.3.  Participantii la interactiunea didactiCa.............veuvieinsviiiiiiie e e, 87
3. Cadru participativ si roluri interlocutive in context didactic...............c.ovvvvrerenn.... 90

3.1, Schema participatiVa ...........cceueerieeeeneineienieien e eeeeieeeeneeneneneinennen e 91

3.2.  Diferitele tipuri 0 rECEPTON . . .ueree et et et et e e e e e e e e e 93

3.3, Letrope comunicational............eu e e ittt it e e e 94
Capitol VI. Contractul de comunicare didactica — constrangeri discursive...................... 96
1. Rolurile interactionale in ora de limba franceza...................coooi i 97

1.1.  Rolul profesorului in interactiunea din timpul orei de limba franceza.......... 100

1.2. Rolul elevului in interactiunea didactiCa..............covvvv i iii i 105

1.3.  Caracteristici ale contractului de comunicare didactica... .................ceeneen. 108

1.3.1. Contractul comunicativ presupune o dimensiune metalingvistica.............113

1.3.2. Procedee metalingvistice in serviciul contractului didactic.................... 116
1.3.2.1.  EXPlICAIA. ccc e ettt e e e e 116
1.3.2.20  DefiNIfia. .en s et i e e e e e 118
1.3.2.3.  EXemMPlfiCarea. ... .o.ovinieie s e e e 120
1.3.2.4.  ANAIOGIA. .cuii et et e e e e e 121
1.3.2.5. REPEHIA..ce ettt et e e e e 122
1.3.2.6.  Paraffaza.....cccc.uouvieiie i e e e 122

2. Sistemul de tours de parole in interactiunea didactica.................cooevveinnennne..... 124
2.1.  Alternanta de prises de parole in interactiunea didactica............................124
3. Reglarea alternantei de tours de parole in interactiunea didactica...........................132

4. Rateurile sistemului de tours de parole in interactiunile didactice...........................139

5. Organizarea structurala a interactiunilor didactice..................ooii i, 145
5.1.  Modelul ierarhic aplicat In analiza interactiunilor didactice.............cceceeeceennnn 148
5.1.1. Interactiunea — unitatea superioara a discursului didactic...................... 149

5.1.2. Secventele interactiunii didactiCe..........cccueevvereerrvuriieineiiieiai e aeeeennn.. 192

5.1.3. Schimbul de replici didactiCe............veuviiiiii e 157

5.1.4. Interventia In interactiunile didactice.........ccccoceevvvvevviiiiii i e e et ... 163

5.1.5. Actele de vorbire din interactiunea didactica..........cccccceeeceviien i i ennnnn. ... 164
5.15.1. Acte de vorbire si relatie interpersonala in interactiunile

(0 [0 P> Ty (oL £



Capitol VI1I. Analiza interactiunilor didactice complexe.....eceee..o oo inn, 176

Lo PIBIMISE ..ttt et e et e e et e e e 177

1.1.  Relatie sociala si relatii interlocutive in interactiunile didactice..................... 180

1.1, Cadru INtEraCtiV. .. ... ..o vree it et et et e e e e 181

1.1.2. Spatiu INtEraCHIV ....viet ittt e v e e e e e e e e e 182

2. Eterogeneitatea instantelor didactice............o.vveviiiiiii i 183

2.1.  Complexitate enuntiativa $i fiCtIUNE. .. ... ..ovuviriieii e e 186

2.2.  Posturi enuntiative si constructie colectivd a cunostintelor........................ 188

(OF0] 0 1o] 1¥ 4 1= O PP 193

BBl Ografie. .. ... e 200
ANBXE. ...t e s e 214

Cuvinte cheie : analizd de discurs, interactiune didactica, dispozitivul conceptual al lui
Catherine Kerbrat-Orecchioni, contract de comunicare didacticd, metalimbaj, interactanti

didactici.

REZUMAT

Obiectivul principal al acestei cercetarii consta in analiza interactiunilor orale n
context didactic. Am oferit o monografie a discursului didactic, bazandu-ne pe dispozitivul
conceptual elaborat de Catherine Kerbrat-Orecchioni si alti cercetatori din domeniul
pragmaticii comunicarii. Inaintdnd in aceasta cercetare a interactiunilor orale din timpul orelor
de limba franceza ca limba straind, am scos in evidenta trasdturile care disting comunicarea
didactica de comunicarea care se deruleaza intr-un cadru obisnuit, cotidian.

Domeniul de cercetare al tezei trimite la un loc de invatare prin excelenta, deoarece
este vorba de analiza interactiunilor care se produc in clasa, in timpul orelor de limba strdina.

Despre limba este vorba tot timpul: limba care se transmite §i limba care permite sa se



transmita o limba strdina, mai exact metalimbajul. ,,Clasa” este nucleul in didactica limbilor,
deoarece ea este locul realizarilor metodologiilor si practicilor discursive diverse si poate
constitui, dupd cum bine se stie, obiectul unor abordari diverse.

Corpusul care a stat la baza analizei interactiunilor didactice este alcatuit din
inregistrari efectuate in doud licee din Cluj-Napoca (Liceul ,,Onisifor Ghibu” si Liceul cu
Program Sportiv), in timpul orelor de gramatica franceza a trei profesori. Elevii se afla in
clasa a IX-a, iar nivelul lor de cunostinte de limba franceza corespunde nivelului A 2.1., dupa
clasificarea Cadrului Comun European de Limbi.

Scopul acestei cercetari nu este acela de a aduce o critica scenariilor didactice realizate
de profesori, ci de a evidentia specificul interactiunii didactice si metodologiile didactice care
ar optimiza interactiunea in clasa.

Teza contine mai multe péti importante, cum ar fi : introducerea, cela sapte capitole
care poartd un titlu sugestiv, concluzia, anexele si bibliografia.

Tn primul capitol am prezentat cadrul teoretic si metodologic in care se Tnscrie
prezenta cercetare, si anume: cadrul francez al analizei discursului, pragmatica interactiunilor
verbale si lucrarile intreprinse in domeniul analizei discursului didactic. Am Tnceput prin a
oferi o privire de ansamblu a diferitelor abordari susceptibile sa contribuie la analiza
corpusului nostru. Aceastd trecere in revista a abordarilor existente ne-a permis evaluarea
conceptelor din domeniul analizei de discurs si al pragmaticii interactiunilor. Ne-am interesat
in mod special de abordérile enuntiative ale lui Benveniste, Culioli si Ducrot si de abordarile
pragmatice ale lui Catherine Kerbrat-Orecchioni, Véronique Traverso si Robert Vion. Am
exploatat aceste domenii pentru a putea extrage partile esentiale, specifice schimburilor
verbale didactice: exercitiul cuvantului didactic implica obligatoriu prezenta unui emitator si a
unui receptor (profesorul si elevii) care se gasesc Iintr-o relatie de ,sincronizare
interactionald”. De asemenea, demersul nostru S-a bazat pe cercetdrile in materie de
pragmatica a interactiunilor verbale in context didactic. Aceste cercetdri trimit la Sophie
Moirand si Francine Cicurel ale cédror lucrdri au inspirat alti cercetdtori care au abordat
aceastd problematicd. Partea esentiald a tezei noastre se inscrie pe drumul deschis de catre
Centre de recherches sur les discours ordinaires et specialisés al Universitatii din Paris III
(CEDISCOR) care studiaza, in traditia lingvisticii enuntarii, discursurile specializate,
discursurile calificate ca fiind obignuite, mobilizdnd intr-o anumitd masurd notiunea de
didacticitate si discursurile didactice, in mod particular cele tinute in clasa (cf. F. Cicurel, V.
Bigot, E. Blondel, 1996). Directia adoptata in teza noastra se afiliaza cercetarilor intalnite in

numerele doi si patru ale Carnetelor Cediscor, publicate in 1994 si 1996. Acestea se



intituleaza Discours d’enseignement et discours médiatiques — pour une recherche de la
didacticité, respectiv La construction interactive des discours de la classe de langue.
Majoritatea articolelor acestor numere fac referinta la ora de limba franceza ca limba strdina si
constituie obiectul observatiilor noastre.

Printre cercetatori in materie de analiza a discursului didactic, exista unii care au
influentat intr-o mai mare masura proiectul nostru. Acestia sunt Alain Rabatel, Robert
Bouchard, Eliane Blondel, Violaine Bigot, Maria Causa, Claude Germain, Lucille Ricci,
Pierre Bange, etc.

Cel de-al doilea capitol este consacrat prezentarii corpusului alcatuit din inregistrari
efectuate in timpul orelor de franceza in cele doud licee amintite mai sus. Corpusul adunat a
fost Tnregistrat in timpul anului scolar 2010-2011, din luna septembrie pana in luna februarie,
adica in timpul primului semestru al anului scolar. Inregistririle au fost efectuate de catre
mine. Cele treisprezece lectii apartin la trei profesor titulari pe catedra de limba franceza,
astfel: noud Inregistrari reprezinta lectiile mele, adicd profesoara Cristina Malutan, doua
inregistrari reprezintd doud lectii ale profesoarei Liliana Bérdscu si alte doud inregistrari
reprezintd doua lectii ale profesoarei Gabriela Jurma. Elevii din clasele a 1X-a inregistrati au
intre 15 i 17 ani si studiaza franceza ca L2, adica este cea de a doua limba strdina nvatata.

Corpusul furnizeaza date pentru a ilustra functionarea interactiunii in ora de limba,
miza comunicativa a interactiunii didactice. Transcrierea celor treisprezece inregistrari ne-a
permis efectuarea unui studiu aprofundat a evenimentelor interactionale intalnite in activitatile
didactice. Am transcris planul verbal al interactiunilor. in ceea ce priveste non verbalul si
paraverbalul, am reprodus doar pasajele care au completat sau pus in evidentd verbalul.
Accesul la non verbalul intalnit in cele noua ore ale mele s-a realizat prin intermediul
constatarilor directe. In ceea ce priveste celelalte patru ore ale colegelor mele, am asistat la
aceste lectii, inregistrandu-le, pentru a nota tot ceea ce am observat. Am vazut ceea ce se
intdmpla in timpul interactiunilor si am notat ceea ce am observat de visu pentru reactiile non
verbale. Transcrierile mele finale au fost imbogatite de aceste adnotari. Majoritatea
transcrierilor corpusului se regésesc in partea din teza rezervata anexelor.

Tot n acest capitol am realizat caracterizarea fiecarei inregistrari pornind de la un
tipar, o fisd conceputd de catre noi. Aceasta fisa cuprinde urmatoarele elemente: miza
interactionald, strategii de predare si forme metalingvistice. Utilizand aceste fise am putut sa
identificim componentele scenariului didactic. In planificarea lectiilor, profesorii au utilizat

fise pedagogice. Aceste fise se regasesc in paginile consacrate ilustrarii anexelor.



Am rezervat cel de-al treilea capitol pentru a pune in evidenta faptul ca perspectiva
comunicativa realizeazd o legatura intre predarea/invatarea unei limbi striine si
interactiunea didactica. Dezvoltarea unei competente de comunicare in randul elevilor duce
la o ,fluidificare” a schimburilor vebale dintre profesor si elevi. Recurgand la cercetarile din
domeniul didacticii, am ardtat cd perspectiva comunicativd Incurajeazd dezvoltarea unei
didactici a oralului. Fundamentul teoretic si structurarea conceptului de ,,competentd de
comunicare” care std la baza perspectivei de comunicare isi au punctul de origine in lucrarile
lui Dell Hymes (1991).

Inspiratd din diverse curente lingvistice, perspectiva comunicativa este centratd pe
discursul in situatie autentica si privilegiaza rolul interactiunii in achizitia unei competente de
comunicare. Elevii trebuie sa fie antrenati in practica conversatiilor situationale pentru a
dobandi o competenta comunicativa ce le permite sa se descurce in viata reald. Am subliniat
faptul ca rolul perspectivei comunicative este de a asigura succesul comunicarii verbale si de
a favoriza derularea interactiunii in clasa, deorece se invatd comunicand.

Realizdrile inregistrate in cadrul curentului pragmatic au influentat intr-o mare
masurd perspectiva comunicativd. Abordarea pragmatica considera limbajul un mijloc de
actionare asupra celuilalt si 1l studiaza in contextul sau. Aceasta are meritul de a introduce in
didactica limbilor conceptul de act de vorbire care apare in lucrarile filozofilor de limbaj,
Austin si Searle.

Al patrulea capitol trateaza caracteristicile proprii interactiunii verbale Tn ora de
limba franceza ca limba straina. Construirea discursului didactic se gaseste intr-un proces
de expansiune continuu si poate lua forma unei negocieri intre diferitii actanti ai clasei. In
acest caz, discursul est co-produs, este realizarea unui demers colaborativ. In ceea ce priveste
interactiunea didacticd propriu-zisa, i-am prezentat trasatura sa definitorie, intalnita sub forma
unei structuri ternare: Tntrebare (interventie initiala, formulati de obicei de profesor) —
Rdspuns (interventie reactiva din partea elevului) si Feed-Back (interventie evaluativa a
profesorului). Am subliniat faptul ca specificul discursului didactic este dat de catre statutul
inegal al interactantilor care fac din acesta, prin excelenta, o interactiune exolingue si de catre
negocierea profesor-elevi care are ca scop implicarea reala a elevului in interactiunea
didactica.

Interactiunea in clasa de limba poate fi redatd sub o forma bine structurata care
aminteste de triunghiul didactic al lui Halté intrebuintat si de catre didacticianul roméan, Alina
Pamfil (2003 :5). Acest triunghi contine trei elemente de baza: cunostintele sau continutul,

profesorul (care produce problematica interventiei didactice) si elevul (care se preocupa de



dobandirea cunostintelor). In urma examinarii acestui model si avand la indeména aprecierile
lui F. Cicurel (cf. 1996c¢), am intocmit un triunghi care reda trei planuri ale interactiunii in
clasd: planul pregatit al interactiunii didactice, interactiunea didactica propriu-zisa, reusitele
interactiunii.

Triunghiul interactiunii in clasa de limba franceza

2. Interactiunea propriu-zisa contine:
-desfagurarea interactiunii : negocierea ;
-locurile ocupate de interactanti ;

-formula interactiunii : Intrebare-Raspuns- Feed-
Back ;

-discursul despre limba : metalimbajul ;

1. Planul pregitit al 3. Reugitele interactiunii

interactiunii didactice este constau in :

compus d|n:. o -respectarea contractului
-constrangeri institutionale ; pedagogic : transfer de cunostinte
-programa ; elevilor ;

-« obiective si continuturi -Verificarea cunostintelor

ale lectiei planificate » ; dobandite ;

-documente autentice, fise «- transformarea cunostintelor in

de lucru, manuale utilizate ; abilitati »
-metode si strategii
pedagogice adoptate ;
-contract si reguli de
comunicare;

In continuare, am aritat ci interactiunea didactici este reglementati de citre un
contract de comunicare (capitolele V si VI) care prevede punerea in aplicare a actiunilor de
predare/invatare. Participantii trebuie sd respecte termenii acestui contract pentru a obtine
rezultatele asteptate care se traduc printr-o modificare a cunostintelor si a abilitatilor elevilor.
Nu se poate realiza analiza comunicarii in clasa fara a face referinta la acest contract ale carui
caracteristici le-am pus in evidenta in teza.

Cel de-al cincilea capitol, care cuprinde constrangerile situationale ale contractului
de comunicare didactica, face trimitere la descrierea conditiilor externe ce caracterizeaza
interactiunea in clasd situata Intr-un cadru institutional (reprezentat de sistemul de invatamant
roman). Am prezentat in detaliu contextul in care se desfasoara interactiunea in clasa cu site-
ul, scopul, participantii si cadrul sau participativ. Constrangerile situationale ale acestui

contract insereaza interactiunea didactica intr-un cadru communicativ. Am aratat ca



schimburile de replici in clasa de limba straind se desfasoara intre interactanti obligati sa
respecte anumite reguli pe care situatia de comunicare le impune. In primul rand, scopul
»intalnirii” acestora este de a comunica pentru a preda/invdta o limba strdind. Aceasta
»intalnire” se produce intr-un loc - site — institutional care are o anumita configurare spatiala.
In al doilea rand, activitatea interactatilor se desfisoara intr-o anumiti perioadi de timp,
stabilitd dinainte, masurata in ore, saptdmani si semestre: este vorba despre ,,orarul” cunoscut
de catre elevi de la inceputul anului scolar.

Am precizat ca interactiunea didacticd face trimitere la o schemd participativa,
interlocutiva care se gaseste intr-un proces de modificare continuu.

Am prezentat fenomenul de trope comunicational corespunzator interactiunilor
didactice care sunt polyloguées. Exista cazuri in care destinatarul unui anumit enunt sa nu fie
acela spre care se indreaptd indiciile noastre verbale si/sau nonverbale. In aceastd situatie
intalnim fenomenul de trope comunicational. Profesorii recurg la acest trucaj enuntiativ destul
de des pentru a introduce anumite explicatii sau pentru a corecta greselile elevilor. Am
observat ca le trope comunicational se manifesta, mai ales, in momentul in care un anumit
elev comite o greseala care se repetad. Atunci, profesorul este obligat si-l corecteze.
Observatia profesorului nu este indreptata doar spre elevul caruia i se adreseaza, ci spre toti
elevii.

Constrangerile discursive ale contractului de comunicare didactica constituie
punctul de reflexie al capitolului sase. Am aprofundat problematica rolurilor interactantilor
didactici i am scos in evidentd o componenta foarte importantd a contractului didactic, si
anume dimensiunea metalingvistica a acestuia. Toate practicile comunicative, inclusiv cele
didactice sunt ordonate si se supun unui Sistem de tours de parole care se organizeaza intr-un
mod ierarhic, structural.

Am rezervat un loc important acestor constrangeri discursive ale contractului de
comunicare didactica deoarece ele ne trimit la rolurile pe care poate sa le ia fiecare participant
la interactiune. Am ardtat cum participantii la interactiunea din ora de limba franceza pot sa-si
asume rolurile si sa le adapteze constrangerilor impuse de contractul de comunicare didactica.

In primul rand, rolul profesorului este si se faca inteles de citre elevii sai si sa-si
adapteze nivelul de limba la auditoriul sau. Scopul sau major este de a mentine o comunicare
optima cu grupul-clasa. Interactantul-profesor este autorizat sa puna intrebari ale caror
raspunsuri le cunoaste, pentru cd el este cel mai adesea initiatorul schimbului verbal didactic.
De aceea, conversatiile profesor-elevi se reduc adesea la monologuri - elevii nu raspund decat

cu ,,da” sau ,,nu” - de unde si nemultumirea unei profesoare din inregistrarile noastre:



P: - Tres bien! + Merci + /1 Est-ce qu’elle a été contente de ses cadeaux ? ++

Euh... Est-ce qu’elle a été contente de cadeaux regus ?

E3: - Oui.

P: - Mais vous donnez des réponses trés courtes.

(Benzile noastre desenate, Liliana Barascu, septembrie 2010)

Tn al doilea rand, rolul elevului este de a-si adapta interventiile la stimulii formulati
de catre profesor. O primd adaptare este impusa Intr-un mod implicit de catre propriul sau
nivel de cunostinte. Exista situatii in care intdlnim ,,auto-intreruperi” in raspunsurile elevilor
antrenati In invatarea limbii franceze: ezitdri, auto-corectdri, cereri de aprobare, reformulari,
pauze, etc. O a doua limitare este impusa de o maniera intrinsecd de catre contextul
institutional care stabileste situatiile in care interactantii-elevi sunt autorizati sd se inscrie
liberi la cuvant.

Am aprofundat notiunea de contract, luand 1in considerare dimensiunea
metalingvisticd a constrangerilor discursive. Am precizat ca activitatea de a comunica in
limba straina nu poate fi disociata de comunicarea despre limba, deoarece scopul este acelasi:
(a preda) a invata limba. Ceea ce este specific contractului care guverneaza interactiunile in
orele de limba strdina, este exact aceasta utilizare a metalimbajului, caci analiza discursurilor
desfasurate 1n clasd o aratd. Discursurile din ora de limba transforma continuturile in forma
deoarece orice obiect din clasa (fise pedagogice, proverbe, articole, exercitii de
comprehensiune orala sau scrisd) este susceptibil de a dobandi o dimensiune metalingvistica
prin faptul ca atat continutl cat si forma i intereseaza pe participanti.

Discursul didactic din ora de limba franceza este caracterizat prin acest amestec intre
activitatea de comunicare §i activitatea metalingvisticd ce nu pot fi niciodatd separate,
deoarece clasa este locul in care ,’on parle de la langue’’ si ,I’on parle la langue pour
apprendre”’ (F. Cicurel, 1994 : 11). Participantii se regasesc in acest spatiu pentru a intelege si
a face sa inteleaga, fapt ce da intotdeauna nastere la unele procedee metalingvistice, care au
fost descrise in teza noastra, dupa aprecierile lui F. Cicurel (1985) si V. Dospinescu (1998) :
explicatia, definitia, exemplificarea, repetitia, analogia, parafraza.

Pornind de la ipoteza ,,a comunica pentru a invata sa comunici”, am subliniat faptul
ca interactiunea didactica se stabileste dupa anumite reguli ce permit gestiunea alternantei de
tours de parole si ordona organizarea structuralad a interactiunii.

Am descris sistemul de tours de parole al discursului didactic, scotand in evidenta
faptul ca interactiunile orale din ora de franceza sunt ordonate dupa reguli ce favorizeaza

derularea schimburilor verbale. Am precizat cd, Tn momentul in care profesorul isi stabileste



scenariul didactic, acesta construieste si desfiasurarea efectivd a interactiunii didactice.
Functionarea interactiunii da nastere la negocieri permanente intre membrii clasei. Modul in
care se organizeaza aceste negocieri i maniera in care se efectucaza alternanta de tours de
parole intre profesor si elevi constituie trasaturi caracteristice pentru interactiunea didactica.
Alternanta de tours de parole ii confera interactiunii didactice un echilibru in scopul
predarii/invatarii limbii franceze, daca trei caracteristici sunt indeplinite: functia locutrice
trebuie ocupata succesiv de catre profesor si elevi, o singura persoana vorbeste odata si exista
Tntotdeauna un membru al clasei care vorbeste.

Analizand aceste caracteristici, am observat ca interactiunea didacticd posedd un
anumit numdr de constringeri care se actualizeaza in functie de context si de obiectivele
profesorului.

In primul rind, interactiunea didactici este o comunicare ce pune in relatie un
interactant expert in materia predata cu un interactant ce nu o stapaneste inca suficient si are
nevoie de ajutorul celui dintai pentru a obtine rezultate optime.

In al doilea rand, interactiunea didactici se insereazi intr-o programi ce are propriile
sale exigente, printre care principala este cea de a preda/invata cunostinte sau abilitdti de
comunicare, prin intermediul anumitor activitati si sarcini de indeplinit in vederea aproprierii
limbii strdine.

lar, Tn al treilea rand, rezultatele activitatii de predare/invatare a unei limbi straine sunt
obtinute de cétre profesor intotdeauna de-a lungul si prin mijlocul interactiunii ce 1i oferd, cu
ocazia evaludrii, un feed-back al activitatii sale.

Greutatea si importanta acestor constrangeri variaza in functie de experienta didactica
a fiecarui profesor. Profesorii din corpusul nostru pre-construiesc un scenariu didactic ce le
permite sa urmeze desfasurarea interactiunii cadrului-clasa si sa transmita astfel noi cunostinte
elevilor. Aceasta transmitere se face sub o forma dialogata, construitd colectiv, punand in
functiune un sistem de alternantd a cuvantului stdpanit de catre interactantul-expert,
profesorul.

Interesdndu-ne de rateurile sistemul de tours de parole, am observat ca pauzele intre
doua tours de parole, intreruperile, suprapunerile si intruziunea sunt inevitabile si frecvente in
interactiunea didactica.

Am prezentat organizarea structurald a interactiunilor didactice, luand in considerare
modelul ierarhic de analizd al interactiunilor verbale. Astfel, am descris cinci unitati
importante ale acestora: interactiune, secventd, schimb verbal, interventie si act de vorbire.

Transpunearea in analiza interactiunilor verbale a modelului ierarhic al lui Roulet et al. (2001)



(adaptat de catre C. Kerbrat-Orecchioni, 1990), ne-a permis sa constatim ca interactiunile
didactice sunt niste configuratii complexe si ierahizate, fabricate din unitati de ranguri diferite
care se ingiruiesc una dupa cealalta in functie de anumite reguli de compozitie.

Abordand analiza interactiunilor didactice complexe, in cadrul celui de-al saptelea
capitol, am subliniat faptul ca interactiunea didactica este locul in care urmele unei enuntari
fictionale sunt privilegiate. Consideram ca activitatile de joc de rol constituie locul de
manifestare al unei interactiuni fictionale. Cu ocazia enuntdrii fictionale, interlocutorii
interactiunii didactice pot sa se dedubleze, ludndu-si noi roluri, in cadrul unor noi instante
enuntiative. Aceste tipuri de activitati inscriu schimburile verbale didactice in spatii si cadre
interactive. Clasa a devenit progresiv locul observarii interactiunilor complexe dintre
participanti. De aceea, am prezentat cateva trasaturi specifice, cum ar fi: pluralitatea spatiilor
interactive, eterogeneitatea instantelor didactice, posturile enuntiative, construirea colectiva a
cunostintelor, complexitatea enuntiativa si fictiune.

Studiul despre eterogeneitatea instantelor enuntiative pe care 1-am efectuat in partea
finala a tezei, ne-a permis sa punem in evidenta un caz special, cel al profesorului care apare
n postura de ,,supra-enuntiator”. Postura de ,,supra-enuntiator” poate fi intalnita in situatiile in
care profesorul nu ofera solutia la o problema, ci pozitioneaza elevul pe o pista buna care ii
faciliteaza accesul la invatare. Conceptul de ,supra-enuntiator” trimite la interactiunile
didactice in care punctul de vedere al locutorului este mult mai important decat cantitatea
interventiilor sale in masura in care acestea influenteaza schimburile verbale cu ceilalti
interactanti. Profesorul nu da in mod direct solutia la o problema, ci dirijeaza les tours de
parole ale elevilor, in asa fel incat vor gasi ei singuri raspunsul corect.

Tn concluzie, am subliniat ideea conform cireia sperim ci am reusit sa surprindem in
aceasta cercetare aspectele esentiale ale interactiunii didactice. Aceste consideratii ar putea
constitui noi premise pentru alte cercetari din viitor. Analiza interactiunilor verbale in context
didactic reprezinta un domeniu practic inepuizabil, deoarece fiecare punct abordat in aceasta
teza, fie el teoretic sau practic ar putea fi dezvoltat mai departe fara ca potentialitatile sale sa

fie epuizate.
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