UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI CLUJ-NAPOCA
FACULTATEA DE PSIHOLOGIE SI STIINTE ALE EDUCATIEI
CATEDRA DE PSIHOLOGIE

UTILIZAREA MIJLOACELOR INFORMATICE
IN TERAPIA TULBURARILOR
LIMBAJULUI SCRIS

TEZA DE DOCTORAT
REZUMAT

CONDUCATOR STIINTIFIC:
Prof. Univ. Dr. JURCAU NICOLAE

Doctorand:
TALAS DORINA-ANCA

CLUJ-NAPOCA
2011

1



CUPRINS
PARTEA I
INTRODUCERE
CAPITOLUL | - INSTRUIREA ASISTATA DE CALCULATOR
1.1.Delimitari conceptuale
1.2.Scurt istoric
1.3.Clasificarea programelor de instruire asistata de calculator
1.4.Avantaje ale utilizarii instruirii asistate de calculator
1.5.Dezavantaje ale utilizarii instruirii asistate de calculator
1.6.Abordari ale instruirii asistate de calculator la nivel mondial
1.7.Abordari ale instruirii asistate de calculator in Romania
CAPITOLUL Il - INSTRUIREA ASISTATA DE CALCULATOR iN
EDUCATIA SPECIALA
2.1. Premise necesare pentru utilizarea eficienta a instruirii asistate
de calculator in educatia speciala
2.2. Instruirea asistatd de calculator si elevii cu dificultati de
invatare
2.3.Etapele proiectarii instruirii asistate de calculator in
invatamantul special

CAPITOLUL Il - INCLUZIUNEA ELEVILOR CU DIFICULTATI DE
INVATARE
3.1.Definirea conceptelor de integrare si incluziune

3.2. Principiile de baza in promovarea unei educatii incluzive
3.3. Designul universal pentru invatare
3.4.Rolul profesorului de sprijin in reusita incluziunii elevilor cu
dificultati de invatare
CAPITOLUL IV - LIMBAJUL SCRIS SI TULBURARILE LIMBAJULUI
SCRIS
4.1. Scrisul



4.2. Ortografia, ortogramele si scrierea cu diacritice
4.3. Etapele formarii deprinderilor de scriere
4.4. Tulburarile limbajului scris
4.5. Etiologia si clasificarea tulburdrilor limbajului scris
4.6. Caracteristici ale scrisului la elevii diagnosticati cu dificultati
de invatare
4.7. Scrierea cu ajutorul mijloacelor tradifionale sau scrierea cu
ajutorul tastaturii calculatorului?
CAPITOLUL V - TEHNOLOGII DE ACCES PENTRU
EFICIENTIZAREA INVATARII SI EXERSARII SCRIERII LA ELEVII
CU DIFICULTATI DE INVATARE
5.1. Definire
5.2. Prezentarea tehnologiilor de acces recomandate pentru
eficientizarea Tnvatarii si exersarii scrierii la elevii cu dificultati de
invatare
5.3. Recomandari si provocari in utilizarea tehnologiilor de acces
pentru eficientizarea scrierii
PARTEA A ll-A
CAPITOLUL VI - LECTIILE ELECTRONICE “SA SCRIEM CORECT
ORTOGRAMELE!”
6.1. Prezentarea softului SIAC-V2.0
6.2. Prezentarea lectiilor electronice “Sa scriem corect
ortogramele!”
6.3. Etapele elaborarii lectiilor electronice “Sa scriem corect
ortogramele!”
6.4. Avantaje ale utilizarii lectiilor electronice “Sa scriem corect
ortogramele!”
CAPITOLUL VII - METODOLOGIA CERCETARII

7.1. Motivarea alegerii temei cercetarii

3



7.2. Obiectivele studiului
7.3. Ipotezele studiului
7.4. Metodologie

7.4.1. Participanti

7.4.2. Instrumente

7.4.3. Procedura/interventia

CAPITOLUL VIII - ANALIZA REZULTATELOR
CAPITOLUL IX - CONCLUZII GENERALE

BIBLIOGRAFIE
ANEXE

Cuvinte cheie: instruire asistatd de calculator, soft educational, tehnologii de
acces, tulburarile limbajului scris, ortograme, designul universal pentru invatare,
dificultati de invatare, lectii interactive pe suport electronic “Sa scriem corect

ortogramele!”, profesor de sprijin.



STRUCTURA SI REZUMATUL TEZEI DE DOCTORAT

In conditiile dezvoltarii accelerate a societatii in care traim, utilizarea tehnologiilor
informationale si comunicationale in scoald a devenit o necesitate. Pentru mul{i dintre noi
este foarte greu sau chiar imposibil s ne imaginam o zi fara calculator. Scoala se adapteaza
si se transformd mereu pentru a raspunde cerintelor societatii, iar introducerea tehnologiilor
informationale $i comunicationale in procesul de invatdmant este absolut obligatorie.

Insusirea scrierii corecte a ortogramelor necesiti multi muncd, multe exercitii, iar
pentru elevii cu dificultdfi de invatare scrierea corecta a ortogramelor este un obiectiv greu de
atins. Profesorul itinerant/de sprijin are un rol important in atingerea acestui obiectiv prin
toate activitatile de parteneriat sau cabinet pe care le desfasoara. Tehnologiile informatice pot
fi utilizate cu succes in realizarea acestui obiectiv.

Scopul acestei lucrari a fost acela de a investiga impactul pe care 1l are tehnologia
informatica, mai exact utilizarea unui soft educational in insusirea deprinderilor de scriere
corecta a ortogramelor la elevii din clasele a II-a si a IlI-a diagnosticati cu dificultati de
Invatare.

Lucrarea este structuratd pe noua capitole, primele cinci sunt dedicate fundamentarii
teoretice, urmatoarele trei capitole cuprind studiul realizat, iar ultimul capitol prezinta
concluziile finale ale lucrarii.

Primul capitol prezinta definirea conceptului de instruire asistata de calculator din
perspectiva mai multor autori si un scurt istoric al evolutiei instruirii asistate de calculator.

Clasificarea programelor de instruire asistata de calculator este prezentata in functie
de urmatoarele criterii: dupa modul de utilizare, dupa functia pedagogica, dupa disciplina la
care sunt utilizate si dupa tipul de proiectare care std la baza elaborarii acestora. Roblyer
(2005) propune o clasificare a softurilor educationale dupa functia pe care o Tndeplinesc si
dupa modul de prezentare in procesul instructiv:

e softuri cu functii de exercitii practice (drill-and practice);

e softuri cu functii tutoriale;

e softuri cu functii de simulare;

e softuri cu functii de jocuri educationale;

e softuri cu functii de rezolvare de probleme;

sisteme integrate de Tnvatare;



Tn continuare sunt prezentate avantajele si dezavantajele utilizarii instruirii asistate de
calculator, precum si diferite abordari la nivel mondial i national ale instruirii asistate de
calculator. Dweyer (1994) scoate in evidenta faptul cd, o integrare eficientda a tehnologiilor
comunicationale in procesul de invatamant se realizeaza in momentul in care cadrul didactic
Tsi schimba strategiile de predare si trece de la activitatile centrate pe profesor la activitatile
centrate pe invatare. Waxman C, Meng-Fen Lin Georgette M. Michko (2003) - analizand
studiile despre eficienta tehnologiei in educatie - au concluzionat ca, rezultatele efectului
utilizarii tehnologiei in scoli sunt benefice pentru elevi, afirmatie intaritd de imbunatatirea
rezultatelor scolare. Studiile lui Bialo si Sivin-Kachala (1996) confirma faptul ca, elevii isi
schimba atitudinea fata de sine si fata de invatare, se simt mai motivati s invete, le creste
stima de sine si increderea n fortele proprii cand utilizeaza mijloacele informatice in scoala.

Cele mai cunoscute softuri educationale utilizate in lume pentru eficientizarea scrierii
la elevii cu dificultati de invatare sunt: Co:Writer 4000, Kurzweill 3000, Test Talker, Talking
Word Processor, WYNN, Yak-Yak, Dragon Naturally Speaking, Clicker 5, Inspiration &
Kidspiration. Tn Romania, o echipa multidisciplinard formata din specialisti de la Facultatea
de Psihologie si Stiinte ale Educatiei a Universitatii "Babes-Bolyai”, Cluj-Napoca si de la
Asociatia de Stiinte Cognitive din Romania a realizat softul educational “Literele” (2006)
Miclea, M., Mihalca L., Mosut L., Dohi, I.. Acesta este un instrument foarte atractiv si
eficient in Tnsusirea literelor alfabetului.

Capitolul al doilea prezinti instruirea asistatd de calculator in educatia speciald. Tn
urmda cu mai bine de un deceniu, Roberta Wiener (1987) afirma ca: ,,Utilizarea
calculatoarelor in educatia speciala este nelimitatd. Instruirea asistatd de calculator ii poate
ajuta pe elevii cu tulburari ale limbajului oral, pe cei care Intampina dificultati in scrierea cu
ajutorul unui creion, le permite elevilor cu deficiente de vedere sa descifreze un text scris,
celor cu deficit de auz sa comunice cu colegii lor din invatamantul de masa, iar elevilor cu
dizabilitati fizice le ofera posibilitatea de a controla mediul de invatare”(p.18). Aceste
afirmatii sunt valabile si in prezent, chiar daca instruirea asistata de calculator a evoluat intre
timp.

Sunt prezentate premisele necesare pentru utilizarea eficienta a instruirii asistate de
calculator, caracteristicile instruirii asistate de calculator la elevii cu dificultati de invatare si
etapele proiectarii instruirii asistate de calculator in Tnvatamantul special. Este necesara
definirea si delimitarea dificultdtilor de invatare, precum si respectarea tuturor etapelor

proiectarii instruirii asistate de calculator pentru eficientizare procesului instructiv-educativ.



Capitolul al treilea este dedicat incluziunii elevilor cu dificultati de invatare. Sunt
definite notiunile de integrare/incluziune si sunt prezentate principiile de baza in promovarea
unei educatii incluzive. Ghergut A. ( 2001) este de parere ca, educatia integrata “se refera in
esenta la integrarea in structurile invatamantului de masd a copiilor cu cerinte speciale n
educatie ( copii cu deficiente senzoriale, fizice, intelectuale sau de limbaj, defavorizati socio-
econimic si cultural, copii din centrele de asistenta si ocrotire, copii cu usoare tulburari psiho-
afective si comportamentale, copii infectati cu virusul HIV, etc.) pentru a oferi un climat
favorabil dezvoltarii armonioase si cat mai echilibrate a personalitatii acestora” (p.12).

Plosca M. s1 Moldovan A.M. (2011, p 21) prezintd niveluri de integrare din mediul
scolar propuse de Vrasmas T.

- Integrare spatiala- a fi prezent;

- Integrare sociala — a fi impreuna cu ceilalti copii;

- Integrare scolard — a invata impreuna cu ceilalti elevi.

Incluziunea scolara se refera la incluziunea copiilor cu diferite dizabilitati la toate
activitatile scolare la care participa toti copiii. Aceasta presupune implicarea reala a scolilor si
a claselor prin adaptarea si schimbarea pentru satisfacerea nevoilor copiilor cu dizabilitati,
precum si punerea accentului pe valorificarea si aprecierea diferentelor fiecarui copil. Aceasta
definitie a incluziunii nu se refera la faptul ca elevii cu diferite dizabilitati nu vor primi
asistenta specializata si instruire in afara clesei, ci la faptul ca acesta este una din multitudinea
de optiuni puse la dispozitie elevilor cu dizabilitati si a celor fara dizabilitati. (Loreman si
Deppeler 2001)

Plosca M. si Moldovan A.M. (2011, p. 21) citeaza definitia educatiei incluzive
formulata de MEN si UNICEF (1999): “educatia incluziva presupune un proces permanent de
Tmbundtatire a institutiei scolare, avand ca scop exploatarea resurselor existente, mai ales a
resurselor umane, pentru a sustine participarea la procesul de invatamant a tuturor elevilor din
cadrul unei comunitati”.

Agentia Europeand pentru Dezvoltarea. Educatiei Speciale (2009) traseaza cateva
principii pentru promovarea unei educatii incluzive de calitate:

1. Cresterea oportunitatilor educationale pentru tofi cursantii si largirea participarii la
educatie;

2. Educatie si formare in educatie incluziva pentru toate cadrele didactice;

3. Cultura organizationald si etos care promoveaza incluziunea;

4. Organizatii, fundatii sau asociatii organizate pentru a promova incluziunea;

5. Sisteme flexibile de gestionare a resurselor, care sd promoveze incluziunea;
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6. Politici care sa promoveze incluziunea;

7. Legislatie care sa promoveze incluziunea;

Designul universal pentru nvatare si rolul cadrului didactic de sprijin in reusita
incluziunii elevilor cu dificultati de invatare sunt subiecte prezentate in acest capitol.
Conceptul de “design universal pentru invatare” a fost definit pentru prima datd in anii ‘90
de Center for Applied Special Technology (CAST) si reuneste toate metodele, mijloacele si
strategiile didactice care permit elevilor sd-si insuseascd deprinderi, cunostinfe si fi
motiveaza pe elevi sa participle la activitatea de invatare. Hallahan and Kauffman (2006, p.
541) definesc Designul universal ca “proiectare a noilor programe de instruire care permite
utilizarea acestora de catre un numar cat mai mare de potentiali utilizatori”.

Cadrul didactic de sprijin participa activ in diagnosticarea si elaborarea planurilor
educationale individualizate pentru fiecare elev cu cerinte speciale, colaboreaza cu toate
cadrele didactice din scoala, cu alti specialisti si cu parintii elevilor, mediaza conflictele care
apar intre elevi, participa la activitatile extrascolare si elaboreaza sau adapteaza mijloacele
didactice existente la cerintele si posibilitagile elevilor.

Cel de-al patrulea capitol prezintd scrisul ca activitate complexa de decodare a unui
mesaj auditiv, o transformare a fonemelor in grafeme cu ajutorul unor instrumente, precum si
cele trei sisteme de scriere: (1) scrierea pictografica, (2) scrierea silabica si (3) scrierea
alfabetica.

Ortografia este definita de Suteu F. (1981, p. 86) ca ,,sistem de reguli precise, fixe si
unitare, care constau in explicarea valorii semnelor dintr-un anumit sistem grafic de
reproducere a unei limbi, In formularea conditiilor de folosire a acestor semne, sistem menit
sa generalizeze si sa stabilizeze varianta cultivata a limbii date”. Termenul de ,,ortograma este
definit in Dictionarul Explicativ al Limbii Romane ca model de scriere corectd. Primele
notiuni despre ortograme sunt prezentate de catre invatator inca din clasa I, desi cele dintai
ortograme apar in programa scolard doar la clasa a II-a. In momentul in care elevii incep sa
scrie corect ortogramele, se presupune ca si-au insusit scrierea corecta a literelor, a cuvintelor
si a propozitiilor. In prima fazi, insusirea ortogramelor nu se bazeazi pe cunostintele
gramaticale ale elevilor, ci pe Invatarea unor reguli specifice fiecarei ortograme (ex. Scriem
,Sau” cand se poate inlocui cu cuvantul ,,0ri”.) si prin prezentarea unor exemple. Cratima si
semnele diacritice sunt elemente prezente in scrierea ortografica.

Sunt prezentate etapele formarii deprinderilor de scriere dupa modelul lui Gentry
(1982):

1. Stadiul precomunicational;


http://en.wikipedia.org/wiki/Center_for_Applied_Special_Technology

2. Stadiul semi-fonetic;

3. Stadiul fonetic;

4. Stadiul de tranzitie;

5. Stadiul scrierii conventionale.

Tulburarile limbajului sunt definite de catre American Speech-Language-Hearing
Association (1993, p. 40) ca deficit in intelegerea si/sau in utilizarea vorbirii, a scrierii si/sau
a altui sistem simbolic. Deficitul se refera la:

e Forma limbajului (fonologie, morfologie si sintaxa);

e Continutul limbajului (semantica);

e Functia comunicdrii limbajului (pragmaticd).

Etiologia tulburdrilor limbajului scris este prezentatd dupa modelul propus de Verza
(1983) si Ungureanu (1998).

Criteriile prezentate in clasificarea tulburarilor limbajului scris sunt:

a) Dupa predominanta structurilor tulburate ( Paunescu in Vragmas 2007, p. 89);

b) Dupa etapa de aparitie, forma si evolutie.

Verza E. (1983) adopta clasificarea dislexo-disgrafiilor dupa Falinski si enumera
urmatoarele forme de disgrafii:

a) agrafia — incapacitatea totala de a desena si de a scrie (tumoare, leziune cerebrala);

b) paragrafia — copilul poate sa scrie separat literele si nu unite;

¢) disgrafia structurala;

d) disortografia, cand nu utilizeaza semnele de punctuatie si de ortografie;

e) scrierea defectuoasa.

Deuel (1994) clasifica disgrafia in trei subtipuri :

e Dislexo-disgrafia;

e Disgrafia datorata unor cauze motorii;

e Disgrafia datoratd unor deformari ale perceptiei spatiale.

Roberts and Stodden (2005) il citeaza pe Blalock (1981), care estimeazad cd, 80%-90%
dintre elevii diagnosticati cu dificultati de invatare intdmpind greutdti in formarea
deprinderilor de scris. Multe dintre problemele descrise pot fi eliminate, utilizand calculatorul
in momentul rezolvarii sarcinilor care implica scrierea.

In tabelul de mai jos este prezentati o comparatic a necesarului de priceperi si
deprinderi pe care trebuie sd le detina elevul in momentul in care scrie o literd cu ajutorul

unor instrumente diferite.


http://www.asha.org/
http://www.asha.org/

Tabelul 1. Prezentare priceperilor si deprinderilor necesare scrierii unei litere cu ajutorul

creionului si hartiei, respectiv cu ajutorul calculatorului.

Priceperi si deprinderi necesare scrierii

unei litere cu ajutorul creionului si hartiei

Priceperi si deprinderi necesare scrierii

unei litere cu ajutorul calculatorului

Sa tind un creion cu trei degete cu sau
fara ajutorul unui suport adecvat;

Sa apese moderat instrumentul de
scris pentru a realiza forme grafice;
Sa realizeze corect coordonarea
musculaturii  fine a  muschilor
degetelui mare si a celorlalte degete;
Sa vizualizeze litera;

Sa isi aminteascd miscarea necesara
pentru realizarea literei;

Sa deseneze litera;

Sa  monitorizeze  corectitudinea
comenzilor motorii pentru ca muschii
sa se miste cu forta si distanta
adecvata,

Sa respecte marimea literei;

Sa scrie litera pe o linie;

Sa lase spatiul potrivit intre litera
scrisa si cea care urmeaza sa fie

SCrisa.

Sa 1si miste degetele independent;
Sa recunoasca litera;

Sa localizeze litera pe tastatura;

Sa apese tastatura corespunzatoare

literei cu o presiune potrivita.

Tulburarile limbajului scris sunt foarte variate la elevii cu dificultdti de invatare. Este

necesard o evaluare atenta a acestora pentru a putea interveni cat mai eficient in prevenirea si

corectarea lor.

In capitolul al cincilea sunt trecute Tn revistd principalele tehnologii de acces

recomandate a fi utilizate pentru eficientizarea nvatarii si exersarii scrierii la elevii cu

dificultati de invatare. O definitie formala, legala a tehnologiilor de acces a fost publicata

pentru prima datd in Technology-Related Assistance for Individuals with Disabilities Act of

1988 in USA (The Tech Act). Termenul de tehnologii de acces defineste orice item

(element), echipament, produs sau sistem, indiferent daca este cumparat de pe raft, modificat
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sau adaptat care este utilizat Tn mentinerea sau imbunatatirea capacitatilor functionale a
persoanelor cu dizabilitati. Aceasta include, de asemenea, orice serviciu de care beneficiaza
direct o persoana cu deficiente in alegerea, achizitionarea sau utilizarea tehnologiei de acces.
(IDEA 2004; PL 108-446).

Tn ultimii ani, a crescut interesul fati de utilizarea tehnologiei de acces pentru
ajutorarea elevilor care intampina dificultati de scriere, in special a elevilor cu dificultati de
Tnvatare. Aceste tehnologii includ: editoare text (word processors), corectoare text (spell
checkers), programe predictoare de text (word prediction), programe ce recunosc vocea
umana (speech recognition) si programe ce transforma textul scris in vorbire (Berninger &
Amtmann, 2003; MacArthur, 1996, 1999, 2000). De asemenea, nu sunt proiectate pentru a
inlocui invatarea scrierii ca Proces, ci intervin ca o punte de sprijin pentru Insusirea
deprinderilor de scriere n special pentru elevii ce intimpina dificultati in realizarea scrierii.

Hetzroni and Shrieber (2004), continuand cercetarile lui Owston si Wideman (1997),
afirma ca, Tn urma unui studiu longitudinal comparativ intre doua grupuri de elevi din ciclul
primar cu si fara acces la procesor word, s-a demonstrat ca, elevii care au avut acces la
procesorul word au inregistrat o crestere semnificativa a competentelor scrierii in urmatoarele
domenii: scrierea cu inteles, calitatea continutului, forma scrierii si organizarea Scrierii.

Cercetarile lui Zhang (2000) demonstreaza ca, tehnologiile de acces ofera elevilor cu
dificultati de invatare sprijnul necesar pentru a Se integra in scolile de masa si pentru a
participa la orele din curricula generala. Ele ajuta elevul sa transfere sarcinile scrise in format
clasic in format electronic, permit detalierca, organizarea si editarea sarcinilor de scriere si,
nu in ultimul rdnd, 1i motiveaza pe elevi sa participe cu placere la realizarea sarcinilor de
scriere.

Tehnologiilor de acces recomandate pentru eficientizarea invatarii si exersarii scrierii
la elevii cu dificultati de invatare sunt: editorul de text, editoarele de text portabile (ex.
AlphaSmart, Fusion, Quickpad), programele de corectare ale unui text, predictorul de text,
stiloul computerizat, programe de corectare a unui text scris, programele de recunoastere a
vocii, sintetizatoarele de voce/cititoarele de texte, tastaturile alternative, dictionare
electronice §i corectoare ‘“vorbitoare”, tableta electronica, pencil grip-ul si Manusa cu
greutati.

Pentru a recomanda cea mai eficientd tehnologie de acces pentru eficientizarea scrierii,
cadrul didactic trebuie sa aiba in vedere de urmatoarele:

1. abilitatile si necesitatile fiecarui elev;

2. obiectivele programei scolare;
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3. diferite modalitati de monitorizare si evaluare a progresului elevului;
4. caracteristicile tehnologiei de acces;
5. costurile tehnologiilor de acces.

Sunt prezentate cateva recomandari si provocari in utilizarea tehnologiilor de acces
utilizate pentru eficientizarea scrierii la elevii cu dificultati de invatare.

In capitolul al saselea este prezentat generatorul de lectii SIAC-V2.0 si lectiile
electronice “Sa scriem corect ortogramele!”. Autorii generatorului de lectii SIAC V2.0
definesc acest program ca ,software autor destinat realizdrii de lectii de invatare si/sau
evaluare care se pot desfasura intr-0 retea locala de calculatoare”.

Sistemul este functional sub Windows 9x, 2000 si este alcatuit din doua aplicatii
principale:

= Generatorul de lectii - GEL,;
= Mediul de desfasurare - MED.

Cu ajutorul generatorului de lectii SIAC V2.0, profesorul poate elabora lectii
electronice cu urmatoarele tipuri de sarcini:

1. Tntrebari cu raspunsuri libere;
Formulare cu raspunsuri libere;

Intrebari cu rapuns oral,

2
3
4. Sarcini de alegere de zone;
5. Marcare de zone;
6. Formular cu oferte;
7. Ordonare de imagini;

8. Joc “Ghiceste cuvantul”.

Avantajul sistemului SIAC V2.0 consta in flexibilitatea conferita lectiilor generate de
un sistem de tip autor. Permite utilizarea sa in generarea de lectii de evaluare, indiferent de
continutul programei, structurarea materialului in seturi de lectii, precum si actualizarea
continua a acestora, in functie de performantele elevilor.

Elaborarea lectiilor electronice are la baza principiile designului universal de predare
deoarece:

a) Ofera multiple moduri de reprezentare;

b) Ofera multiple moduri de exprimare;

c) Ofera multiple moduri de participare.
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Prin lectii electronice ne referim la structurarea pe teme a unui continut cu ajutorul
unui soft educational si prezentarea acelui continut in format electronic prin intermediul
computerului n procesul de predare, invatare sau evaluare. Lectiile electronice sunt cu atat
mai eficiente, cu cat se pot adapta mai usor pentru fiecare elev in parte. Exista lectii elaborate
de catre un grup de specialisti, pe care profesorul le poate utiliza in clasa, dar pe care
profesorul nu le mai poate schimba sau exista softuri pe care profesorul le poate folosi pentru
a-si elabora propriile lectii electronice in functie de materia pe care o preda, in functie de
nivelul clasei, in functie de necesitatile fiecarui elev si in functie de stilul de predare al
profesorului.

Lectiile interactive pe suport electronic pot fi utilizate cu succes in invatamantul
special, daca sunt proiectate special pentru elevii cu un anumit tip de deficienta sau daca sunt
personalizate, in functie de cerintele fiecarui elev in parte. De exemplu, elevii cu autism
reactioneazd mult mai eficient la stimulul verbal, daca este inclusda o comanda ce contine
numele elevului care parcurge o lectie electronica (ex. Bravo Alex!).

Cu ajutorul softului SIAC, am elaborat doua lectii electronice de evaluare si sase lectii
de invatare a ortogramelor cuprinse in programa scolara la clasele a II-a si a IlI-a, dupa cum
urmeaza:

e 0 lectie de evaluare pentru clasa a II-a;

e 0 lectie de evaluare pentru clasa a III-a;

e doua lectii de invatare/consolidare pentru clasa a Il-a;
e patru lectii de Invatare/consolidare pentru clasa a III-a.

Durata de parcurgere a unei lectii nu depaseste 10 minute, indiferent de ritmul
elevului. Am considerat cd, la aceasta varsta elevii nu trebuie sa-si petreaca prea mult timp in
fata calculatorului pentru a evita oboseala si plictiseala.

Etapele pe care urmeaza sa le prezentam au fost respectate pe parcursul realizarii
lectiilor electronice “Sa scriem corect ortogramele!”.

1. Stabilirea temei;
Stabilirea exacta a beneficiarilor carora se adreseaza aceste lectii;

Studierea programei scolare si a manualelor;

Selectarea continutului;

2

3

4. Elaborarea obiectivelor;

5

6. Stabilirea feedback-ului in cazul unui raspuns corect, respectiv al unui raspuns gresit;
7

Ordonarea materialului verbal si scris 1n functie de gradul de dificultate;
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8. Ordonarea pasilor unei lectii electronice.
Tn continuare sunt prezentate citeva avantaje ale lectiilor elaborate:
» Sunt reutilizabile, se pot rula de catre unul sau mai multi elevi de ori de cate
ori este necesar;
Sunt adaptabile diferitelor situatii de invatare;
Se pot modifica foarte usor in functie de necesitatile fiecarui elev;

Permit monitorizarea si stocarea rezultatelor obtinute de fiecare elev;

YV V. V V

Se pot copia cu ajutorul unui memory stick, pe CD sau chiar arhivate si trimise
prin intermediul internetului;

» Principalul avantaj al acestor lectii electronice este ca sunt foarte indragite de
elevi si reusesc sa-i motiveze sa rezolve toate sarcinile intr-un timp foarte
scurt;

Capitolul al saptelea cuprinde metodologia cercetarii: motivarea alegerii temei
cercetarii, obiectivele si ipotezele studiului, descrierea participangilor, a instrumentelor si a
procedurii acestui studiu.

Motivatia realizarii unui instrument de lucru eficient a aparut in momentul in care
mi-am desfasurat activitatea didactica de logoped si am diagnosticat foarte multi elevi care se
confrunta cu dificultati de scriere a ortogramelor in clasele primare. Mai tarziu, in calitate de
profesor de sprijin m-am confruntat cu aceeasi problema. Am incercat sa caut metode si
mijloace didactice eficiente si am realizat ca, cel mai potrivit mijloc didactic ar fi sistemul de
instruire asistata de calculator SIAC V2-0, pe care |-am utilizat si in urma cu cativa ani in
realizarea unor lectii interactive pe suport electronic pentru copiii prescolari in cadrul
lucrarilor de licenta si dizertatie.

OBIECTIVELE STUDIULUI

Studiul de fata vizeaza urmatoarele obiective:

1. Elaborarea unui soft educational pentru clasele a II-a si a III-a, ce include toate

ortogramele cuprinse in programa scolara;
2. Evaluarea eficientei softului educational la elevii diagnosticati cu dificultdti de
invatare cuprinsi in programul de sprijin, ce intdimpina dificultati in scrierea corecta

a ortogramelor.
IPOTEZELE STUDIULUI

1. Existda diferente statistic semnificative 1intre erorile 1inregistrate 1n scrierea
ortogramelor pretest, post-test de catre grupul care a beneficiat de antrenament prin

intermediul calculatorului.
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2. Realizarea sarcinilor prin intermediul unui antrenament de tip clasic (creion-hartie)
este insotita de o diminuare statistic seminficativa a erorilor inregistrate de catre elevi.
3. Exista diferente statistic semnificative din punct de vedere al progreselor inregistrate
in scrierea ortogramelor de catre grupul care a beneficiat de antrenament prin
intermediul calculatorului si grupul care rezolva aceleasi sarcini In format clasic

creion-hartie.

METODOLOGIE
Participanti

Lotul de participanti este compus din 50 de elevi din clasele a II-a si a I1I-a cuprinsi in
programul de sprijin de la urmatoarele unitati de invatamant: Scoala Constantin
Brancoveanu, Scoala Liviu Rebreanu, Scoala Eugen Pora si Scoala lon Creanga din
localitatea Cluj-Napoca, astfel:

Tabelul 2. Prezentarea participantilor la studiu

Grupul Clasa Sexul Total
Masculin Feminin

Grupul care a beneficiat | a ll-a 7 1 8

de antrenament la | alll-a 13 5 18

calculator

Grupul care a beneficiat | a ll-a 5 2 7

de antrenament in format | a Ill-a 13 4 17

clasic “creion-hartie”

Instrumente
A. Proba de dictare

Textele pentru proba de dictare au fost create pentru identificarea participantilor din
clasele a Il-a si a IlI-a inclusi in programul de sprijin care intdmpina dificultdti in scrierea
ortogramelor incluse in programa scolara.

B. Chestionar pentru elevi

Chestionarul pentru elevi este compus din datele personale, intrebari despre interesul
si experienta personald in ceea ce priveste utilizarea calculatorului, a softurilor educationale
si a internetului.

C. Chestionar pentru profesori
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Acest chestionar este compus din datele personale, intrebari despre interesul si
experienta personala in ceea ce priveste utilizarea calculatorului, a softurilor educationale si a
internetului.

D. Soft educational ”Sa scriem corect ortogramele!”

Softul educational ’Sa scriem corect ortogramele”a fost conceput special pentru elevii
cu dificultati de invatare, ce intdmpina dificultati in scrierea ortogramelor in concordantd cu
programa scolara din anul scolar 2009-2010.

Procedura/Interventia

La sfarsitul lunii aprilie a anului scolar 2009-2010, dupa ce au fost predate toate
ortogramele prevazute in programa scolard, a fost aplicatd proba de dictare la elevii din
clasele a Il-a si a IlI-a cuprinsi in programul de sprijin din patru scoli din localitatea Cluj-
Napoca. Aceeasi persoana a aplicat proba de dictare la tofi participantii.

Tnainte de a informa invatatorii si profesorii de sprijin din scolile de masa, s-a obtinut
acordul directorilor de la unitatile scolare implicate in cercetare.

Prin tragere la sorti s-au stabilit loturile de participanti: lotul de participan{i care sa
beneficieze de antrenament prin intermediul calculatorului si lotul de participanti care sa
execute sarcinile in format clasic “creion-hartie”.

S-au aplicat chestionare pentru toti participantii inclusi in studiu la prima intalnire
dupa formarea grupelor.

In prima siptimana, au fost identificati participantii cuprinsi in cercetare pe baza
dictarilor si s-au constituit loturile de participanti prin tragere la sorti.

In siptimana a doua, lotul de participanti care au beneficiat de antrenament prin
intermediul calculatorului a parcurs lectia de testare electronica. Aceleasi sarcini au fost
rezolvate de catre lotul de participanti care a executat sarcinile in format clasic “creion-hartie.

O data pe sdptamana, participantii cuprinsi in lotul care au beneficiat de antrenament
prin intermediul calculatorului au parcurs o lectie electronica de invatare, iar la final lectia de
testare. Aceleasi sarcini au fost rezolvate si de lotul de participanti care a rezolvat sarcinile in
format “creion -hartie”. Participantii din clasa a II-a au parcurs doua lectii de invatare in doua
saptdmani consecutive, urmand ca in sdptamana urmatoare sa parcurgd lectia de testare.
Participantii din clasa a Ill-a au parcurs patru lectii de invatare in patru sdptdmani
consecutive, iar in ultima saptamana au parcurs lectia de testare.

Tn tabelul 3. este prezentat graficul desfasurarii studiului.
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Tabelul 3. Graficul desfasurarii studiului

NR. DATA ACTIVITATEA DESFASURATA
CRT.

1. |12.04.2010-16.04.2010 -informarea directorilor de scoli in legatura cu desfagurarea acestui
studiu si obtinerea acordului;
-informarea profesorilor de sprijin;

2. 119.04.2010-23.04.2010 - a fost aplicatd proba de dictare la elevii din clasele a II-a si a II-a
cupringi in programul de sprijin din patru scoli din localitatea Cluj-
Napoca;
- prin tragere la sorti s-au stabilit loturile de participanti: lotul de
participanti care sa beneficieze de antrenament prin intermediul
calculatorului si lotul de participanti care sd execute sarcinile in
format clasic “creion-hartie”;

3. |26.04.2010 - 30.04.2010 -toti participantii au parcurs lectia de testare;
-s-au aplicat chestionare pentru toti participantii;

4. | 3.05.2010 - 7.05.2010 -toti participantii au parcurs prima lectie de invatare;

5. ] 10.05.2010 - 14.05.2010 -toti participantii au parcurs a doua lectie de invatare ;

6. | 17.05.2010 - 21.05.2010 -elevii din clasa a ll-a au parcurs lectia de testare;
-elevii din clasa a Ill-a au parcurs a treia lectie de invatare;

7. | 24.05.2010 - 28.05.2010 -elevii din clasa a Ill-a au parcurs a patra lectie de invatare;

8. | 31.05.2010 - 4.06.2010 -elevii din clasa a Ill-a au parcurs lectia de testare;

9. |27.10.2010 -au fost aplicate chestionarelor pentru cadrele didactice

de sprijin.

si post-test.

Capitolul al optulea prezinta analiza rezultatelor pe baza de date numerice din pre-test

a) Interpretarea rezultatelor obtinute in urma aplicarii chestionarelor la elevi

Desi toate scolile sunt dotate cu calculatoare, doar 32% dintre elevi afirma ca,

utilizeaza calculatorul la scoald cel putin o datd pe saptamana. Elevii pot avea acces la

calculator nu numai in timpul orelor de sprijin, ci si in timpul orelor de curs. Acest fapt se

datoreaza probabil interesului scazut al cadrelor didactice fatd de tehnologiile informationale

si comunicationale. Faptul ca, 72% dintre elevi indragesc scrisul la calculator, poate fi

valorificat Tn cadrul orelor de limba si literature romana, in momentul elaborarii diferitelor

proiecte sau in cadrul orelor de sprijin. Daca lectiile sunt prezentate sub forma de jocuri, cu
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siguranta elevii vor participa cu placere la rezolvarea sarcinilor in format electronic, deoarece
n procent de 92%, acestora le place sa joace diferite jocuri la calculator.

88% dintre elevii chestionati afirmda cd au un calculator acasa, astfel lectiile
electronice elaborate de catre cadrul didactic pot fi parcurse de catre elevi si acasa sau pot fi
realizate diferite proiecte ce implica scrierea la calculator.

Consideram ca, elevii ar trebui sa interactioneze mai mult cu calculatoarele in mediul
scolar sub atenta supraveghere a cadrelor didactice, deoarece 51% dintre elevii chestionati
considera ca le-ar placea mai mult la scoald daca profesorii ar folosi mai des calculatorul, iar
74% afirma ca pot invata multe lucruri cand folosesc un calculator.

b) Interpretarea rezultatelor obtinute in urma aplicarii chestionarelor la cadrele didactice
de sprijin din judetul Cluj.

Majoritatea cadrelor didactice au calculator si conexiune la internet acasd, dar se
observa ca existd un numar destul de mare de cabinete de sprijin care nu sunt dotate cu
calculatoare, iar un numar si mai mare de calculatoare din cabinetele de sprijin nu sunt
conectate la internet.

Se constatd o lipsd destul de mare a softurilor educationale in limba romana pentru
elevii cu cerinte speciale.

Procentul de 100% al cadrelor didactice de sprijin care considera ca utilizarea
calculatorului in procesul intructiv-educativ este benefic si faptul ca 86% din participantii la
acest studiu isi doresc sa elaboreze lectii electronice adaptate pentru elevii cu cerinte speciale,
ne permit sa afirmam ca este absolut necesara elaborarea unor generatoare de lectii care sa le
permite cadrelor didactice de sprijin sd-si elaboreze propriile lectii electronice in functie de
particularitatile elevilor din grupele de sprijin.

Constatam ca, toate cadrele didactice de sprijin cu o vechime in invatdmant intre 11-
15 ani doresc sd elaboreze lectii electronice adaptate pentru elevii cu CES, deci punerea la
dispozitie a unor “generatoare de lectii” ar permite acestora realizarea unei diversificari in
procesul instructiv-educativ in folosul elevilor cu cerinte speciale.

De asemenea, sunt necesare cursuri de formare a cadrelor didactice de sprijin n
domeniul tehnologiilor informationale, iar 76% dintre cadrele didactice chestionate sunt de

acord sa participle la aceste cursuri.

Este absolut necesara dotarea tuturor cabinetelor de sprijin cu calculatoare si
conexiune la internet deoarece se constata ca un procent 34% dintre profesori nu au calculator

in cabinetele de sprijin, iar un procent si mai mare, de 52% nu au conexiune la internet.
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Asigurarea bazei materiale este primul pas in utilizarea instruirii asistate de calculator in
cadrul orelor de sprijin.

Cadrele didactice de sprijin petrec cel mai mult timp la calculator pentru realizarea
fiselor de lucru - 46,9% si pastrarea documentelor scolare - 45,8%, dar 30,4% afirma ca nu
utilizeaza deloc aplicatia PowerPoint. 51,1% din cadrele didactice de sprijin chestionate
utilizeaza internetul mai mult de 5 ore pe saptamana, iar 43,8% afirma ca mai mult de 5 ore
pe saptamana utilizeaza internetul pentru a cauta informatii si continuturi pentru lectii.

Tn urma aplicarii acestui chestionar, se constatd cd majoritatea cadrelor didactice de
sprijin au cunostinte de utilizare a calculatorului si foarte multe cadre didactice de sprijin
doresc sd participle la cursuri de perfectionare in domeniul tehnologiilor informationale si
comunicationale. Utilizarea instruirii asistate de calculator nu se realizeaza frecvent in orele
de sprijin datorita faptului ca unele cabinet de sprijin nu sunt dotate cu calculatoare sau
datorita faptului ca nu exista softuri educationele adaptate elevilor cu diferite cerinte speciale.

C) Analiza datelor obtinute de elevi la pretest si post-test

Analiza datelor culese vizeaza rezultatele obtinute prin utlizarea metodei de predare
cu ajutorul calculator, in paralel cu metoda traditionala creion-hértie, pe grupuri de elevi din
doua clase diferite, a II-a si a [1I-a. Avem urmatoarele grupuri de analiza:

- Grupurile care au beneficiat de antrenament prin intermediul calculatorului: grupul
compus din elevi din clasa a I1-a si grupul de elevi din clasa a I11-3;
- Grupurile care au beneficiat de antrenament antrenament de tip clasic (creion-hartie):

grupul compus din elevi din clasa a I1-a si grupul de elevi din clasa a III-a;

Datele cantitative numerice care s-au obtinut au fost prelucrate statistic in tabele,
grafice, diagrame de structurd si de comparatic, determinandu-se indicii statisticii, date
prelucrate cu ajutorul programului SPSS.

S-a constatat cd, in urma utilizarii lectii interactive pe suport electronic, s-a inregistrat
o diminuare statistic semnificativa a erorilor inregistrate de elevii din clasele a Il-a si a I1I-a
cuprinsi in programul de sprijin care intdimpina dificultati in scrierea corecta a ortogramelor,
deci, se confirm prima ipoteza formulata.

La clasa a Il-a, grupul care a beneficiat de antrenament de tip clasic (creion-hartie) nu
inregistreazd o diminuare statistic semnificativa a erorilor inregistrate 1n Scrierea
ortogramelor, dar la clasa a Ill-a, grupul care a beneficiat de antrenament de tip clasic
(creion-hartie) inregistreaza o diminuare statistic semnificativd a erorilor nregistrate in

scrierea ortogramelor. Se confirm a doua ipoteza doar pentru elevii din clasa a I11-a.
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Si a treia ipotezd se confirmd, existd diferente statistic semnificative din punct de
vedere al progreselor inregistrare de cdtre grupul care a beneficiat de antrenament prin
intermediul calculatorului si grupul care a rezolvat aceleasi sarcini in format clasic creion-
hértie atat la elevii din clasa a 11-a, cat si la elevii din clasa a I1I-a.

In capitolul al nouilea sunt prezentate concluziile finale ale acestui studiu.

Rezultatele obtinute in lucrarea de fata intaresc afirmatiile cercetatorilor Goldberg, A.,
Russell, M., & Cook, A. (2003) care au constatat ca elevii care utilizeaza calculatorul in
Invatarea deprinderilor de scriere inregistreaza o deviatie standard de .4 mai buna decat elevii
care utilizeaza doar creionul-hartia in formarea deprinderilor de scriere.

Din investigatiile realizate de noi la elevii din clasele a II-a si a I1I-a, diagnosticati cu
dificultati de invatare, care intampina dificultati in scrierea corecta a ortogramelor, rezulta ca
exista diferente puternic semnificative statistic Tntre grupul de elevi care a beneficiat de
antrenament cu ajutorul calculatorului si grupul de elevi care a realizat antrenament cu
ajutorul mijloacelor clasice. Elevii care au beneficiat de antrenament cu ajutorul
calculatorului au obtinut 0 diminuare statistic semnificativa a erorilor la sarcinile de scriere
corectd a ortogramelor, comparativ cu elevii care au beneficiat doar de antrenament cu
ajutorul metodei clasice “creion-hartie”.

Rezultatele acestui studiu permit o vizualizare de ansamblu a performantelor obtinute
de elevii cu dificultati de invatare care au beneficiat de antrenament cu ajutorul calculatorului
si a performantelor obtinute de elevii care au beneficiat de antrenament clasic creion-hartie in
procesul de insusire a scrierii corecte a ortogramelor. Evaluarea performantelor obtinute pot
fi un factor motivator pentru cadrele didactice de sprijin si pentru alte cadre didactice in
elaborarea unor noi lectii interactive pe suport electronic.

Se impune formarea cadrelor didactice in domeniul proiectarii didactice electronice, a
instruirii asistate de calculator prin cursuri de formare initiald si continud. De asemenea, este
necesara promovarea softurilor educationale in cadrul conferintelor si a simpozioanelor
nationale si internationale sau prin crearea unor pagini web.

Toti factorii implicati in educatie trebuie sa fie constienti cd integrarea instruirii
asistate de calculator in procesul instructiv-educativ al elevilor cu dificultati de invatare este o
necesitate. Sunt necesare elaborarea unor softuri educationale de tipul “generatore de lectii”,
care sa fie usor de utilizat pentru a permite tuturor cadrelor didactice sa-si elaboreze propriile
lectii electronice in functie de particularitatile grupului de elevi sau in functie de

particularitatile unui singur elev.
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Pentru a valorifica potentialul real al fiecarui elev cu cerinte speciale este necesard o
evaluarea adecvatd si elaborarea unui plan educational individualizat, care sda includa
utilizarea tehnologiile de acces si a instruirii asistate de calculator in functie de
particularitatile si nevoile fiecarui elev cu cerinte speciale. Instruirea asistata de calculator
alaturi de tehnologiile de acces nu exclud metodele traditionale de predare invatare, ci doar le
completeaza pentru ca intregul proces de invatamant sa se adapteze nevoilor elevilor cu
cerinte speciale.

Valoarea studiului

Acest studiu este printre pufinele studii din Romania care abordeaza problematica
utilizarii mijlocalor informatice in procesul instructiv-educativ al elevilor cu dificultati de
invatare cupringi in programul de sprijin. Rezultatele obtinute pot fi utile profesorilor de
sprijin si invatatorilor in elaborarea planurilor educationale individuale pentru elevii cu
dificultdfi de invatare n organizarea si structurarea lectiilor.

O contributie originala a tezei de doctorat consta in elaborarea lectiilor electronice “Sa
scriem corect ortogramele!” pentru elevii din clasele a II-a si a IlI-a diagnosticati cu
dificultati de invatare cupringi in programul de sprijin.

Prin punerea la dispozitie gratuit a lectiilor electronice “S& scriem corect
ortogramele!” avem convingerea cd, mai multi elevi vor benficia de avantajele pe care
acestea le ofera si mai multe cadre didactice de sprijin vor continua activitatea de elaborare a
lectiilor interactive pe suport electronic si in alte domenii.

Limitele studiului
1. Acest studiu este limitat datoritda numarului redus de participanti si datorita

caracteristicilor participantilor;

2. Profilul participantilor din mediul urban este diferit de profilul participantilor

din mediul rural si nu se poate face o generalizare la nivel national a acestuia.

Noi directii de cercetare

Deoarece tulburdrile limbajului scris la elevii diagnosticati cu dificultati de invatare
sunt variate, considerdm ca elaborearea unor lectii electronice care sa vizeze si alte aspecte
ale scrierii (semnele de punctuatie, scrierea cu litera mare, SCrierea cu doi “i”’) pot fi utile in
terapia tulburarilor limbajului scris.

Acestu studiu si-a propus evaluarea eficientei utilizarii lectiilor electronice in procesul

de 1nsusire a ortogramelor la clasa a l1-a si a I1I-a pentru elevii diagnosticati cu dificultati de
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Invatare. Propunem elaborarea unor lectii electronice pentru aceeasi categorie de elevi la alte
clase si la alte discipline ( matematica, cunoasterea mediului, etc.).

Probele de dictare elaborate pentru selectarea participantilor la acest studiu pot fi
utilizate Tn testarea ortogramelor la clasele a I1-a si a I11-a, dar sunt necesare elaborarea unor
teste standardizate si validate pe populatia romaneascd pentru diagnosticarea tulburarilor
limbajului scris.

Se impune realizarea mai multor studii in domeniul educatiei speciale si a utilizarii
instruirii asistate de calculator in procesul instructiv-educativ, atat in mediul urban, cat si in

mediul rural.
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