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REZUMAT

Cuvinte cheie:managementul clasei de elevi, managementulagialgrocesului de
nvatamant, management curricular, managementul sidbet interpersonale din mediul
clasei, managementul comudiit, managementul conflictelor, managementul profdor
disciplinare, managementul proiectelor edrnoaale, formarea intiala a cadrelor didactice,
profesionalizarea carierei didactice, compegtrde managementul clasei, standarde de
formare, CBT (Competence based Teaching).

Motivatia alegerii temei.Imediat dug absolvirea Facultii, ca tarir profesor, am
constatat £ una dintre dificulitile recurente ale muncii cu elevii o constituiasele abateri
comportamentale ale celor catedau parte din ,clasele probl&im Am inceput atunci &
caut soldii practice, tehnicsi metode de prevenirg corectare a acestor comportamente, prin
studiul intens al unor lugri de pedagogie, psihologgeolai, psihologie socidl sociologie
scolafa. Am gasit raspunsuri utile mai ales in Iueile stiine din domeniul numit ,classroom
management”: planuri manageriale ale activiclasei, metodsi tehnici de disciplinaragi
prevenire a comportamentelor inadecvate, stratdgiirezolvare a conflictelor, ghiduri
metodologice pentru diferitele perioade mai di@aille mung cu elevii (inceputi sfasit de
an scolar, activititi extradidactice, perioadele de evaluare}a/s-a #iscut interesul meu
pentru domeniul Managementul clasei de elevi, digatvalterior prin studiul a cat mai multe
lucrari de profil.

In 2008, odat cu introducerea pridM. Nr. 4316a Managementului clasei ca discipina
obligatorie in Planul de Tn§amant pentru programul de studii psihopedagogiceresul
meu s-a canalizat asupra modailior de a forma competésm de management al clasei la
studenii modulului psihopedagogic universitar..

In esems, lucrarea vinesraspund unor intreliri precum:

» Ce estemanagementul clasei de elavide ce este el necesan formarea cadrelor
didactice?;

» Care suntomponenteleacestui (nou) domeniu de studiu?;

» Ce competette de managementul clasei delevi trebuie § le formam studenilor

viitorilor profesori in timpul pregfirii ini tiale?;
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» Care este cea mai humodalitate de a forma aceste competee? (care e cea mai
potrivita strategie, care sunt cele mai adecvateicoturi, ce metodgi mijloace vom
folosi, cum vom evalua rezulateletotute);

Structura lucr arii : TezaFormarea competgalor de management al clasei de elevi
n perioada pregtirii ini fiale a cadrelor didacticeste structuratin douw segiuni: se¢iunea
teoretié (trei capitole)si seciunea alocdt demersului experimental (patru capitole). Acestea
sunt precedate ditroducere Lucrarea se incheie cu capitolul @®ncluzii anexesi
bibliografie.

Un prim demers alcapitolului I, MANAGEMENTUL CLASEI DE ELEVI -
NECESITATE, ESENTA, FUNCTII, MODALIT ATI DE REALIZARE, este acela de-a
stabili esera termenului denanagement al clasei de elevin urma analizei literaturii de
specialitate, a clarifigii inadvertenelor sesizate in légura cu sfera de cuprindege statutul
epistemologic al acestui (nou) domeniustintelor educdei, am definit managementul
clasei de elevta fiind componend a managementului edugeei, care cuprinde ansamblul
teoriilor gi strategiilor efective utilizate de cadrul didactin eficientizarea activiltii sale cu
clasa de elevi.

in suginerea integirii managementului clasei ca ,0 comporierictivi a pedagogiei
contemporane, 0 abordare Bogl moderri a activiitilor din clasa de elevi’, R. B. lucu
(2000, p.18-36)aduce o soli@ argumentare. Am adgat acestei liste de argumente —
magistral prezentate de profesorul lucu — argumeateatut mai pragmatig. in esem, este
vorba despre necesitatea piteg profesorului §i) ca manager al clasei. Am deci§ s
Tncadiam acest tip de argumente in categ@aigumente didacticépornind de la itelesul
comenian al didacticii, ca ,a@rtuniversai de a-i indta pe taoi totul — omnes omnia docendi
artificium”), adica idei referitoare la rolul pe care managementwaildl are in eficientizarea
activitatii profesorului:

v" In sens largdac privim activitatea degfurat de profesor la clasca oactivitate de
conducere (asa cum pedagogia a simit dintotdeauna), orice persaafeducator,
Tnvatator, profesor, maistru, instructor) care conducec&d procesul instructiv-
educativ, pe care ibrienteazi, il organizeaz, 1l dirjeaza si i1l evalueaz, se
preocu@ de climatul educativ al fornia@i pe care o conduce, este oranager
educational. Conditiile pe care trebuieade indeplineascing un profesor pentru a fi
manager este:asaibd dubk specializare sf{ specializare Th managementul clasgi)

“talentul necesar” (adicabilititi de leader).
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v' Potrivit majorittii specialitilor, una dintre competeele de bax ale cadrului didactic
estecompetera manageriad.

v La clag, profesorul nu realizedz numai predarea-iitarea-evaluarea, Cki
relaioneaz cu elevii, influemandu-le comportamentul de hare, intervine in
direaionarea evoltiei lor generale. Fiind figura centiapentru elevi, profesorul
capita si roluri de influenare educatiy. Astfel el §i adaug noi comportamente n
activitatea cu clasa, indeplininflncsii specifice managementului planificare,
decizie, organizare, motivare, conducere, evalueoasiliere.

Demersul prezentat ne-a condus Tinspre concluzigprofesorul are atributii
specifice managementulusi ca el trebuie privit ca manager al clasei de elewi pregatit
si In acest sens.

O micro-cercetare realizain 2006 asupra unui grup de cadre didactice deagm
si liceu ne-a atras Tfisatenia asupra faptului & acetia nu se simt irc predititi pentru
exercitarea rolului de manager al clasei, unareioauze fiind chiamodul deficitar in care
le sunt formate competahe necesare prin cursurile de periecare. Am apreciat & una
dintre soluile reale ar fi formarea innala si perfegionarea profesorilor in domeniul
managementului clasei intr-o manieaxat: pe dezvoltarea de competencu accent pe
practica, reflegie si mai puing teorie (studiul integral poate fi citit Tivolumul Schimlari
paradigmatice in instryee si educaie, coord. Miron lonescu, 2006).

Am decelat apoki am detaliat Tn maniér proprie funcriile cadrului didactic in
domeniul managementului clasei de eleWrezentate sintetig integrator, acestea viria s

raspund urmatoarelor intrebri (fig.1.):

10
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Ce trebuie? Ce poate?

Previziunea ~ | firealizat In cadrul organizi@i / clasei?
: _| Cine? Cu ce? In ce fel? Cum?

= Organizarea 7| realizea obiectivele propuse
©
o
< «©
[ N
\a T .| De ce? Pentru ce?

Antrenarea o 7| seimplic elevii in realizarea obiectivelor

A
| Ce e de gcut? Cand? Cu cine
Coordonare Cum?Cu ce resurse

Ce7s-a realizat din ce ne-am propus?
____ Evaluarea "| Din ce cau#?
Ce atiuni corective sunt potrivite?

Fig. 1 Funcjii ale profesorului-manager al clasei de elevi

Capitolul II COMPONENTE ALE MANAGEMENTULUI CLASEI D E ELEVI,
prezint, o grila proprie a domeniilor specifice managementului @la®\m ales acele
componente pe care le considarmai importante in formarea fiala a viitoarelor cadre
didactice si anume managementul calitii procesului de Tin#amant, management
curricular, managementul refaglor interpersonale din mediul clasei (rglaprofesor-elevi,
relariile dintre elevi), managementul comudnic, managementul conflictelor, managementul
problemelor disciplinare, managementul proiectedducaionale

Accentul in prezentarea lor s-a pus pe oferireanddaliiti practice, metodologii de
intervenie educdonak Tn situaii de (micro)criz: metodele de cuneire si optimizare a
relgiilor interpersonale din clasa de elevi, optimizarecomunidrii didactic-manageriale
dintre profesorsi elevii clasei; managementul conflictelor; managetal problemelor
disciplinare; metode de analiza unei organizé (analiza SWOT), de analizlogica a
proiectului activititii (analiza LOGFRAME), de proiectare (Modelul PBBlanificare prin
Obiective).

Pe baza studiului lugrilor de specialitate, completate cu rezultatelgppiflor observéi,
am stabilit etiologia retalor conflictuale din mediul clasai a comportamentelor disruptive
ale elevilor, din perspectivecosistemig. Totodadi, am stabilit principiile care stau la baza

11
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abordirii problemei disciplinei in clasa de elevi, ofatiexemple de metode eficiente de
interventie in scopul prevenirgi/sau corecirii acestora.

Capitolul 11T FORMAREA COMPETEN TELOR DE MANAGEMENT AL
CLASEI IN PERIOADA PREG ATIRII INI TIALE A CADRELOR DIDACTICE
abordeax reperele forrrii la nivel europearsi naional. In februarie, 2004, Consilii
Comisia Europeanau semnat o strategie nufnifEducation and Training 2010 — The
Success of the Lisbon Strategy Hinges of UrgerdrRef care se reférla adoptarea unor
principii si referinre comunepentru diferitele arii ale rigamantului. Pornind de la ideea
importantei rolului jucat de cadrele didactice in tiareasi suginerea experigelor de
invatare ale elevilor, forurile europene consides profesorii vor determina evdia
sistemelor de Trigamantsi dirediile pe care reformele in edu@le vor lua. In ese#, orice
reformi a educaei care se dogte de succes, trebuiea porneast de la calificarea
profesorilor inspre a produce schinke dorite. Prin urmare formareg perfecionarea
cadrelor didactice devipriorit ati cheieale Uniunii Europene.

Pregditirea intiala a cadrelor didactice are la noi o istorie de p&6@ de ani, primele
»scoli normale” romangi fiind nfiintate Tn 1880, ca sucursale / filiale ale univétibar.
Initial aceast formare presupunea ,ingtea artei pedagogice”, printr-o ,forme normad”
dublat de ucenicigV.Chis, 2002, p.14) Treptat, acest model de formare a fost inlocuit ¢
modelul pedagogiei experimentale. La seminariiledgg®gice din Bucus@ si lasi
(constituite prin Legea din 1898) Cluj (dupa 1919) reputg profesori (Titu Maiorescu.
B.P.Hadeu, GTiteica, G.A.Dima, I. Buricescu, G.G. Antonescu) expentau noi metode
de predare.

Evolutia istorica a modelelor de formare trala a cadrelor didactice pe plantioaal,

a realizat saltul de la ceea ce S. Cri2@03, p.63-65)numate ,teacher education” la
Lleacher training”.

in esem, atat la nivel european céit naional, accentul cade pe profesionalizarea
carierei didactice, adic necesitatea de a oferi profesorilor un parcurdegronal clar,
standardizat careissigure pregirea lor profesionalla nivelul de eficiets maximi. Primul
demers Tn acest sens ar fi construirea unei gidlee @ competealor pe care trebuieide
posede fiecare cadru didactic, pe diferite nivééeexoldiei sale profesionale, precugnha
standardelor de realizare a acestora.

Principalele informai privind demersul experimental intreprins sunezantate in
capitolul IV STUDIU ASUPRA FORMARII COMPETEN TELOR DE
MANAGEMENT AL CLASEI DE ELEVI LA STUDEN TII MODULULUI
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PSIHOPEDAGOGIC UNIVERSITAR. Capitolul prezini succint: actualitatea temei
abordate, gradul de cercetare a problemei, valom@®tié@ si practici a tezei, etapelgi
metodologia cercetii.

Ipoteza demersului experimental presupufildraplementarea unuProgram unitar gi
complexde formare a competealor de management al clasei de elefundamentat prin
precizarea unostandardeclare de realizare a competgfor urnrite si bazat pe:

- 0 strategie didacti@ axat: pe formarea de competenCBT),

- principii ferme (Pregtire teoretici interactivi, Asigurarea legturii cu practica,

Modelareasi Reflegia),

- convinuturi procedurale axate pe metodologii de intef\eeducgonali,

- metodologie de predarg evaluarecu puternice accente formative,
va determinaresterea calitifii prestaiei didacticea studerilor modulului psiho-pedagogic
universitar.

Am considerat optith desfisurarea experimentului pedagogic in contextul natalra
deshisurarii programului universitar. Astfel am implicat Tercetare 158 de studedin an
terminal ai Facuitilor de Literesi Teologie, Universitatea de Nord, Baia Mare careeaz
modulul pedagogic. Pentru a reduceiipssibilitatea ca rezultatele ghute s fie influenate
de factori lega de structurasi caracteristicile gantioanelor, am combinatsantionarea
probabilistié cu eantionarea ngonaki, utilizand urnitoarele criterii de stratificare a
populdiei: varsta subigdor; situaia la in\atatura (media la disciplinele Psihologia edtieg
Pedagogie $i Il, Metodica si Practi@ pedagogig); rezultatele otinute la probele aplicate n
etapa de pre-test; experiarin predare (dacstudenii sunt sau au fost impli¢ain activititi
de predare).

Etapa constatatiiva investigdei (prezentat in capitolul V)ne-a adus in at@e puncte
nevralgice ale fornirii ini fiale Tn domeniul managementului clasgianume:

- Managementul clasei de elevi este o tdgle mare importaa in formarea cadrelor
didactice la nivel mondial (existca obiect de studiu din anii 1950 potrivit bazei de
date Eurydice, este introdus ca disciplie baz in formarea cadrelor didactice in
majoritatea statelor europene). La nivetioral, a @patat importam din anul 2008,
odat cu introducerea lui ca discipfinobligatorie in formarea itiala a cadrelor
didactice;

- Desi i se recunogie importaga, managementul clasei, ca disciplimu are in sgaul
stiintific roménesc o suwere teoretid destul de solid (scrierile Tn domeniu, dge

valorioase, sunt sporadice);
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- Nu existi o grila clara a competetelor de managementului clasei de elevi care trebuie
formare prin modulul pedagogscnici standarde profesionale gdite ei;

- Nu s-au experimentat modele efective de formareestar competea la studeni
modulului pedagogic;

- Nu exist suficiente suporturi teoretice (manuale, compendirsuri universitare}i
aplicaii practice pentru a realiza prdagea celor interega in domeniul
managementului clasei;

- Trebuie elaborate instrumente eficiente de evalaatempeterelor de managementul
clasei, de genul testelor, chestionarelor, prolgiactice.

Rezultatele cercatii constatative s-au obiectivat in:

* Analiza curriculumului DPPD, modul I, disciplinelayatorii din perspectiva asuini
obiectivelor de dezvoltare/formare a compettar de management al clasei de elevi;

Concluziile analizei au fogie de o partgozitive, si anume: toate disciplinele de patige

psiho-pedagogic (Psihologia Eduag#ei, Teoria instruirii, Teoria si metodologia

currciculumului, Teoria si metodologia evaliri) vizeazi si cungtinte specifice
managementului clasei de elevi. Aspectele negairixend formarea manageriake refei
la:

- nu exist destule seminarii caré aiba teme in domeniul managementului clasei, ceea
ce inseamnhca competerele vizeai mai degrab aspecte teoretice;

- dezvoltarea acestor competee mai degrabsporadid, dezorganizat

- gradul de dezvoltare a acestor compgetetu s-a verificat la nici una din disciplinele
de mai sus, prin probele de evaluare propuse;

- numarul orelor de practit este foarte mic deci, indiferent de calitatea ftigQ
practice, timpul nu permite dezvoltarea #ealunor competea. Din cele 42 de ore
cuprinse in prograi studetii sugin abia 4-5 legi efective dintre care doar una de
dirigertie.

» Stabilirea competealor de management al clasei de ekeva standardelor agate, sub
formaProfilului de competem a studerlor in domeniul managementului clasei;
Utilizand ca modein definirea competeelor de management al clasei pe acela propus

de organizaa ,The United Kingdom’s International Organisatiofor Educational

Opportunities and Cultural Relations” (Organiaanternaionak a Naiunilor Unite pentru

oportuniiti educaionale si relaii culturale) pentru British Council, am realizBrofilul

amintit. Am adaptat fraismodelul pentru a Tncadra fiecare compegtda fungia managerial
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pe care profesorul o realizéazlanificare, organizare, conducere, decizie, @wa. Am

obtinit astfel o grifi cu cele 5 fungi, pentru fiecare prezentadnd o defiej argumentand

importanta fungiei, 3 niveluri de realizare a funei. Pentru fiecare fune am notat
deasemenea indicatori dgeesi de reyita.

» Evaluarea gradului de dezvoltare a competien de management al clasei la stuglen
implicati n experiment prin Chestionarul de evaluare aetenelor de managementul
clasei (anexa 18.);

» Stabilirea dificuliitilor ntélnite de studen practicani in practica pedagogicefectuat,
n vederea ameliarii lor prin parcurgerea cursului de Managemenltasei de elevi;
Dificultatile semnalate de marea majoritate a profesorilomtarg coroborate cu

interpretareaaspunsurilor studeior la Chestionarul propus, ne-au condus spreitoanele

concluzii ale tes#rii ini tiale:

a.) in planificarea lewi:

- punctajul maxim pe domeniul planificare a fost @edé puncte. Media punctajului toiut

de studeti este de 31,25 puncte;

- In urma cursurilor de prégre psiho-pedagogicdin cadrul modulului pedagogic, studien
se declat bine pregtiti la capitolul planificare a lemi (formularea finaliitilor, selectarea
metodelor adecvate de predare, mijloacele utiljzate

- el realizeaz planificareainand cont de particuladiile elevilor crora le predau, chiar dac
se declat nemutumiti de nivelul acestei cungri (in principal din cauza nuirului mic
de ore de practicpedagogig);

- Intre dificultitile intampinate de studerin domeniul planifidrii activitatii am identificat:
greseli in formularea obiectivelor (de obicei prea raytentru a putea fi realizate intieg;
greseli privind coninutul stiintific al lectiei (confuzii, inadvertete, selectarea nepotrigia
elementelor eseiale de corinut); accentuarea aspectelor teoreticprea ptine aplicaii;
lectii proiectate Tn manidértraditionak, in care profesorul are rolul central, elevii iimai
mult receptori pasivi ai inform@or; dificultati in a se incadra Tn timpul alocat fieei
etape a laeei; dificultati Tn a utiliza materiale didactice adecvate; dipompetetelor
necesare pentru planificarea actiwlor / sarcinilor de realizare a coeziunii clasei.

b.) in luarea deciziilor

- aproximativ 50% dintre studgmu identifica la timp problemele care necésltiarea unei

decizii; ceilati 50%stiu Tn mare parte care sunt demersurile in luanea decizii raionale;
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- dificultatile Tn aplicarea deciziilor luate sunt ntdmpindte motivarea deciziilorsi
adaptarea lor la sittianoi;

c.) In organizare

- organizarea fizit a clasei pentru activitatgi impartirea elevilor pe grupe, perechi,
pregditirea activititiior de mund individuak se realizeazde étre un nunir mic de stude
(sub 50%);

- motivarea elevilor pentru activitate este o ctirdie baz a unei ledi reusite; studeni par
s stie acest lucru, fapt pentru care acondaxinmg importana acestei etape;

- dificultatile Tntalnite se ref@rla: meninerea interesului pentru lge e elevilor, rezolvarea
unor probleme de comportamegita conflictelor din mediul clasei, relanarea student
practicant — elevi, oferirea de feed-back permgnent

- studenii declai ca nu sunt predfiti in preveniresi rezolvarea situglor de indisciplira,
nu au autoritate in fa elevilor, nutiu cum & rezolve conflictele;

- profesorii mentori considérca studemii practicani: nu-si ating obiectivele propuse; nu
adapteax legia nivelului claseisi nu se adaptedzpe parcurs dacclasa nu e la nivelul
preconizat; utilizeaz cu preponderaa activititile frontale; intampia dificultati n
organizarea activitilor pe grupe (gruparea elevilor, supravegherepejar); realizeax o
tranztie dificila intre diferitele etape ale Igei; nu se incadreézcorect in timpul alocat
lectiei; sunt fie foarte permisivi fie excesiv de autin Tn reldiile cu elevii;

d.) in evaluare

- studenii respondeti au punctaje mari la domeniul ,evaluare”;séu si alcituiasé corect
instrumente de evaluare; evaluarea este una okiightizal pe criterii clare;

- punctele slabe ale evahi sunt reprezentate de: motivarea notelor aderdalemersurile
de remediere a dificutilor sesizate, erori instrumentale.

Problemele constatate se réfatat la grupul experimental cdéitla cel de cel de control,
intre cele dofineexistand diferaa semnificative in faza de pre-test.

Capitolul VI prezinti INTERVEN TIA FORMATIV A - Formarea competetelor
de management al clasei de eleMixperimentul propriu zis a implicat munca cu grepeé
studeni pe parcursul semestrului Il al anului universi2008-2009. HRa de grupa de
control, care a beneficiat de instruire tramhiaki, pentru studen grupului experimental am
conturat un Modelul experimental de formare a compegédor de managementul clasei de
elevi(fig. 2):
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Modelul de mai sus are u#toarele componente:

- strategia didactid: CBT (Competence Based Teaching) — Predarea baps
competere — este, in viziunea noastcea mai bul manied de a aborda formarea
competerelor de management al clasei in randul sttittlenmodulului psihopedagogic
universitar;

- competerele de management al clasesunt detaliate in paragraf\l.3.2. Profilul de
competen: al profesorului Tn domeniul managementwuisunt grupate pe cele patru
functii manageriale de bazle profesorului: decizie, planificare, organizaealuaresi
reglare;

- convinuturile: sunt cele specifice cursului déanagementul clasei de eleware face
parte din oferta de discipline obligatorii a pragrdui de pregtire initiala a viitorilor
profesori in cadrul universiilor. Noutatea abo#dii const in faptul & am creat o tabl
de materii origind, axat pe cungtinte procedurale, cu mare accent pe prezentarea unei
metodologii cat mai variate de interyeneducdonak in clasa de elevi (metode de
cunogtere a clasei, de stimulare a teélar interpersonale pozitive, de rezolvare a
conflictelorsi a problemelor comportamentale, de realizare &éptelor educgonale);

- metodele didacticeutilizate sunt cele activ-participative, carg isplice studefii in
propria devenire (conversa euristié, dezbaterea, problematizarea, brainstormingul,
etc.), cel mai des utilizate fiind: modeldEvocare-realizarea sensului-reflgs,
micropredarea, ingrarea prin cooperare, studiul de caz, jocul de rol

- metodele de evaluara prestéei studenilor au vizat o evaluare formativde progres,
care 4 verifice pe parcurs gradul de dezvoltare a conmpelie urnirite si sa permié
intervenia amelioratii in cazul unor eventuale deficienin scopul evalirii am utilizat
aplicaii originale, create special pentru verificarea campelor de managementul
clasei de eleviexerctii, evaluarea prin proiecte; autoscopia; autoevalea.

Pentru a asigura indeplinirea opii obiectivelor propuse, programul formativ s-azaigpe

urmatoareleprincipii:
1. Pregatire teoretica interactiva: fiecare unitate va incepe prin discutarea cu stiiden
a coninuturilor necesare asigirni bazei gnoseologice a fo#mi competerelor de
management al clasei de elevi. Prezentarea dautaf utilizand strategii activizante,

fiind urmat de o etap de reflede;
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2. Legatura cu practica: pe tot parcursul activitii, studenii vor primi sarcini de
rezolvat la practit (vezi proiectele propuse pentru evaluare, paragkéf2.4), vom
analiza cazuri intalnite in activitatea de pracpedagogig a studetilor, vor reflecta
asupra modalitilor de a aplica in practictehnicile Tnvtatesi le vor exersa practic
prin jocuri de rol, dramatizi, micropredare.

3. Modelarea: propus de teoriile socio-cognitive, presupune obsgrva procese de
auto-reglare a activitii. Se bazeax pe observiga faptului @ mare parte a iraarii
este generatde observarea actigiti altora. Studetii vor fi indrumgi sa observe
propriile modaliti de management al grupei de elevi, pe cele aliegodlor asista
si sa fac paralele, s extrag concluzii;

4. Refledia: va urma fiegrei etape importante din derularea instruirii. Yax(1993)
citat de Allan Scully (1995, p. 27) considera profesorii reflectivi: ,inceart si
descrie practicile de predare, TWn@Esesc aceste obsetiia cu colegii, le
reinterpreteax in lumina reflegilor critice si a conversgilor. Prin urmare, prin
observde, discuie si re-nterpretare, profesorii dezvlii sugin pareri critice despre
actul predrii”. Tn activitatea cu studei, refleaia va fi Tncurajat prin sarcini
precum: realizarea de eseuri, digicaritice, analize, studii de caz; In plus, fieear
student va trebuiasrealizeze un jurnal de reflge in care & noteze pentru fiecare
temi discutad raspunsul la intrelrile formulate de profesor. Sarcina de a redacta
acest jurnal 1i oblig pe studem sa depseasd stadiul de receptori pasivi ai
informatiilor oferite la cursurisi sa reinterpreteze aceste cgtinote pe baza propriei
experiene. In acest fel, prin re-interpretagierefledie, se face un salt de la receptarea
cunatintelor la integrarea lor in competeractive.

Modelul experimentat s-a dovedit o modalitate efitede fomare a competgtor

manageriale la studgnFaa de instruirea tradbnak, Modelul are urriitoarele avantaje clare:

v Tinteste formarea de competen nu doar transmiterea de csime: programul
debuteaz prin a stipulasi a face cunoscute educabililor compeds urnarite, folosagte
un set specific de activii si aplicaii practice pentru dezvoltarea acestor compet€in
implica pe studet in propria formare oferindu-le posibilitatea deastientiza in fiecare
moment ce au irdat si cit mai au de muncit pentru a se dezvolta catymiani reflexivi;
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v" Prin accentul pe practicsi relatia cu orele de practicasistai din scoli, programul
propus le imbuitateste studenlor abilitatile de predarei de rezolvare a unor sittia
dificile din mediul educgonal (ga cum studetii nsisi, darsi profesorii de la practic
apreciead);

v" Rezolvarea unor sarcini specifice In perioada @etf ii ajuti pe studeti sa inteleag
utilitatea parcurgerii orelor de Managementul dlageeasta avand un deosebit rol
motivaional pentru ei;

v' Fiecare student este atient de nivelul dezvaitii propriilor competere de
managementul clasei; prin actitite cooperante, ei devin responsakilpentru succesul
colegilor in achizia acestor competem In acest fel, procesul de Hmare cétiga
implicaresi muna susinuta din partea fiearui student, timpul alocat rezcixi temelor
si aplicaiior fiind mult mai mare decéat in cazul paeil traditionale, unde sunt transmise
cunatinte ,,de-a gata”;

v Etapa de Reflgie a fiedrei activititi 1i determiri pe studefi sa fie mai ateni la propriul
proces de formarg sa se intrebe ce mai au de@it pentru a deveni profesori eficign

v Procesul evaluativ obligstudenii sia gandeast si rezolve probleme,isfie creativi, nu
doar 4 reprodud cungatinte;

v" Numarul orelor de studiu individuali mundi in echif@ in afara orelor de la universitate
este evident mult amit In aceast abordare. Intr-o apreciere miniraalkconside¥m c
studenii utilizeazi: 1-2 ore pe #ptamara pentru studiul materialului oferigi a
bibliografiei suport; o ar pentru rezolvarea aplitidor; 2 - 3 ore dptamanale pentru
realizarea proiectelor. Totalizand, este vorba desgproximativ 6 ore peigtaimari, 84
ore pe semestru alocate studiului individual.

O dovad necontestahil a succesului programului formativ propus estei diat rezultatele

obtinute de lotul experimental in etapamiEst-test Intr-o prezentare succintacestea sunt:

- studenii acorda importana etapei de planificare a actidii didactice; ei nu mai intampin
dificultati in realizarea acestui deziderat. Una dintre sdecexplicite pe care o realizeain
planificarea activittii este aceea de a prevedetiuat de realizare a coeziunii clasei de elgvi

de prevenire a problemelor comportamentale alaletev
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- la nivelul organizrii: studenii realizeaz eficient amenajarea fizigi socio-relaionak a clasei
de elevi. Accentul e pus pe crearea unui climabriavil Tn\atarii, bazat pe motivarea eficient
a elevilor pentru activitate, actigit adaptatsi feed-back permanent;

- 86% dintre respondérapreciaZ ca si-au imburatatit considerabil relgile cu elevii claselor de
la practié. Explicaia pentru aceaststare de fapt estéi @u invitat $§ comunice cu elevii,as
previn si corecteze problemele de comportamefinsdieze conflictele;

- studenii cunosc modalitti de raionalizare a procesului deciziongl le aplica Tn luarea
deciziilor privitoare la activitatea didaciicDac in pre-test intdmpinau probleme in adaptarea
deciziilor la situai noi, in urma intervetiei peste 50% au dégt aceste probleme.

- Evaluarea prestidor elevilor este adecvatobiectivelor formulatesi se realizeax prin
instrumente corecte. Studernpun accent pe motivarea rezultatelontiobte de elevisi pe

realizarea de strategii de intervierameliorativi Tn cazul ses#rii disfungionalitatilor.

Pentru a compara rezultateletiobte de studeii lotului experimentalsi a celui de
control Tn etapele de pre+post-test, am utilizat auneaCompare meana programului PASW
statistics. Am obinut tabelul 1:

Tabelul 1. Punataptale pretest / postest

Statistics

tipul esantionului punctaj total pretest punctaj total posttest
esantion experimental N Valid 79 79
Missing 0 0
Mean 139,18 168,58
Std. Deviation 19,055 11,486
Minimum 74 137
Maximum 173 191
esantion de control N Valid 79 79
Missing 0 0
Mean 138,56 147,84
Std. Deviation 19,014 17,118
Minimum 106 111
Maximum 179 179
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Analizand tabelul anterior, constat urnitoarele:

- media punctajului a crescut in cazul grupului expental de studende la 139 la 168,
adici cu 29 de puncte;

- si In cadrul grupului de control constat o crgtere medie punctajelor, cu 9 puncte.
Aceasi crestere se datoreazfaptului G si studenii din grupul de control au parcurs
cursurilesi seminariile de Managementul clasei de elevi, primaresi-au dezvoltat intr-o
oarecare msua competetele de managementul clasei;

- exist vizibile diferene de punctaj in post-test intre grupul experimegitakl de control,

asa cum se poate observa in graficul 1.

tipul esantionului

[l esantion experimental
[ esantion de control
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Graficl Punctaj total post-test grup experimentzd. grup de control

Rezultatele post-testului, analizate statistic gntermediul Testului t, au confirmat
ipoteza propus validand intervefia efectuat ca una eficierat in formarea competeglor de
management al clasei la studemodulului pedagogic. Re-testul ne-a condus iasmncluzia
ca rezultatele programului formativ propus rezista in timp, in vreme ce rezultatele predrii

tradi tionale nu se mefin.
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Consideiim ca datele prezentate mai sus sunt consiogre n a plasa modelul de formare a
competerelor de managementul clasei experimentat in sfemmplelor de bufh practic.

Speim ci modelul ar putea fi generalizat, determinand sbirmin maniera de lucru a

cursurilor de psiho-pedagogie din cadrul modulpkgagogic universitar.

Sugestiisi recomancdiri:

1. Formarea competgror de management al clasei de elevi in perioadgifmii initiale a
viitorilor profesori s-a dovedit a fi 0 necesitateak pentru exercitarea la un nivel calitativ
superior a profesiei de dakcfiind si una dintre prioritile strategiei Uniunii Europene de
profesionalizare a carierei didactice. Prin urm&ajivelul Ministerului Educgei din Romania
ar trebui & se acorde importaéhacestui domeniu al fordni profesorilor prin:

* Realizarea unui model de standarde pentru formeoezpeterelor de management al
clasei de elevi pentru studemqmodulului pedagogic, corelate cu standardel®@pene in
domeniu, cu precizarea claa indicatorilor de regita;

* Mentinerea in planul de TAayamint a acestei topici, dar suplimentarea orelordate
domeniului (dptamanal, 2 ore cursi 2 ore seminar). Eventual mutarea disciplinei Tn
semestrul 5 a forami initiale, pentru a permite o mai kurcorelare cu practica
pedagogi& si 0 mai bura concentrare a studglor care astfel, nu vor mai fi direct
presai de examenele aferente findiliz studiilor de licena;

» Oferirea oportunittilor de formare contini a cadrelor didactice in domeniul
managementului clasei, mai ales pentru racordanaagwrilor la nouttile descoperite n
domeniusi pentru facilitarea muncii cu clasa de elevi.

2. La nivelul DPPD-urilor se impune sporirea coldbio intre cadrele didactice care predau
disciplinele de pregire psiho-pedagogicinspre realizarea unei folim bazate pe dezvoltarea
competerelor necesare profesiei didactice, precgimmbunatatirea colaboirii cu profesorii
mentori de practi; pentru a racorda aceagtreditire la nevoile reale ale muncii de la das

3. In eser, formarea va viza profesionalizarea pentru caridigactici prin formarea de
competere, accentul fiind pus, sadar pe activiiti cu cararacter practic-aplicativ;
4. n acest sens, vor fi elaborate programe dedcerbazate pe dezvoltarea compien care

sa utilizeze metode activizante, bazate pe muncahip&si studiul individual al studetiior;
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5. Practica pedagogicva trebui 8 devird una dintre priorittile programelor de formare. La
nivelul materiei Managementul clasei de elevi, tienadordate trebuigidie in direct relgie cu
provocirile intalnite de studenla practié. Pentru corelarea teoriei cu practica, ar fi aal
studenii sa primeasé la fiecare seminar sarcini pe catels realizeze la practic(vizand, n
functie de subiectul abordat, cuterea clasei, optimizarea rgir interpersonale, prevenirea
si corectarea problemelor de comportament, prevarcanflictelor, analiza SWOT golii de
aplicgie, propunerea de saiu ameliorative prin proiecte de dezvoltare ingtdnak sau
curriculag);

6. Evaluarea rezultatelor va trebdifee una formatid, care & verifice atat coninutul teoretic,
catsi abilitatea de aplicare pracii@ cungtintelor insygite. In acest scop, sugen realizarea de
probe de evaluare bazate pe evaluarea compé&ienportofolii, proiecte, apliaa, sarcini
realizabile la practica pedagogic

Directii principale de adiune:

1. In continuarea programului experimental de faerecompeteslor de managementul clasei
n pregitirea intiala a cadrelor didactice ne propunem realizarea uatgiopme web care ar
facilita utilizarea AEL Tn formarea acestor compgge Fiind accesibil on line, aceasta ar
putea fi accesatsi de cadrele didactice interesate de topica managtnui clasei de elevi.
Forumul creat aici ar putea reprezenta o oportinide comunicare studgrmpracticani —
profesiongti, care & genereze sotii eficiente de management al clasei.

2. Initierea unui proiect de adaptare a programului fasmatperimentat astfel inciti poat
face parte din oferta de formare contirrucadrelor didactice;

3. Realizarea unor workshop-uri, confeeigi intalniri pe tema Managementului clasei de elevi
care 4 faciliteze colaborarea intre formatorii in acestneniu;

4. Diseminarea rezultatelor @hute experimental prin participarea la confezinpublicarea
acestora inasti si reviste de profil.
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