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CUVINTE CHEIE: conflict marital, influen ta sociah, retea sociad, formarea si
schimbarea atitudinilor, teoria Tnvitarii sociale

SINTEZA: Prin teza de fid mi-am propus ssurprind dinamica influgei reelei sociale
in procesul de formargi restructurare a atitudinii fa de conflictul de cuplu, din
perspectiva celui care o resimje o descrie in mod subiectiv. Astfel, am unh
descrierea conflictului Tn cupki a procesului de formare a atitudinii partenerfimi de
acest aspect al \tierelationale, cu intefia de a surprinde atat potetul distructiv, casi

pe cel constructiv al conflictului marital, efeeetegativesi pozitive ale acestuia asupra
vietii de cuplu, precumsi capacitatea partenerilor desiaschimba atitudinea fa de

conflict sub influera unor interaguni cu persoanele ce compune&ua conjugal



REZUMAT

Cuplul marital, relgile dintre sai, familia nuclea& comple& sau incompléet nu
functioneaz intr-un vacuum, ci fac parte dintr-un context abciare, la nivel macro, e
reprezentat de spal socio-cultural, iar la nivel mezzo, detgaua sociél a partenerilor
conjugali.

Pentru explicarea difergglor dintre oamensii cele referitoare la funionarea
familiilor este necesarplasarea cuplului conjugal intr-otea socia dinamic, cu o
varietate de procese intet@anale complexe, n contiitschimbare

In stiintele socio-umane, o atém deosebit, constant este acordatstructurilor
sociale, mecanismelor psihosociale, formelor de rodygie culturah i
comportamental In ciuda acestui intens interes asupra aspecaghintite, toi suntem
corgtienti de faptul @ fiintele umane nu sunt complet dominate de acestea Bsupsin
unor legi general valabile. Lumea din jurul nosselschimb continuusi, intr-o mare
masur, aceast schimbare depinde detaule si imagingia oamenilor.

Individul, ca parte componenta structurilor sociale, ca membru akelelor
sociale, are capacitatea de a transforma acestetwstr relaionale. Formarea sau
dizolvarea relgilor cu cei din jur sunt schindoi ce pot rezulta in urma unor mecanisme
ce tin de reeaua social (reciprocitate, poma persoanelor in tea etc.) sau pot fi
generate de mecanisme tge de caracteristicile individuale. Pe deigtarte, tisaturile
actorilor sociali pot fi influetate de pozia pe care o ocudpin rgeaua lor personal
Astfel, in literatura de specialitate, transfarie la nivelul structurii reelei se regsesc
sub denumirea de procese de selectare a partersoda@li, iar schiméirile produse la
nivelul caracteristicilor individului, ce depind ti&saturile celorlati actori sociali de care
este legat, sunt cuprinse in termenul de infflusocial.

Pentru a itelege importata relaiilor sociale diadicesi efectele acestora asupra
dezvoltrii si schimhirii individuale, este importantide privim ca fiind ancorate intr-o
retea social mai lardgi, n care intregul reprezihtmai mult decat suma legirilor
componente.

Lucrarea de f& urmireste surprinderea lagurii dintre dod problematici

importante in analiza vie maritale: influena reelei sociale asupra cuplulgiicomplexul



domeniu al conflictului marital. Rolul telelor sociale in via de cuplu este unul
ambivalent — de sprijigi de constrangere. Pe de-o parteeaea social reprezini o
surgi fundamental pentru olinerea suportului social in diferite momente aletivde
familie (in formarea cuplului, trecerea prin anwmirize etc.), acest ajutor primit de la
familia exting, de la prieteni sau talcunoscti putand fi de mai multe tipuri. De
exemplu, suportul social poate fi unul eiooal acordat individului sau cuplului ce trece
prin momente critice ale existem sale sau se poate materializa Tn ajutor financia
acordat tasrului cuplu; in plus, nu putem omite rolul copter pe care il are familia de
origine si, in special, mama partenerei conjugale in peddadnziiei cuplului marital
catre etapa de triagl adicaa adaptarea sitor la un nou rol, cel dejpinte. Pe de aitparte,
reteaua socialeste, in acefatimp, si 0 surs de constrangeri mai subtile sau mai directe.
Ele pot lua forma unor sugestii, recomamdsfaturi sau condionari si pot fi ilustrate de
exprimari precum: ,trebuie &faci sa...”, ,e bine & faci &a...”, ,e imoral & faci asta”,

,e indicat 4....”, ,dac vrei i te ajut, atuncsi tu trebuie &...”, ,nu vreau § ma amestec

in vigta voastl, dar, totyi, nu crezi &...”. Altfel spus, rgeaua social este o suisde
presiuni sociale asupra falui cuplu marital, atat in transmiterea/ impurenenor
valori, a unor principii de vid, a unor modele comportamentale, gidin schimbarea
unor comportamentg atitudini considerate indezirabile.

Cel de-al doilea aspect major uimmh Tn aceast analizi este reprezentat de
conflictul marital. Adeseori, in raport cu tema ftmtului marital, oamenii tind %
manifeste o atitudine negaiivata de aceastlatura a vigii relationale. De exemplu, la
auzul acestui subiect ,greu”, din vocabular suntivate cuvinte precum cedért
neirtelegeri, tensiuni, foarte rar fiind adius lumin dimensiunea pozitiva conflictului,
sintetizad Tn expresii de tipul: evotie, aprofundare a reiai, dezvoltare a intimitii etc.
De aceea, atitudinea partenerilor conjugati fde conflict necesito atenie sporit din
partea unui cercaior interesat de via de familie, de reta de cuplu, de intimitate.

Conflictul marital reprezirito dimensiune extrem de importaat vigii de cuplu,
cel puin din cateva rguni. Pe de-o parte, orice cuplu trece atat prinmaote picute,
fericite, catsi prin momente tensionate, conflictuale, astfebinconflictul apare ca ceva
natural, ca un aspect firesc al tiieelationale si, intr-o misua considerabd, ca ceva

inevitabil. Pe de aitparte, cu cat este mai profungd mai intend legitura emaonali



intre dod persoane, cu cat acestea sunt mai dedgcaai implicate in relge, cu atat
creste probabilitatea aparei conflictului (idee confirmditde o serie de cerce).

Un subiect de interes pentru investig@ din domeniul socio-psihologiei familiei
este reprezentat de efectele produse de confficaatal asupra membrilor familiegi(nu
numai), mai exact - modul in care partenerii coajugestioneaz aceste cogfii, emaii
si comportamente din timpul episoadelor tensionateedecte directgi indirecte asupra
calitatii relatiei de cuplu, asupra relai parinte-copil, a relaei cu familia de origine,
asupra eficacitii la locul de mung etc. Astfel, strategiile eficiente, constructive d
abordare a conflictului au un rol important in domiseasi reconstruirea unei laguri
intime, o rela@ie de cuplu cu poteial de dezvoltare, de imbagitire, o leditura dinamia,
ce evolueaz Conflictul poate fi privit ca experighde viga, ca act de initare in scopul
dezvoltri personalesi a propriei diade conjugale, aceasta fiind perspaacentrai a
lucrarii de faa.

Atitudinile sunt efectul proceselor interpersonake au loc in cadrul rejdor
sociale dintre membrii unei tede (Erickson, 1988). Prin urmare, atat formared,sic
Tntarirea sau schimbarea unui tip de atituding fde conflictul conjugal sunt rezultatul
interagiunii noastre cu cei din jur. Orice nbuexperiefd sociaii poate produce
restructudiri la nivel atitudinal. Prin acedstucrare, imi dorescassurprindsi sa ilustrez
dinamica atitudinii f&a de conflictul in cuplu genetate surse externe individului.

De asemenea, trebuie subliniat faptuha doar atitudinile se schirabn timp, ci
si surselesi tipurile de influena sociak sunt supuse transfo#mior, in concordati cu
dinamica reelei personale a partenerilor de cupluteRea social este restructuratde o
serie de evenimente de tia- cum ar fi: debutugcolar, intrarea in diferite organiza
asociaii extragcolare, continuarea studiilor, angajarea/ schinbdoeului de mung
casatoria, ngterea unui copil, mutarea intr-ozlocalitate etc. Prin urmare, interesul meu
cognitiv este acela de a dgpo abordare static de ,fotografiere” a influetei reelei
sociale intr-un moment dat, concentrandu-mi téenin schimb, pe surprinderea
dinamicii acesteia, din perspectiva celui caresinnée, o descrie in mod subiectiv.

Trecand in revigét numeroase studii referitoare latakele socialssi la efectele
acestora asupra viede cuplusi de familie, am constatat ciu a fost analizat modul in

care cei doi s percep diferitele tipuri de influga sociale exercitate de membrii



retelelor lor personale, precugnfelul in care acea&ipercepie genereag, in prima faz,
schimhari la nivel individual, iar apoi, restructurarealatglor de cuplu si chiar
restructurarea telei sociale din care face parte diada maiital

Toate aceste transfoém atitudinale sunt semnalate Tn special in cazul
persoanelor din mediul urban. In mediul rural, uglibile au un grad mai ridicat de
stabilitate, metinandu-se, in mare parte, neschinilstuctura reelei sociale, raporturile
traditionaliste intre memobrii telei si intre genergi. Pentru a evideim diferenele dintre
cele dod medii, investigdile au fost realizate cu subieatat din spaul urban, casi din
cel rural.

Lucrarea contine trei aoti principale (partea teoretic partea de cercetarg

concluziile), primele daucuprinzand capitole specifice.

CAP. |I. FAMILIA — PARTE COMPONENT A SI PRODUS AL
SOCIALULUI

Capitolul intéi prezirit nivelul macrosocial al vié de cuplu, analizand lagura
bidireaionak dintre familiesi societate. Pe de o parte, familia este un pradlascieitii,
evoluia ei urmand acesidiredie cu cea a schinilii macrosociale. In acejatimp insi,
familia nu este un actor pasiv, indiferent, al i ci un agent de schimbare a saitiet
din care face parte, o entitate sotiedpabil de a se autoregkade a rezista presiunilor
externe. Astfel, familia este, simultan, o ingteéusociad dinamic — cu capacitatea de a
se adapta la schimble societalesi, totodati, cu capacitatea de a genera astfel de
schimlari — si 0 entitate cu tendie de stabilitate, deaptrare a structurilor tragionale,
de rezistetd la schimbare. Familia ca instite sociad si viata de familie sunt afectate
semnificativ de schintlrsile economice, politice, ideologice care au awad la nivelul

societitii romansti contemporane, de tramia spre economia de piaincepud in 1990.

CAP. Il. RETELELE SOCIALE S| ROLUL LOR N VIA TA DE CUPLU
in capitolul al doileaatenia este concentraasupra nivelului mezzo al reiigor
maritale. Explicarea difergglor dintre oamenisi cele referitoare la funionarea
familillor doar pe baza incathi subiegilor in anumite categorii sociale, clase, este

limitata, fiind necesar depisirea ei prin plasarea cuplului conjugal intr-un teos social



direct accesibil, reprezentat dge@aua sa socidldinamic, cu o varietate de procese
interagionale complexe, in contiiuschimbare. Asunt@ pe care s-a bazat studierea
retelelor este & actorii sociali se ail intr-o relaie de interdependen iar conexiunile
sociale dintre ei produc importante conseziasupra fiezruia. in cele cinci subcapitole,
definesc conceptele detea social, structud si relatii, prezint caracteristicile structurale
si relationale ale reelelor, clasific tipurile de tele sociale, analizez rolul pe care il jpac
acestea 1n via individuah si de cuplusi prezint dinamica restructinii relatiilor sociale

de-a lungul viei.

CAP. lll. INFLUEN TE SOCIALE ASUPRA VIE TIl CONJUGALE
(INTRACUPLU SI DIN EXTERIOR)

Capitolul al treileaanalizea procesele de influgihsociai asupra vigi maritale,
delimitand influerele intracuplu de cele din exterior. in acest ssnsf investigatgi
ilustrate elemente specifice ale inflgeninterpersonale dintre cei doitganai concret —
strategiile de putere utilizate in interiorul cupiyuprecumsi principalele schimburi ce se
realizeaz intre reelele socialesi partenerii conjugali (influegele externe cuplului).

Incepand cu acest capitol, analiza realizat plaseazla un nivel micro-social.

CAP. |V. CALITATEA RELA TIEI CU PARTENERUL CONJUGAL
Capitolul al patrulea face o incursiune analifin tematica rekgei maritalesi a
calitatii acestui tip de legura interpersonal, investigand o serie importantle factori
generatori de satisfae/ insatisfage in viga conjugal. Pentru a examina in mod
structurat acgi determinag ai satisfadei maritale am propus un cadru de ariake
cuprinde trei categorii: factori premaritali, catexcstici ale interagunii intrafamiliale si

determinari care apar pe parcursul diferitelor etape alé@ivielationale.

CAP. V. CONFLICTUL MARITAL, PARTE AVIE TII DE CUPLU
Capitolul al cincilea preziatin detaliu conflictul marital. Oamenii sésitoresc
motivai, Tn special, de avantajele pe care le presupuaeajul (siguragi, companie,
intimitate psihologié si sexuad, iubire, suport emwmnal etc.). Dincolo de aceste

expectare pozitive, viga conjugal este pregata si cu frecvente momente tensionate



certuri, apatia acestora fiind inregistéatatat in interiorul cuplurilor care se dedlar
fericite, catsi a celor nefericite. Structura acestui capitol neste de la definirea
conceptului de conflict conjugali este completét de aspecte precum tipologii ale
conflictului, cauze ale declgirii episoadelor conflictuale, atitudini tfa de conflict,

stiluri de adune in momente de tensiugieefecte produse de conflictul conjugal.

PARTEA A lI-A. INFLUEN TA RETELEI ASUPRA ATITUDINII FA TA
DE CONFLICTUL MARITAL: INVESTIGA TII EMPIRICE

Partea a doua a lueii include analiza refeei dintre reelele sociale, atitudinea
fata de conflictul conjugagi calitatea relaei maritale, prin prisma unor date de cercetare,
obtinute prin mijloace proprii comparate cu rezultatele altor studii.

in literatura de specialitate, semnalele negatéferitoare la situga familiei in
lumea contemporansunt sintetizate in expresia ,criza familiei”. &iile constai o rat
crescud a divotialitatii, tendinta in crgtere a nurarului de cupluri maritaleafra copii, a
alternativelor nonmaritale, acestea fiind doar depdin problemele actuale ale instiéi
mariajului. In acest context, se impune concensrattemiei asupra problemelor ce apar
n interiorul relailor de familie, asupra stilurilor de raportarerfeomentele conflictuale
si efectelor produse asupra catiit si stabilititi mariajului, dar, mai ales, asupra
modalititilor de formaresi schimbare a atitudinii ta de conflictul interpersonal.

Desi, Tn general, tema conflictului marital a susciat viu interes cerc&orilor
din tarile occidentalesi nu numai, in bibliografia accedagi consultai nu am gsit
inform&ii despre procesul de formageschimbare a atitudinii fa de conflictul conjugal
din spaiul romanesc, despre influgnsociai a membrilor reslei asupra modului in care
partenerii de cuplu se raportéda situaiile tensionatesi despre efectele pe care le au
atitudinile fga de conflictul in cuplu asupra calii relatiei maritale.

In aceast cercetare, vizez descrierea conflictului In cuglua procesului de
formare a atitudinii partenerilor fade acest aspect al tiierelationale, cu intena de a
surprinde atat poteialul distructiv, céatsi pe cel constructiv al conflictului marital,
efectele negativai pozitive ale acestuia asupra wiede cuplu, precumnsi capacitatea
partenerilor de a schimba atitudinea fa de conflict sub influega unor interaguni cu

persoanele ce compurtgaua conjugal
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Scopul prezentului studiu empiric este evidenea rolului reelei sociale n
formarea/ schimbarea atitudiniitiade conflictul maritaki surprinderea modului in care
individul percepe influeta sociad exercitai asupra sa.

in acord cu tema lugrii, obiectivele cercelirii sunt:

- identificarea creditrelor despre conflictul marital prin intermediul urasumjpii despre
acestai a modurilor in care subigcsupusi investigaiei definesc conflictul;

- identificarea surselor de formare/ schimbareitadihii fata de conflictsi a persoanelor
din rgeaua social care au fost actori in sitti¢e de inwitare care au condus la formarea
respectivei atitudini;

- identificarea caracteristicilor sittidor de nvatare social ce au generat formarea/
schimbarea atitudinii ta de conflict;

- identificarea efectelor produse de atitudingé &e conflictul conjugal asupra caltii
relgiei de cuplu.

Demersul investigativ din lucrarea deafarmeaz tipul design-ului cu daufaze:
astfel, intr-o prima fazam realizat o cercetare calitatifculegerea datelor s-a produs in
perioada octombrie 2009 - decembrie 2010), iararafa doua am realizat cercetarea
cantitativa (aplicarea de chestionare s-a derulat in pericaatéie-mai 2011).

In proiectarea cercaii, am indeplinit cerira de triangulde metodologia
(combinarea mai multor metode), folosind ait@erviul semistructuraticu ghidul de
interviu) catsi ancheta(cu ajutorul chestionarului).

CAP. VI. CERCETAREA CALITATIV A

Am considerat & este oportunasmi incep investiggile empirice cu o cercetare
calitativa deoarece sunt interedate semnificai, intelesuri, de interpréti, simbolurisi
practici vehiculate de indivizi in abordargaraportarea la situéle conflictuale din
cuplul marital.

Scopulprincipal al cercetii calitative derulate este acela de aimd o descriere
aminunita a procesului de influgedh sociah a membrilor reelei asupra fordrii si
schimbarii atitudinii individului fata de conflictul marital, pentru atglege acest fenomen
din perspectiva actorilor sociali implig¢gi pentru a fundamenta o expliarestrans la

cadrul social studiat.
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Acest demers calitativ de investigare repeenit studiu cu mai multe uriti de
investigat deoarece interesul meu se centigaz aspecte punctuale legate de formagirea
schimbarea atitudinii f& de conflictul conjugal in cazul mai multor actsociali. De
asemenea, este o cercetare desciip@ntru @ prezint sursele de iriitare a atitudinilor
fatda de conflict, descrie sittide de Tnwitare a atitudinii (cele de Tasare direci, din
experieta proprie de partener de cuplu, cele deitare indireci, observdonah, ca
martor la diferite episoade de caaataltor cuplurki cele de initare complex-cogniti
din relatirile membirilor reelei, din lecturi etc.).

Interogaiile de pornire formulate in cadrul cerceti calitative de fai, sunt
urmatoarele:

- Ce caracteristici au ,fragmentele decupate”rbvid din experieta sa relaonak cu
membrii reelei, care au fost capabilé produ@ schimbiri pozitive sau negative la
nivelul atitudinii fga de conflictul interpersonal (ce tipuri de eveningensunt
semnificative, din prisma individului, pentru forrea si schimbarea atitudiniisi
comportamentuluia fata de certurile in cuplu)?

- Ce categorii de persoane dine@ua social sunt actori ai situgélor de invatare ce au
influentat atitudinea f@ de conflict?

- Ce tipuri de schimdyi au fost generate détce aceste evenimente reamintite?

Din perspecti calitativa, atitudinea fea de conflictul interpersonal, in genersl,
fata de cel marital, in particular, este analiZist aceagtlucrare nu ca un fenomen static,
ci ca unul procesual, ce e constrgitreconstruit social, ca rezultat al intetiaqii
individului cu membrii reelei sale sociale. Astfel, atitudinea partenerdonjugali faa
de conflict este investigafn contextul interatunii partenerilor de cuplu cuapgntii, cu
fratii, cu prietenii etc.paradigmain care se situeaacest studiu fiind cea intetamisti,
individualisti. Abordirile teoretice ale acestei perspective sunt centpat individ, pe
felul in care interatunile modelea sensul individual al sinelui.

Pentru a culege informia de mare profunzime am alewmetoda interviului,
deoarece astfel am avut acces diggdhteractiv la subiectivitatea umanla universul
spiritual al celor studig la defintiile si semnificaiile pe care actorii sociali le acard
aaiunilor lor si ale celor din jur. Astfel, interviurile au fostdividuale, semistructurate,

fata-in-fata deoarece Tmbih avantajele standardizi cu cele ale interviului de mare
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intensitate. O aidttehnic la care am apelat este cea a interviului integpiretexplorand
momentele considerate de respondea fiind de maxim importana in traiectoria
formarii si reformarii atitudinii fata de conflictul in cuplu. Instrumentul de lucru care
s-a plecat pe teren a constat intr-un ghid de\nteAcesta a amas mereu flexibil,
ajustabil in funge de elementele de noutafieneprevizut care au aput pe parcursul
intrevederilor cu subigic intervievai. intrehirile folosite in ghidul de interviu au urmat,
indeaproape, obiectivele ceraréit cu precizarea & datele calitative dimute in urma
codarii raspunsurilor au valoare orientativ Interviul semistructurat incepea cu o
intrebare legatde experietele intervievatului ca martor la varii episoadecgart ale
diferitelor cupluri. Apoi interviul era ghidatsar de intrebrile de BEmurire. Dad
intrekirile de clarificare 1l conduceau pe subiect spte wtampiri, oameni, evenimente
etc. era incurajaipovesteasc

Pentru inregistrarea datelor s-au folosit repoetn& Datele au fost transcrise sub
forma de textesi prelucrate cu ajutorul softului de analia datelor NVivo 7si a
procedurii clasice de codare — cu ,creiogittartia”.

Dupa efectuarea interviului, operatorul completa umalrde cercetare in care
sunt date ofinute prin metoda obsenyai participative, necontrolate, ascunse. Prin
observade au fost culese date legate detisphadn care s-a de&furat interviul, intervalul
de timp al interagunii subiect-intervievator, emide subiectului cand si derula
amintirile, reagile la diferite intrefri etc.

Asadar, in culegerea datelor am folosit triangalanetodologié (si anume
triangulaia intre metode), folosind ddunetode diferite: obsertia si interviul.

In urma colectrii datelor a rezultat un inventar de texte comgimstranscrieri ale
interviurilor si notele de observ@ ale operatorilor de interviu. Pe aceste texteeden
am realizat ulterior analizg interpretri.

In cercetarea calitativde fai, esantionarea a fost teoretid, supunandu-se
criteriilor de relevati a cazurilor pentru investiga. Orientarea spre un anumit grup de
persoane a fost defigitin avans, stabilind Tdcde la inceput care suntagiturile
subiecilor din esantion: persoaneasatorite, femeisi barbai, din mediul urbarsi rural,

cu studii elementare, mediisuperioare, cu varste cuprinse intresil80 ani.
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Pentru selectarea subigar cu aceste caracteristici relevante, am podaitla
informgiile pe care le aveam despre diverse persoandi&iglin jurul meu, careasmi
ofere informaii cat mai bogate pe tema de studiu, dar am apelat,informatori releu”
(Scarneci, 2006), adicpersoane care ge informaii referitoare la subiet la care
trebuia 4 ajung.

in ceea ce priwge numirul de subieg intrati in esantion, am folosit principiul
saturaiei teoretice, oprindu-thdin colectarea datelor atunci cand suflietu au mai
adus nimic nou, atunci cand infofile au inceput se repete.

Astfel, esantionul cercetrii calitative de fga este compus din 18e persoane
casatorite, 7 karbai si 12 femei, 16 subiecdin judeul Brasov si 3 din alte judes, 16 din
mediul urbarsi 3 din mediul rural.

in urma analizei datelor d@hute din interviurisi din notele de obsertia, am
identificat o serie déemesi categorii legate de problematica influgm sociale asupra
atitudinii fata de conflictul conjugal.

in ceea ce priwge definirea conflictului conjugal, credale actorilor sociali
investigai fata de conflict sunt predominant negative (c&aprobleme, preri diferite),
dar am regsit in percepa unora dintre egi credine pozitive sau ambivalente. Aceste
rezultate obnute sunt in acord cu cele evidiewe de alte cercat deshsurate n spgul
nord-american. De exemplu, WilmgtHocker (1998) subliniazfaptul & oamenii tind
Si mertioneze aspecte precum: tensiune, difsremompetie, amenimare, ostilitate,
manie, violem, distrugere etc. (cuvinte cu o con@anegativ). Identificarea laturii
pozitive a conflictului nu este foartéspandis, foarte rar sunt enumeragecuvinte cu
conotaie pozitiva de tipul: oportunitate, creativitate, evpdy progres, stimulare,
Tmbodgitire, clarificare, intimitate, curaj etc.

Sursele de formarg schimbare a atitudinii fa de conflictul conjugal, descrise
de responden pot fi incadrate, g cum ardi si teoria Tn\tarii sociale in trei categorii
principale: situgai de Tnvatare direci, de invtare indireci/ observdonalk si cele de tip
complex-cognitiv (disctii despre conflicte, lecturi etc.). Cea mai impatiasitugie de
Tnvatare dintre cele meionate este conside#iatde unii responden a fi cea in caresé

actor, cu alte cuvinte iidvarea direct, din conflictele proprii de cuplu.
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In cazul invtarii observaionale (prin modelare), cele mai semnificative aitu
sunt cele reprezentate de asistarea la certurileugks ale propriilor printi. Subiedii
investigal mentioneaz si alti actori observa in timp ce se certau cu partenerul/a de
cuplu, cum ar fi. persoane necunoscute, prieteatinv, frate/ sat, bunici, socri. Copiii
care particip involuntar la scene abuzive intrériptii lor sunt, conform declatgor
respondetilor acestui studiu, traumatiggpe termen lung, pentriide este perturbat
armonia universului lor de refetin pentru & nu ineleg ce se intamplsau se simt
neputincigi si vulnerabili. Alte emd@i negative resirtite atat in ipostaza de obsevator -
copil, céatsi in cea de martor - adult, sunt cele deiffata de agresor, compasiunaifae
victima si copiii ei, dispre pentru cei doi parteneri de vdadisconfort, teamm

in ceea ce privge coninutul Invitarii observaionale de-a lungul timpului, am
constatat & in urma unor analize subiective spontane asageator episoade la care au
participat ca martori, persoanele intervievate agpdns o0 serie vaste Thataminte,
precum: contramodele detame (cum § nu se comporte in sittiatensionate), modele
pozitive de atiune (cum & se raporteze la certurile de cuplu), atitudineatigg sau
pozitiva fata de conflicte, desprinderea unor criterii de alegarpartenerului de \ig
strategii eficiente de #@iane (compromisul, autocontrolul, amanarea discpari te
calmezi, rezolvarea problemelor, comunicarea deppoblemele ajrute) si care sunt
efectele produse de comportamentele agresive asajmaimplicai. Diversitatea acestor
elemente desprinse poate constitui oabpentru a sublinia rolul important pe care au
modelele comportamentale ale membrilofele sociale Tn construireg reconstruirea
atitudinii individuale fai de conflictul marital.

in plus, in analiza relatilor oferite de unele persoane intervievate, aeniificat
demersul acestora de a prezenta comparativ difedene conflictuale observate,
subliniind aserinarile si deosebirile Tn ceea ce prigte comportamentul actorilor social
observa.

Situgiile de Tn\atare social complex-cognitié desprinse din interviurile realizate
sunt: disctile purtate cu difeti membri ai reelei (parinti, bunici, alte rude, preot,
prieteni), lecturile (&rti, articole din reviste, de pe Internet), viziorse emisiuni sau
de filme, participarea la diferite cursuri de ddiae personal aparteneta la o biserig

(doctrina religioas). In viziunea respondgitor din studiul de fgi, acest tip de iriare
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are o pondere mult mai redusomparativ cu initarea direct si cea observ#nahk,
producand, de asemenea, Th maianmdsura, restructuiri atitudinale.

Demersul analitic prezent a dgisla identificarea efectelor produse de siiile
conflictuale la nivel individuaki la cel relaional, aceste consetenfiind atat negative,
cat si pozitive. Astfel, in ceea ce prie dimensiunea individu@l respondeti
mertioneaz preponderent efectele negative, precum: sentirhdetautodesconsiderare,
de autoinvino#tire, de neputits, alterarea 4tii de sinatate fizic, singurul element
pozitiv redisit In descrieri fiind reprezentat de autocuse@e. In ceea ce priye
consecirtele conflictelor conjugale la nivel r¢lanal, am regsit, de asemenea, tentin
respondglor de a le ilustra pe cele negative, de degradaedaiei de cuplu (in@finarea,
diminuarea sentimentelor pozitivetfade ceidlalt, neincredere in viitorul rejei). Unii
subieci barbai vorbescsi de rolul pozitiv al situgilor conflictuale in viaa lor de cuplu,
considerandu-le oportugit pentru intercunagere, pentru evolia intimitatii relatiei,

pentru conturarea unei viziuni optimiste asuprtowilui akturi de partenera de \tia

CAP. VIl. CERCETAREA CANTITATIV A

Construirea sociala atitudinii faa de conflictul marital se refg@da felul in care
individul selectea, interpreteaz si evalueaz informaiile vehiculate in interawnile cu
partenerul &u de cuplwi cu membrii reelei sale sociale.

in cadrul paradigmei intergioniste, teoriile potrivite, din punctul meu de vedere,
pentru a studia formaresi schimbarea atitudinii f& de conflictul de cuplu sunt
interagionismul simbolicsi teoria Tn\itarii sociale.

Primul set deipoteze analizeaz legatura dintre influera sociai a reelei si
conflictul conjugaki cuprinde urnitoarele propozil ce au fost testate:

Ipoteza 1a — stilul familiei de origine de abordareonflictelor (intrebarea B.1)
este asociat cu capacitatea de rezolvare a prolde(Ae2).

Ipoteza 1b — stilul familiei de origine de abordareonflictelor (B.1) este asociat
cu credinele subietlor fata de conflictul in cuplu (A.3).

Ipoteza 1c — stilul familiei de origine de abordareonflictelor (intrebarea B.1)

este asociat cu strategia proprie de raportareriictele cu partenerul de \ia(A.5).
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Ipoteza 1d — cu cat nuimul modelelor negative este mai mare (B.3), cu atat
credirtele faa de conflict sunt mai defavorabile (A.3).

Ipoteza le — strategia de raportare la conflicpetgprii cu partenerul de uia
(A.5) este asociatcu nunarul de modele pozitive pe care le obsemda cupluri din jurul
nostru (B.4).

Ipoteza 1f — cu cat iavarea din diferite sitya (B.5) este mai interds cu atéat
capacitatea de rezolvare a problemelor este maottas (A.2).

Ipoteza 1g — cu cat iatarea din diferite situa (B.5) este mai interis cu atat
credirtele faa de conflictul marital sunt mai favorabile (A.3).

Ipoteza 1h—strategia proprie de raportare la atiefe cu partenerul de via(A.5)
este asociatcu intensitatea Traarii spontane din diferite sittia (B.5)

Setul al doilea de ipoteze analizéalegitura dintre diferi indicatori ai
conflictului conjugal:

Ipoteza 2a — cei care adapia principal strategie de abordare a conflictelor pe
cea de rezolvare a acestora (A.5), au o capadtatezolvare a problemelor de cuplu
(A.2) mai dezvoltat.

Ipoteza 2b — cei care adépta principal strategie de abordare a conflictelor pe
cea de rezolvare a acestora (A.5) au ctediavorabile fega de conflictul marital (A.3),
iar cei care adoptstrategia de evitare (A.5) au cre@imegative intense (A.3).

Al treilea set de ipoteze test@amelgia dintre conflictul conjugaki calitatea
relgiei maritale:

Ipoteza 3a — cu cat capacitatea de rezolvare algmnetor (A.2) este mai
dezvoltad, cu atat calitatea relai maritale (nisurat prin indicele C) este mai ridicat

Ipoteza 3b — cu cat credete fga de conflictul conjugal sunt mai favorabile
(A.3), cu atat calitatea relai maritale (indicele C) este mai inalt

Ipoteza 3c — nivelul calitii maritale (indicele C) variazin fungie de strategia de
abordare a conflictului (A5). Strategia proprierdportare la conflictele de cuplu (A.5)
este asociatcu satisfagta maritai comparativ cu alte cupluri (C.2).

Pe lang testarea ipotezelor enaite, am realizat compatiape genuri, categorii
de vargi, nivel de edudg#e, durata relgei si mediu de rezidega pentru a descoperi

eventualele diferge.
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Metoda de culegere a dateleste ancheta sociologiaehnicile folosite fiind cea
a apliarii de chestionare cu ajutorul operatorilor de negetehnica autoadministrii
chestionarului.

Esantion Culegerea datelor s-a realizat in perioada marte 2011 pe un
esantion de 324 persoaneasatorite, din judeul Brasov si din judege limitrofe.

Pentru cercetarea cantitatiasupra atitudinilor & de conflictul conjugalsi
sursele sociale de formageschimbare a acestora, principiglatiorarii folosite a fost
nonprobabilistic, strategia desamtionare utilizat fiind esantionarea pe cote din
urmatoare motive: costuri mai reduse; sunt mgrue stabilit.

Astfel, casi la cercetarea calitatiy cotele urrarite au fost urnitoarele:

- persoane satorite;

- sex: femesi barbai

- varsta 18 — 65 ani (varsta miriinpentru @satorie este de 18 ani; limita maxima
intervalului a fost stabilit la 65 de ani deoarece, Tn psihologia varstelaoseside ca
dupa 65 de ani incep etapele de regresie, de imeolizica si/ sau psihi@ — inSchiopusi
Verza, 1995);

- nivel de eduage: elementar, mediu, superior

- mediul de rezidati: urbansi rural

- domiciliul: judgul Brasov (dar am primitdspunsurki din alte judee).

Instrumentul cercetii:

Instrumentul cercétii a fost elaborat avand ca reper atat bibliografarcurs cat
si specificul social — cultural al spalui roméanesc. Pentru cercetarea cantitatealiza#
pe tema influetei reelei sociale asupra atitudiniitiade conflictul in cuplu a persoanelor
casatorite, design-ul chestionarului a fost structug trei dimensiuni: conflictul
conjugal, influera sociai si calitatea rel@ei maritale.

A. Conflictul conjugal a fost #surat prin intermediul uritoarelor constructe:
problemele conjugale, credete faa de conflictul marital, emale resimite in timpul
certurilor, strategiile de abordare a conflictulai cuplu, dinamica comportamentelor
manifestate in timpul certurilor.

Pentru a rasura problemele conjugalam folosit doi indicatori: severitatea

problemelor relaonale (A.1 — subig trebuiau 4 indice da& se confrunt sau nu cu o
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lista de 13 probleme, precum infidelitatea, consumulgerat de alcool, distribuirea
inechitabik a sarcinilor domestice etcgi capacitatea autoperceputde a degsi
problemele relgonale (A.2 — subig@ 1si autoevaluau capacitatea desiarezolva
problemele din acegalista casi la A.1). Intretdrile A.1 si A.2 sunt adaptate dap
Notarius si Vanzetti (1983)si Tallman et al. (1999), listele cu probleme prapute
acatia fiind comparate, sintetizagecompletate in noile formati propuse.

Credintele fga de conflictul conjugal au fost dsurate printr-o scal de tip
Lickert, compu$s dintr-un set de doisprezece itergage favorabilisi sase defavorabili
conflictului marital), pe care respondenii evaluau utilizdnd o scalin cinci puncte
mergand de la ,dezacord puternic” la ,acord putgfintrebarea A.3).

Pentru a raisura emgile resintite in timpul certurilor cu partenerul/a de tdiam
construit o lisi cu optsprezece itemi, din care respondeuteau alege maxim trei
variante (intrebarea A.4.), cum ar fi: fijcfurie, tristgee, frustrare, singétate,
dezanigire etc.

Strategiile de abordare a conflictelor au fostsurate utilizand cinci seturi de
itemi, fiecare caracterizand un stil de raportareniomentele conflictuale (A.5). Aceste
strategii, descrise de Blakg Mouton (1970 apud Stoica-Constantin, 2004), sunt:
retragerea/ evitarea (setul 1), lupta (setul 2)pnamdarea/ renuarea (setul 3),
compromisul (setul 49i rezolvarea problemei (setul 5).

Dinamica comportamentelor manifestate in timpultwdor a fost nasurat
intreband subiet daci, de-a lungul timpului, s-a schimbat ceva in mothrl de
comportare in timpul episoadelor de cgéau squl siu/sagia sa (A.6).

B. Influenta sociad a fost nisurati prin urmatorii indicatori: stilul familiei de
origine de raportare la conflictul interpersonaispdnibilitatea de a solicita suportul
emaional al reelei, activititile de influena sociaf a reelei, sursele de modelargi (
negativ si pozitiva) a atitudinii faa de conflictsi situgiile de Tnwitare spontah (de
schimbare a atitudinii fa de conflict).

Pentru a rasura stilul familiei de origine de raportare la ftah, subiegii au fost
intrebai care set de afirmaé descrie cel mai bine mentalitatea familiei diawe provin
(B.1). Setul B.1.1. descria familile care @vitonflictele, setul B.1.2. caracterizéaz

familiile Tn care membrii utilizeazcolaborarea in sofionarea problemelor &pute, iar
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setul B.1.3 refleét familiile agresive, in care membrii se imglimtr-un nunar ridicat de
certuri ,aprinse” tipete, eticheiri si alte asemenea @ani negative. Aceastclasificare a
familiilor de origine in funge de modul de raportare la sitile conflictuale a fost
preluat din Wilmotsi Hocker (1998).

Disponibilitatea de a solicita suportul efiomal al reelei a fost misurati prin
frecvena cu care respondgindiscuéa cu diferti membri ai reelei lor (@rinti, frati,
socrii, prieteni etc.) despre problemele lor delep.2.a).

Pentru a rasura activiltile de influena sociak a reelei, respondan au fost
intrebai cat de des le sunt relatate problemele de cuplditeritilor membri ai reelei lor
sociale (B.2.b — activitate de @rare complex-cognitty) si cat de des au participat ca
martori la certurile altor cupluri din teaua lor (B.2.c — activitate de Hare
observé@ionak, de modelare).

Intrebarea B.3 #soa# sursele de modelare negéata atitudinii fai de conflict,
iar intrebarea B.4 — sursele de modelare pazitdica certurile @ror persoane le-au
oferit contramodele sau modele pozitive deiume si de raportare la momentele
conflictuale din cuplu.

In cazul situgilor de nvitare spontan (B.5), respondeii au evaluat in ce
masumi@ au avut ceva de Tagat, din fiecare tip de sittia, despre cumasse raporteze la
propriile conflicte de cuplu,aspunsurile variind de la ,in foarte nignasui” la ,in
foarte mare risui”.

C. Calitatea relgei conjugale a fost asurat prin intermediul a dauconstructe:
satisfadia maritak si instabilitatea conjugal

Satisfadia maritah a fost nisurad cu trei indicatori: satisfaia maritak generai
(intrebarea C.1 — adaptare dudendrick, 1988, cu altscah de fspunsuri propus,
evaluarea mariajului comparativ cu alte cupluri2jGevaluarea mariajului comparativ cu
idealul de relge al respondentului (C.3) (C.@ C.3 sunt adaptate dapKluwer si
Johnson, 2007).

Instabilitatea conjugal a fost nisurat intreband respondgndac si-au pus
vreodad problema separii (C.4 — adaptare dapSpanier, 1976i Widmer et al., 2004),
raspunsurile variind pe o nauscah propus cu sapte trepte de la ,nicioddt la ,tot

timpul”.
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In urma preluctrii si interpretirii datelor culese, am ¢but urmitoarele
concluzii ce coincid cu cele ale unor studii pe teme aitepi

in ceea ce priwge severitatea problemelocu care se confruntcuplul, analiza
datelor a attat & pe prima pozie se afi situagia financia#, urmat de timpul petrecut
impreurd, comunicarea, ultimele paiifiind ocupate de infidelitatgi religie. Totui,
nivelul de severitate al acestor dimensiuni nu estgl alarmant in viziunea poptik
investigate (cea mai mare medie a notelor fiindArdta pentru gravitatea maxirfind
de 10). Tipuri de probleme m@gmnate de respondgrmpot deveni subiecte frecvense
predilecte ale certurilor dintre partenerii det¥iaAceste date sunt in concordarmcu
studiul numit ,Barometrul de opinie publicMai 2007. Viaa in cuplu”, realizat de
Badescu et al. (2007), in care se subliaitgptul G cea mai importadtcauz a apatiei
problemelor in &snicie este reprezeniatle lipsurile materiale sau lipsa de bani: 70%
dintre cei care au admisi a@u probleme in cuplu au m@mat ca motiv lipsurile
materiale, 42% treburile casnigie20% comportamentul copiilor. Aceste trei categde
motive tind 4 devird probleme din ce in ce mai importante generatoaraainelegeri
intre parteneri pe &su@ ce inainteaz in varsta. Dimpotri¥ cu varsta, reléle cu
parintii/socrii, neglijarea deatre partener, infidelitatea sau nepotrivirea sexsaht din
ce in ce mai pin importante n apara conflictelor (Bidescu et al., 2007).

Subiegii investiggiei de faa isi autoevalueaz capacitatea propriului cuplu de
rezolvare a problemelota un nivel ridicat (mediile avand valori intrel%,si 8,53
capacitatea cea mai rididgbutea fi notat cu 10), cea mai mare valoare o inregistieaz
capacitatea de rezolvare a problemelor toe de religie (aspectul cel mai
problematic semnalat anterior), iar cea maianealoare medie o are capacitatea de
rezolvare a problemelor ¢ de situg@a financiaé (problema cea mai gravsemnalat
anterior).

In urma demersului analitic de comparare, dw@ariate caracteristici socio-
demografice, a capasiti autopercepute de rezolvare a problemelor de uwcugh
descoperit diferae semnificative statistic in cazul categoriilor\dest si in funaie de
nivelul de educge a respondaitor. Astfel, cei cu varste intre 18 36 de ani tind &si
autoevalueze capacitatea de rezolvare a problereliind mai dezvoltatdecat cei care

au intre 37 de angi 65 de ani. O posihil explicgie ar putea fi legatde dinamica
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satisfadiei maritale, a percegi asupra calitii relatiei conjugale, care inregistreaan
nivel mai ridicat in primele etape ale tigle familie, comparativ cu alte faze. In agela
timp, persoanele mai tinere pot avea o raportareompimisti fatd de relaia de cuplu,
fiind inca prezent fenomenul de idealizare a partenerululei cuplu. Analizand
capacitatea de rezolvare a problemeloradupelul de edua#e, datele obinute au aitat
ca exist difererte semnificative statistic intre cei care au stadperioarsi cei care au
studii medii, Tn sensulacpersoanele din prima categorie menat considei ca au 0
capacitate mai ridicatde soltionare a problemelor fa de cei cu un nivel mediu de
educgie. Educada ne poate dezvolta in mod real abilie interpersoanale, prin
oportunitatea de a intengmna cu persoane noi, de a identifica modele cotapwntale
noi, de a avea acces la infotm&e duc la restructéri personale. Sau poate unora le
dezvolt doar capacitatea de a disimula, de a setirpim eisi/sau pe ceilal ca sunt
fericiti si Tmpliniti.

In ceea ce priwge credirrele faag de conflictul marital acestea tindasfie, mai
degrald neutre, valorile indicelui sintetic fiind prepondat apropiate de 3 (in care
1=credine puternic defavorabilg 5=credirte puternic favorabile).

Diferente semnificative ale credwlor faa de conflictul marital au ajput,
conform acestui studiu, in fume de varst si durata reldei. Pe nisufa ce nainteazin
varst, subiedi investigai tind s aiba credirte mai negative, mai nefavorabilgdale
conflictul conjugal, comparativ cu tineriigitoriti cu varste panla 36 de ani. In acela
timp, cei care au o dugata mariajului sub 10 ani au creggnmai favorabile fa de
conflictul de cuplu, comparativ cu cei care suigitoriti de peste 21 de ani. Aceste
tendirte ar putea fi explicate de faptul o istorie rel@aonak mai indelungai (un trecut
comun mai consistent) produce un nivel mai rido&tintercunogtere intre partenesi,
implicit, un grad mai Tnalt de realism in raportata cedlalt si la relaie, la ceea ce se
poate schimba sau nu in sdade cuplu. In acejatimp, aceste rezultate se apropie de
ideea sugnuta de Huston, McHallgi Crouter (1986apud Strong et al., 1998), care au
aratat @& interagiunile negative dintre sonu produc consecia semnificative asupra
relgiei maritale in primul an deasitorie, datorii efectului ,lunii de miere”, care

presupune tendia noilor ésatoriti de a privi superficial problemele de cuplu.
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Din paleta deemagii resimyite n timpul episoadelor conflictualeu partenerul/a
de viaga, cel mai frecvent invocateste sujrarea 15,4%, urmatde dezarigire 14,1%,
tristeee 10,9%, furie 9%, durere 8,2%, nedreptate 6,3%ulpenul loc situandu-se
vulnerabilitatea 1,2%. Sanford (2009) cataloghieanaiile ce pot aprea in conflictele
de cuplu Tn dous mari categorii: em@ ,tari” (hard emotion)si emaii ,moi” (soft
emotion). Emgile ,tari” (de ex. su@rarea, mania, furia etc.) sunt asociate cu lupta
pentru putere, cu aparea impotriva atacurilor percepuge urmarirea obiectivelor
proprii. Emaiile ,soft” (tristetea, #nirea etc.) sunt asociate cu exprimarea
vulnerabiliitii, cautarea suportului sociai urmarirea obiectivelor ce Tatesc reldile
interpersonale. Ambele categorii de einsunt prezente inaspunsurile subieitor
interogai in cercetarea efectuiato pondere mai mare inregistrand cele de tip ’soft
Studiul de fa a identificat faptul & nu exist diferene semnificative statistic intre femei
si barbai in ceea ce privge emaiile resintite in timpul certurilor din cuplu. De
asemenea, nu apar diferersemnificative nici in fune de vérst, educae, mediu de
rezidena sau durat a relaiei.

in cadrul populgei investigate, cea maispandii strategie de raportare la
situgiile conflictuale din cuplueste cea de rezolvare a problemelor 35,2%, psiif®zi
urmatoare (foarte apropiate) fiind acomodarea 21 8%vitarea 21,3%, compromisul
16,4%, iar la o indeptare mare, cea mai pu frecvend este strategia confrumii (a
luptei) 5,2%.

Din analiza tenditelor de utilizare preponderéra unei anumite strategii, date de
caracteristicile socio-demografice, am descopeiitapar diferete semnificative in
functie de varst, durata mariajului, nivel de edutssi mediu de rezidea.

Astfel, datele obinute arai ca cei peste 37 de ani utilizeaim mai mare riisui
strategia de evitare a conflictelor comparativ @i @u varste intre 18i 36 de ani.
Totodat, la cei cu varsta péra 36 de ani se intalgte Tn mai mare &suri strategia de
rezolvare a problemei fa de cei de peste 37 de ani. Pe dé& pHrte, clasamentele
frecvenelor strategiilor adoptate pentru cele sl@ubpopulai inregistreaz difererte la
poztiile intermediare. Astfel, cel mai mare procent thialul celor cu varste pana 36
de ani adopt strategia de rezolvare a problemei, &twarele pozii fiind ocupate, in

ordine, de acomodare, compromisiutvitarea (pe acejaloc) si cei mai puini utilizeaz
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confruntarea. TIn cazul celor peste 37 de ani, cai muki utilizeaz tot rezolvarea
problemei, apoi, in ordine descratare, intalnim evitarea, acomodarea, compromisul
lupta.

Strategiile de abordare a conflictului Tn cuplu tsasociate, ih acealatimp, cu
durata rel@gei maritale, deoarece nivelul de semnifiesokyinut este mai mic decat 0,05.
Clasamentele frecvesi utilizarii acestor stiluri de raportare la sitile conflictuale sunt
diferite intre ele in funee de durata reteei maritale. Cei care au maigoude 10 ani de
casatorie utilizeaa, in principal strategia de rezolvare a problerrge(vin asupra cauzei
ce a generat disensiuni), pe dtoarea pozie se regsete acomodarea (redobandirea
armoniei relgéiei este pus mai presus decat interesele personale diferitg)area si
compromisul au procente egale, pe ultima p@Ziind lupta. Pentru cei care au intre 11
si 20 de ani de mariaj, ordinea este aproape lddelil 1l fiind ocupat de strategia de
evitare, locul IV de cea a compromisului; in ples abseri scaderi sau crgeri ale
frecvenei adopirii acestor pattern-uri comportamentale. In schiwd,care au peste 21
de ani de rekge conjugai adopi cel mai frecvent evitarea ca modalitate de raperta
conflicte (mecanismul cognitiv fiind ,de cé mai deschid subiectub@ricum nu rezolv
nimic, i-am spus deja de nenarate orisi nu s-a schimbat nimic”), apoi rezolvarea
problemei, compromisul, acomodargialupta. Totodat, in urma compatalor intre
subpopuléi pentru fiecare stil de raportare la conflictedlen cuplu, am observatac
strategia de evitarg cea de lugt nregistreaz o cratere a frecverei odas cu marirea
duratei relgéei, iar strategia de acomodagiecea de rezolvare a problemei se plasqsez
un trend descendent. Cu cét istoria coinancelor doi parteneri de viaeste mai
indelungai, cu atat scade optimismul de inceput in incercaleea soltiona orice
problena aparuta in relaie si, in timpul momentelor conflictuale, cte, fie pasivitatea,
fie agresivitatea. Aceste ten¢gnpot semnifica fie dinamica natutale devitalizare, de
eroziune a relgi intime odai cu trecerea anilor, fie o difegnde mentalitate intre
generdi (in functie de ceea ce au it indivizii ca este acceptabgi dezirabil 4 faci in
timpul certurilor cu partenerul de cuplu), fie arldexplicaii.

Levenson, Cartense Gottman (1993pud Strong et al. ,1998) au descoperit in
investigaiile lor faptul &, Tn comparge cu mariajele formate din parteneri de Vérst

mijlocie, la cuplurile de varstnici s-a observatpotaial mai sézut de conflict.
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Din analiza datelor almute se confirra ideea & strategiile de abordare a
conflictului in cuplu sunt semnificativ asociate mivelul de edudge si se pot desprinde
mai multe obserwd. In momentele conflictuale din cuplu, cei cu dituelementare
utilizeaz cel mai frecvent strategia compromisului, apocpa de evitare, de rezolvare a
problemei, ultimele posi fiind ocupate la egalitate de |udpgi acomodare. Persoanele cu
un nivel mediu de eduga adopi, in cea mai mare ¥suf, strategia de rezolvare a
problemelor, pe uttoarele locuri fiind evitarea, acomodarea, compsuhgi — cel mai
putin utilizati — confruntarea. In cercetarea derijl@m descoperiticcei care au studii
superioaresi-au dezvoltat ca strategie ebuita de raportare la conflictele maritale cel
mai frecvent pe cea de rezolvare a problemei, ppatea de acomodare, compromisul
ocupi locul al lll-lea, urmeaz evitareasi apoi lupta. Pe de aljparte, strategia de evitare
este cel mai pin Tntalni& in cazul celor cu studii superioare comparaticelelalte doa
subpopulédi. Strategia de acomodare este, in cea maia nm@sui, adoptai de
persoanele cu studii elementargifde cei cu studii medgi cei cu studii superioare.
Compromisul este in foarte maréisui utilizat de cei cu un nivel elementar de edigca
in compargée cu celelalte subgrupuri de analiAbordarea conflictelor din cuplu prin
strategia de rezolvare a problemei este, in ceamaee nisuri, redisita la cei cu studii
superioarai, Tn cea mai mi& masuf, la cei cu studii elementare.

De asemenea, exisasociere semnificativstatistic intre strategiile de abordare a
conflictului in cuplu si mediul de rezidegdi. Conform datelor amute in aceast
cercetare, in mediul urban cea mai utitizstrategie este rezolvarea problemei, urrieaz
apoi cea de acomodare, evitarea, compromisupta. in mediul rural cea mai frecvent
intalnita este strategia de evitare, apoi cea de acomodareezolvare a problemei,
compromisuki lupta. Ficand compaté pe subpopulgi in cazul fiecrui stil de raportare
la conflictele conjugale, datele prezente @arai cele mai evidente diferem se
inregistreaZ in cazul strategiei de evitagea celei de rezolvare a problemelor. Cei din
mediul urban folosesc in mai mianasuia (17,9% din totalul acestor respondgn
evitarea, comparativ cu cei din rural (31% din lidtacestor respondéh Pe de aklt
parte, cei din urban adapin mai mare risua (39,6% din totalul acestor respondgn
strategia de rezolvare a problemaiifde cei din rural. Tn mediul rural, comunitateaeest

mai mic si mai omogen, controlul social mai ridicat, iar presiuneaetei sociale pentru
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conformarea la regulilgi normele grupului mai consisténtceea ce poate duce la o
atentie mai sporéi acordai de indivizi gistrarii aparenelor in ochii celorlal, a ceea ce
este considerat comportament dezirabil.

Desi in cercetarea de tianu am identificat diferge semnificative intre femai
barbai in ceea ce priwte utilizarea preponderenta unei strategii de raportare la
conflictele de cuplu, alte studii afiata acestea exist Astfel, Klinetobsi Smith (1996
apud Strong et al., 1998) au evidet tendine diferite in funge de gen in utilizarea
pattern-urilor de comunicare in sitila@onflictuale. De exemplu, siotind, Tn mai mare
masur, s transmifi mesaje neutre sau se retrag dintr-un conflict, comparativ cu
saiile lor. Conform viziunii lui Strong et al. (199§. 139), dg exist diferene intre
femei si barbai in folosirea unor anumite pattern-uri comportataés totyi, aceste
varigii sunt, de obicei, reduse.

Modul in care se compdripartenerii de cuplu, unul fade cedlalt, in timpul
certurilor nu este static, ci inregistrédransfornari generate de o serie de factori, dintre
care am amintit deja o parte. In cazul sufiilec investigai, schimlirile
comportamentalse Tnscriu preponderent pe un trend dgtere a toleratei, majoritatea
respondetilor declarand & se compott mai tolerant unul fa de cedlalt (56,5%), pe
urmatoarea pozie ca nurndr de aispunsuri se regeste ideea & nu s-a schimbat nimic
(27,8%), cei mai pini considerand £ se compoit mai dur in timpul conflictelor de
cuplu (12%).

Dinamica comportamentelor din timpul episoadelorceari cu partenerul de
viata Tnregistrea, in cercetarea efectdatdiferene semnificative doar in furie de
mediul de rezide@i al respondetiior. Compararea dintre urbagi rural, in ceea ce
priveste evoldia de-a lungul timpului a comportamentelor mandést in cadrul
certurilor, ne aratca cei din mediul rural Tnregistreaintr-un procent semnificativ mai
ridicat (20,2%) decéat cei din urban (9,2%) un tuage crgtere a intoleratei fata de
partenerul de vid in momentele tensionate. Cei din mediul urban ntapa, in mai
mare nasui (60% din cei ce locuiesc in acest mediujimamica comportamentelorntia
de partener se plas@ape un trend de cgtere a gradului de tolergnmanifestat n

timpul certurilor.
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In ceea ce priwte transforrarile pe diferite planuri in conflictul marital, alt
studii menioneaz faptul @ se poate consta: o dinami@ subiectelor fierbit” (a
cauzelor) de ceart in funcie de diferite etape din ciclul wie de familie sau o
predispozie citre un anumit tip de conflict in futie de durata retei si varsta salor,
de exemplu persoanele tinere din cupluri experigaaimai curand conflictele deschise,
comparativ cu cei varstnici (Kline et al., 2006).

Intensitatea Tnararii spontane din diferite situa se diferefiaza in fungie de
genul social al respondgior si nivelul de educge. In acest sens, se poatetsies ci
Tnvatarea spontan privind Tmburitatirea rapordrii la situgiile conflictuale este
semnificativ mai inters la femei, comparativ cu gradul de intensitate wsatimii
Tnregistrad la nivelul kirbailor. Pe de ak parte, la cei care au studii elementare se
inregistreaz o intensitate mai deuti a Tn\watarii din diferite situaii decéat cei care au
studii medii, iar cei cu studii superioare au enditate mai ridicata in\atarii spontane
comparativ cu cei cu un nivel elementar de edeacalivelul de edugge pare § afecteze
procesul de adaptare maritatonform viziunii lui Strong et al. (1998), carensided ca
educaia ne poate oferi resurse suplimentare precumstim®, reflecii asupra diferitelor
dimensiuni ale vigi, venituri, status, ce contribuie la dezvolta@dalitatii noastre de a
juca mai eficient rolurile conjugale.

Analizand nivelul intensitii Tnvatarii pe tipurile de situgi sociale prezentate
respondetilor, am descoperitacpe primul loc se afl invatarea din propriile certuri cu
partenrul/a. Astfel, majoritatea subiigar (cumulat, 74%) considérca au avut de nitat
intr-o oarecare #sul, in mare sau in foarte mareisnia din acest tip de sittie. Pe
locurile urmitoare, se pombneaz descresitor situaile de Tnvitare spontan
reprezentate de: certurile celor din jur la careasistat ca martor, sfaturile primite de la
cer apropida in timpul disctiilor despre problemele de cuplu, rékde cunosctilor
despre certurile lor de cuplu, viziim de emisiuni/ filme, articole/ acti citite despre
conflictul in cuplu, programe de dezvoltare persina

Asa cum am ditat in paragraful anterior, oamenii &tv noi pattern-uri agonale
si prin procesul numit modelare (observandu-i pdatteice facsi ce consecite produc
comportamentele lor). in formargiaschimbarea atitudinii f4 de conflictul conjugagi a

modificarii comportamentelor manifestate in timpul episdadeconflictuale, datele
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obtinute din acest studiu, afiata sunt prezentgl influente atat modelele negative, gét
cele pozitive desprinse de la membriefei. In plus, am descoperii modelele negative
de comportament observate de-a lungul timpului sonat numeroase comparativ cele
pozitive. In acest sens, am remarcat fapiulespondeti au menionat intr-o foarte mic
masuii (5,6% din &spunsurile cu alegere multiplabsera scenelor de cearin cuplu la
care au asistat ca martaii care i-au impresionat negativ. In schimb, 50,8%trd
raspunsurile de alegere multiphu indicat lipsa scenelor de céaatcuplurilor observate
care 4 reprezinte modelelor pozitive de comportare.

Cea mai semnificativsitugie demodelare negativeste reprezentatle certurile
dintre girinti, la care subig@ investiggi au asistat ca martori in cojile si la varsta
adulé (cumulat 33,3% dinaspunsuri). Pe ur#toarele pozii se plaseaz in ordine
descresitoare ca nuidr de scene vizionate (care au produs un impacttivegsupra
observatorului): certurile dintre vecini (14,3%)ntie prieteni (12,1%), dintre frate/sor
si partenerul/a de via (10,8%), alte rude (9,2%), necunosd@8,6%), mai rar intalnite
fiind certurile de cuplu ale colegilor de servi¢&j9%).

Larsensi Olson (198%pud Strong et al., 1998) accentuedaptul a famiile de
orientare (de origine) reprezinmediul social in care oamenii Tn&grimele ledi de
viata (si uneori cele mai influentgi semnificative legi) despre intimitatesi relatii de
cuplu. Tn acelg sens, poate fi incldssi opinia lui Gecas (199@pud Kapinus, 2004),
care sublinia faptul & procesul de socializare intrafamiliaboate avea un efect mai
puternic asupra indivizilor, comparativ cu cel puedde & ageni precum profesorii,
grupul de similaritate (peers), colegii de servigafii etc. Acest fenomen poate fi
explicat prin faptul & parintii joaca un rol fundamental in perioada in care copiii suat
sensibili la influegele din jur (in timpul copdlriei, al puberitii si al adolescetei) si, In
plus, ei interagtoneaz cu copiii lor pe parcursul unei perioade extinsetichp (relaile
parinti — copii se caracterizeaprintr-o mare longevitate), fiind un model relationstant
pe parcursul diferitelor etape ale dezwoiturmasilor.

Din analiza datelor gmute, am constaticmodelarea negatiwariaz in funaie
de varsi si mediu de rezidgd. Am observat £ exist o diferena semnificativ intre cei
cu varste cuprinse intre 18 - 36 de giriei care au peste 37 de ani in ceea ce gieve

numarul de modele negative pe care le obsdrv jurul lor. Persoanele din al doilea
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interval de varstmenioneaz un nunar mai ridicat de modele negative de comportare in
situgii conflictuale la care au fost exgucomparativ cu cei care au varsta p&n36 de
ani. Pe de ait parte, indivizii proveni din urban au un nuin de modele negative
semnificativ diferit comparativ cu cei din mediuiral, adié@ cei din a doua subpoptia
mertionat au raportat un nuin mai ridicat de astfel de modela&ale cei din urban.

Modelele negative sunt extrem de importante pecitme ,spun” ce & nu facem,
ce forme negative de manifestare exitaim pentru a ne construi o armonie de cuplu
personalizat, individualizati. Notariussi Markman (1993apudKline et al., 2006) suis
cd e mai important & Tnvatam cuplurile sp evite semnele negatisiesa se raporteze
constructiv la conflicte decatide invatam o formubl a succesului marital. Acedast
recomandare schinildramatic modul de construire a interyigor terapeuticesi cel de
raportare la eficigga contramodelelor. Autorii m@onai au descoperita; surprinator,
interagiunile negative dintre gosunt un predictor mai puternic al conseelar negative
asupra relgei lor decat interggunea pozitiv ca predictor pentru efectele pozitive.

Modelarea pozitig a atitudinii faa de conflictul in cuplu este mai rar intéinia
subiecii chestiona, comparativ cu cea negaiivPrincipala suis de influena sociak
este,si Tn acest caz, tot modelul de comportamentaaihglor in timpul scenelor lor de
cearti din cuplu (17,2% dinaspunsuri). In schimb, uritoarele pozii din clasament
sunt ocupate diferit, comparativ cu cele m@mate la nivelul modétii negative. Astfel,
urmatoarea ca frecved este situga de modelare pozitivreprezentat de certurile de
cuplu ale prietenilor (6,6%), apoi ale altor rud&100), ale vecinilor (5%), ale
necunosctilor (4,8%), ale fralor/surorilor (4,2%), ale colegilor de serviciu,436).

in timpul socializrii primare, girintii Tsi Tnvata copiii ce este bine, ce estiy ce
Si manance, cesnu consume, ceigastreze pentru ei, cé $mpart cu ceilati, cum s
vorbeasg, ce 4 simt si ce $i gadeast Cohen (198ApudStrong et al., 1998) consider
ca principalele mecanisme prin carériptii Tsi influenteaz copiii sunt reprezentate de:
modelare (ei servesc drept modele pentru copii $ordefinire (stabilescsi isi fac
cunoscute astepile pe care le au fa de copiii lor). a cum am &zut din datele
prezentate anteriorapntii pot reprezenta atat modele pozitive de raportarsituaiile
conflictuale din cuplu (,cumasfaci”), catsi modele negative (,eu n-aidac ca ei”);

contramodelele, fiind, se pare, maspandite Tn spal romanesc investigat.
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Dincolo de modelele oferite deiqmnti, teoria Tnvtarii sociale completedzideile
lansate de behaviorism, sméind & individul are abilitatea interioarde a gandsi de a
face alegeri pentru g-schimba mediul (Schickedanz, Schickedanz, Hars&worsyth,
1993apud Strong et al., 1998) pentrusarestructura viga, atitudinile, comportamentele
cotidiene. Totodat expunerea la interagni sociale diverse are un efect pozitiv asupra
restructudirilor atitudinale disfungonale si asupra in#tarii unor noi pattern-uri
comportamentale de raportare construckavsituaiile conflictuale de cuplu.

Calitatea vigii maritale, privita in ansamblu de respondgiinregistreaz niveluri
ridicate ale satisfaiei. Astfel, majoritatea subi@tor se declat multumiti de relaia lor
de cuplu (52,8%), foarte muimiti (27,8%), nici mufumiti/nici nemutumiti (13,6%), pe
cand nunarul celor nemulumiti cumulat cu al celor foarte numuiniti este semnificativ
mai mic (5,9%). Acest mod de evaluare a satisfamaritale se apropie de raportarea
romanilor la viga de familie, in general. Analizadnd felul in casteeevaluat satisfaga
fatd de viaa de familie Tn Romania, Mgineansi Precupeu (coords., 2010, pp. 37-38)
sintetizea: ,Satisfagia fata de viga de familie, preponderent pozitiin toat perioada
investigad, Tnregistrea, in special dup 1999, un trend ascendent. Bdn 1990 numai
douwa treimi erau mubimiti si foarte mutumiti de viga de familiesi aproximativ un sfert
se plasau pe o paE neutd, in 1999 aprecierile neutre se infttescsi aproape 80%
fac aprecieri pozitive. Trendul ascendent deadli§99 s-a datorat,sadar, in principal
transforndrii evaluirilor neutre Tn evaliri pozitive. in 2006 se inregistreanivelul de
satisfadie cel mai ridicat, trendul sor descendent din 2010 datorandu-se ugeanre
cresteri a aprecierilor neutre, cele negatigmanand constante”.

in plus, evaluarea deitre subiedi chestionai a relaiilor de cuplu variaz si Tn
functie de unele categorii socio-demografice analizadé@gerentele semnificative
descoperite fiind date de varsta respomittemsi nivelul de educge. Astfel, calitatea
autoevaludi a relaiei este mai ridicatpentru cei cu varste pafa 36 de ani, fid de cei
peste 37 de ani, totdat, cei care au studii superioake autoapreciaz relgia de cuplu
ca avand o calitate mai Tnaltomparativ cu cei care au studii medii.

Datele oltinute in susnerea acestei idei sunt in concorgdacu rezultatele altor
cerceiri din spaiul euro-american, precumi ale studiilor realizare in Romania. Astfel,

in literatura de specialitate, #sgn o serie numeroagde studii des&urate n sp@aul
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nord-american care sirs ca satisfaga maritaf inregistreaz un declin in timp, Tn special
n primii zece ani (Glenn, 198fpudStrong et al., 1998) sau dinamica acestei dimansiu
de-a lungul ciclului vigi familiale urmeaz un traseu in forthde U (Glenn, 199apud
Strong et al., 1998). Strong et al. (1998) sub#iied, totusi, acest trend descendent nu
este resimt semnificativ la nivelul tuturor mariajelor: déalil poate fi unul minor sau
satisfagia maritafi poate 8 reapak dupi o perioad relativ scuri de timp. in ceea ce
priveste spaul romanesc, de exemplu, in raportul realizat wigtitutul de cercetare a
calitatii vietii (ICCV) privind calitatea vigi Tn Romania 2010, se subliniaZaptul &
factorii de difereriere a aprecierii calitii relatilor de familie sunt: starea civil
educaia, varsta, venitul sau numul de persoane din gospoee (Marginean si
Precupeu, coords., 2010).

in studiul efectuat, analiza datelortimite a validat doar o parte dintre ipotezele
formulate.

Astfel, prima ipotez confirmat este cea care testa daga dintre stilul
predominant al familiei de origine de raportaredaflict si strategia proprie de abordare
a situaiilor tensionate din cuplu. Datele whute sugn afirmaia ci pattern-urile
comportamentale utilizate in timpul conflictului mal sunt, patial, preluate din familia
de origine. Transmiterea intergengaak a valorilor, atitudinilor, modelelor
comportamentale este validade rezultate ale numeroaselor ceiepe diferite
problematici, printre care pot fi amintite studigavind continuitatea intergeneianak a
atitudinii faaa de mariajsi coabitare (Thorthon, 19%pudKapinus, 2004), a instabiidi
maritale (Pope&i Mueller, 1976apudKapinus, 2004), a atitudinii fade divot (Kapinus,
2004), a individualigrii si intimitatii (Lawson si Brossart, 2001), a calii maritale
(Perren, von Wyl, Burgin, Simongi von Klitzing, 2005), a opiniilor politice, a
credirtelor religioase (in Kapinus, 2004) etc. Potrivitgmectivei invtarii sociale, copiii
devenii aduki au o atitudine mai tolerahtau mai restrictivfata de diferite manife4ti
comportamentale din timpul certurilor conjugale @®ze dorescasse conformeze
viziunii parintilor lor. Pe de aft parte, urmgi celor care au manifesi agresive in
situgii conflictuale pot dezvolta un pattern comportataéfensiv pentru a méne o
consister cognitiva. Consisteta cognitid reprezind un proces prin care indivizigit

schimld atitudinile pentru & doresc & interpreteze experiggle trecute intr-un mod
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constructiv, intr-o lumif pozitiva si sa le includi in sistemele lor cognitive (Festinger,
1957apudMalim, 2003).

O alta ipotezi patial validat de procedurile statistice a testatatega dintre
strategia de raportare la conflictele proprii cut@aerul de vige (A.5) si numarul de
modele pozitive pe care le obsarvla cupluri din jurul nostru (B.4). Datele ne arai
existi o diferena semnificatid ntre cei care luptsi cei care adojt strategia de
rezolvare a problemelor in ceea ce pieenunarul de modele pozitive pe care le
obsend in jurul lor. De asemenea, exisi diferena semnificativ intre cei care cede@az
(strategia de acomodarg)cei care adogtstrategia de rezolvare a problemelor in ceea ce
priveste nundrul de modele pozitive pe care le obseirvjurul lor.

Ipoteza in care se presupuneaatamn dintre intensitatea Tiamti (B5) si
capacitatea de rezolvare a problemelor (A2) a dosfirmag, intre cele doivariabile
existand corelge negatid slaki. Cu alte cuvinte, valorile Tnalte ale inte@sitinvatarii
din diferite situai sunt asociate cu valorile &ute ale capaciti de rezolvare a
problemelor de cuplsi vice-versa.

Ipoteza 2a a fost formukatastfel: cei care adaptca principal strategie de
abordare a conflictelor pe cea de rezolvare a a@§A.5) au o0 capacitate de rezolvare a
problemelor de cuplu (A.2) mai dezvoltat si s-a validat. Analiza datelor ghute ne
arat ca cea mai dezvoltatcapacitate de sailonare a problemelor &pte in cuplu este
nregistral la cei care abordeazconflictele conjugale prin strategia de rezolvare
problemelor, iar cei care se raporteéz conflicte printr-o strategie de confruntargstii)
au cea mai pin dezvoltai compenteta de rezolvare a cauzelor disensiunilor.

O alt ipotezi este confirmat de date este urftoarea: cu cat capacitatea de
rezolvare a problemelor (A.2) este mai dezvaltatl atat calitatea relai maritale (C)
este mai ridicat Capacitatea de rezolvare a problemelor esteatdqmbzitiv cu calitatea
relgiei maritale. O idee aseimitoare regsim in teoria disoliei maritale ca proces de
eroziune (Markman1979, Stanley et al., 199@dKline et al. 2006), teorie care sue
ca abilitatile slabe de management al conflictului exist cadrul relgilor de cuplu iné
de la inceput, dar ele devin tot mai importantengsuia ce partenerii conjugali incearc

Si-si negocieze geptrile, problemele, elementele stresante de-a lutiguoului.
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De asemenea, s-a validgit ipoteza ce presupunea o0 daga intre calitatea
maritak si strategia de abordare a conflictului in cuplutfél spus, calitatea reiai
conjugale este semnificativ diferiin funaie de strategia de abordare a conflictelor din
cuplu,. cele mai nalte valori se inregistieg®entru cei care utilizeazstrategia de
acomodarai cea de rezolvare a problemelor in tratarea moeh@ntonflictuale, cea mai
scazuta valoare fiind inregistratin cazul celor care au ca stil predominant luptaloua
parte a ipotezei 3c - strategia proprie de rapertarconflictele de cuplu (A.5) este
asociai cu satisfaga maritaf in raport cu alte cupluri (C.2) s-a confirmat,agemenea.
Exista diferenne semnificative ale nivelului satiste&l maritale (comparativ cu alte
cupluri cisitorite) Tn raport cu strategia adogptah abordarea momentelor conflictuale.
Astfel, majoritatea celor care adapstrategia de rezolvare a problemeforcei care
adopt acomodarea se declaca fiind mai fericii decat alte cupluri asatorite, cei mai
putini dintre ei considerandu-se mai nefeiiciar majoritatea celor care adaptie
strategia de evitare, fie pe cea de compromis deiisica sunt la fel de feriti ca
majoritatea cuplurilor, cei mai gai dintre ei considerandu-se mai nefefici

Relgia dintre conflictul conjugadi efectele asupra relai de cuplu repreziatun
subiect intens studiat. De exemplu, Clements, 8yamlMarkman (2004apud Kline et
al., 2006) sugn ca situgiile conflictuale slab gestionate sunt un factorrige pentru
apartia dezamgirii si a divortului. Aceigi autori, consider ca, totui, legitura dintre
conflictul marital si rezultatele produse asupra teda de cuplu este compléx
bidiregionak sau chiar de cauzalitate circdlarsatisfaga/ insatisfaga duce la un
anumit tip de management al conflictelor maritaJéotodati, managementul conflictului

este asociat cu nivelul cdiiii relatiei de cuplu

CONCLUzII SI DISCUTII
Seciunea finah a prezentei ludri este structurétpe urnitoarele coordonate:
stadiul actual al cungterii temei abordate pe plan mondsalnaional, elementele de
noutate teoretico-metodologiaduse prin studiul efectuat, aplicabilitatea regalor,
limitele investigaiilor realizatesi posibilele diredi pentru cerceirile viitoare.
Punctul forte al acestei investigiacalitative este dat abordarea inovatoare a

temei influenei sociale, cu o metodologie apartgafale alte studii, atem fiind
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concentrat pe analiza influegei sociale percepute de actorul social ,recept@&
asemenea, un aspect ce aduce ,un plus de gengain problematica studiateste
reprezentat de identificarea #amintelor desprinse de subigantervievai din diferite
situgii de nvatare care le-a format sau schimbat atitudinea d® conflictul marital
(continutul invatarii sociale).

Dintre aspectele ,tari” ale cercetrii cantitative de fga voi aminti doar
demersurile inovatoare deasurare a credtelor referitoare la conflictul marital, precum
si a influertei sociale asupra atitudiniittade conflictul in cuplu.

Daa privim diacronic procesul de influgnsociaf a reelei asupra atitudinii fa
de conflictul interpersonal (de-a lungul etapelerwbltrii individuale), se poate afirma
ca aceagt influenta subsumeaizatat transmiterea intergengofak a credinelor faa de
conflict si a pattern-urilor comportamentale, gatestructudrile atitudinale, ce rezutin
urma expunerii la noi modele de inteiane in situdi tensionate (ca observator al
certurilor de cuplu ale celor din jui)) a informaiilor noi obtinute din disctii cu membrii
retelei personale, din rekatle celor din jur, din vizionarea unor emisiunilnfe, din
lecturarea unor atti, articole etc. In plus, reau socidl poate exercitgi o influena
nemijlocita asupra conflictelor maritale prin variatele ingggne in viga de cuplu, cum
ar fi: sfaturile, sugestiile, criticile, presiunigc.

Rezultatele ofinute din aceastcercetarei discutate anterior se pot constitui in
argumente pentru a determina schimbin mediul social romanesc. Sociologia
contemporaf Tsi propune & trea@ dincolo de nivelul descriptiv-interpretativ al
cerceirilor realizatesi, pe baza datelor empirice tofute, & vina cu propuneri de
intervenii sociale. Pentru problematica studi@n lucrarea de fa, pot creiona daumari
direcrii de aplicabilitate a rezultatelor despringdin investiggile prezentate. Pe de-o
parte, informéile obtinute pot fi utile Tn consilierea maritalin proiectarea programelor
individuale de terapie cognitiv-comportameatgbrin care se pot schimba atat pattern-
urile disfungionale de raportare a individului la conflicteldesde cuplu, c&i credinele
de respingere, de negare manifestate fde aceadt dimensiune fireasc a vigii
relaionale. In acest fel, schimble vizeaz procesele intracuplu, in special pentru

familiile/ cuplurile ce se confruatcu probleme maritale severe.
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Pe de alt parte, rezultatele ceréelor de fga pot oferi soltii pentru elaborarea
unor noi politici sociale, mai suportive pentru faibe romaneti. Un mariaj fericit, o
relaie sinatoasi de cuplu reprezitif pentru majoritatea oamenilor, o da@inmperatii
n vietile lor. Efectele pozitive produse de o tedacu aceste caracteristici se resingg a
cum arai si datele olgnute, atat in sfera intrafamilélfla nivelul celor doi parteneri, al
copiilor), catsi in cea extrafamilial (la nivelul celor din rgcaua social a cuplului, al
comunititii Tn care téiesc). Cerceittori si factori de decizie din diverse state au subliniat
faptul a@ mariajele fericite produsi importante consecia asupra #atatii publice (in
Markmansi Halford, 2005). In urma analizei datelor empiriti@ studiile realizatai a
modelelor de bune practici din alti, consider & si in Roménia se impune necesitatea
de a construgi implementa programe caré sprijine indivizii/ cuplurile in atingerea
aspiraiei lor de a avea mariaje stabije pline de satisfat, programe destinate, in
special, cuplurilor cu risc ridicat de a se confaucu probleme maritale acute.

Prin urmare, o dimensiune importarat restructurii politicilor familiale din tara
noastd este reprezentatie stimularea imiativelor si finantarea programelor de edtiea
pentru viaa de cuplu/ familie, destinate tuturor nivelurilde scolarizaresi nu numai.
Acest tip de activitti cu caracter preventiv sunt puternic sprijinite State precum
Australia, Germania, S.U.A., Marea Britanie, Sing@petc. (in Markmani Halford,
2005). in cadrul acestor programe, cuplurilor letsdezvoltate abiliiti relationale si
principii ce duc la rel@ maritale $inatoase, fungonalesi stabile. O serie de ceréet la
care fac referire autorii de mai sus, subliaiéaptul c tinerele cupluri pot nita aceste
abilitati si principii de viga de familie, & aceste camuturi pot fi asimilate intr-o
varietate de contextgi(nformalesi formale), pot fi transmise de o varietate de sigde
socializare secundar(consilieri, formatori, profesori, préo lideri de opinie etc.), iar
cuplurile maritale cai-au dezvoltat asemenea alifiitsociale inregistreazo cretere a
stabilitatii si satisfaciei relaiei si un nivel mai sgzut al agresivittii.

in plus, aceste demersuri sunt construcivaficientesi pentru @ educaa pentru
viata de familie este mai pgo stigmatizai comparativ cu terapia/ consilierea matital
iar disponibilitatea oamenilor de a participa lHelsle programe este mai ridigat

Formarea/ dezvoltarea ahililor socialesi transmiterea curgtintelor referitoare

la construiressi mentinerea unor relé sociale armonioase poate fi incepulin ciclul
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primar si mentinutd in atenie inclusiv la nivelul celor ce urmeagprograme de studii
superioare. In sistemul romanesc deifimant este necesap pondere mai ridicatsi
constant a activiitilor formative destinate dezvétii umanesi nu doar profesionale.
Schimbarea pattern-uri disfummale de relgonare (posibil preluate din familia de
origine) nu poate fidsat doar Tn seama idrii spontane a persoanelor dornice s
evolueze, preocupaté su repete geelile parintilor. Aceste modifiéri atitudinale potsgi
este recomandati se produg si in urma unei forme organizate de intertren

De asemenea, pot fi proiectate programe destina&zevottirii abilitatilor
relgionale ale partenerilor de cuplu. Cele mai efieemrizultate ale acestui tip de demers
sunt inregistrate (conform studiilor citate de Muadn si Halford, 2005) in cazul
cuplurilor aflate la Tnceputul viee lor relationale, cand nivelul satisfaei este ridicat.
Aceste activiiti educative destinate partenerilor, pe de-o pagduc riscul apatiei
problemelor in cuplu, iar pe de alparte Tmbuatitesc accesul viitor la servicii
specializate, Tn cazul apgei unui anumit tip de probleimmaritak (,cursanii” primesc
liste cu posibile probleme de cupluresursele institiionale/ organizgonale disponibile
pentru fiecare tip de problein

Educaia pentru viga de familie poate fi considefiab diregie de dezvoltare a
unui nou curriculum, care are la Bazercelri stiintifice ce ies din spaul laboratoarelor
si al mediului academigi patrund Tn spaul comunittii, al vietii cotidiene.

Dintre limitele prezentei cerceti calitative efectuate asupra influgn sociale, a

construirii sociale a atitudinilor fade conflict, pot fi amintite ur#tioarele:

- rezultatele investigeei nu pot fi generalizate la o poptiamare, ele avand semnifiea
doar pentru subigicintervievai;

- studiul retrospectiv asupra influen sociale poate genera bias-uri datoidipsei
acuratgei Tn reamintirea unor secven a unor detalii solicitate de ceriter

(rememorarea este sele@iv

- fiind discutat un subiect ,sensibil” (cel al ctiofului marital), exisi permanent riscul

de a olgne raspunsuri impregnate de dezirabilitate sagial

- subiedii investiggi aloca semnificaii diferite termenilor de conflict, influga sociak,

ceea ce face dificdlcompararea rezultatelor din diferite studii.
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In ceea ce priwte limitele studiului cantitatiy realizatsi prezentat in acedst
lucrare, un punct slab coadin faptul @ esantionul este migi nereprezentativ pentru a
permite generalizi consistente, motivele fiind legate de raritateaurselor financiare,
umanesi de timp. De asemenea, scalele construite vowtrediestatesi restructurate
pentru a deveni instrumente de incredere penteudainersuri de investigare. Cu ocazia
unor cerceiri viitoare, sper ca aceste neajunsariis depisite.

Cercetirile viitoare asupra problematicii expuse aceagt lucrare ar putea fi
extinsesi diversificate prin investigaresi a altor categorii de factori care detergin
atitudinea fga de conflictul in cuplu, cum ar fi: caracteristecide personalitate ale
partenerilor de cuplu (de exemplu, daxisé o leditura intre tipul de temperamest
modul de raportare la sittige conflictuale din cuplu), caracteristicile sitionale ale
episoadelor de cedrtetc. Apoi, de ce nu, s-ar putea drimstudierea comparativa
atitudinii faa de conflictul marital la romanii staliliin afaratarii si la cei Romania.
Consider & ar putea exista diferem semnificativesi relevante intre aceste dou
subpopuléi, datorita contextelor socio-culturale diferite. De asemeredi interesant de
studiatsi legatura dintre tipurile de inter@iai pe care le-am avut in cojuie cu fraii/
surorilesi strategiile noastre tipice de raportare la sitieaconflictuale din cuplu. Tn plus,
acest studiu poate fi extigsprin analiza aprofundata procesului de formare a atitudinii
fata de conflict prin Tnitarea direc, produd in urma propriilor situgi conflictuale cu
diverse persoane (din certurile ciriptii, cu fratii, cu prietenii, cu colegii de serviciu, cu
sefii, cu vecinii etc.), experiea directe care presupum@d Gi pun amprentsi asupra
specificului abordrii certurilor din cuplul marital.

Studierea subiectului de tfas-ar putea extindgi din punctul de vedere al
metodologiei aplicate. Spre exemplu ar putea fodwe noi strategii de culegere a
datelor, prin realizarea de interviuri cuitsmembrii apropié ai reelei conjugale, prin
metoda observei participative. De asemenea, cefidetiitoare ar putea fi proiectatg
derulate sub forma unor studii longitudinale, cafesurprindi dinamica strategiilor de
abordare a conflictului marital de-a lungul difeldr etape ale vie de familie, precunsi
dinamica surselor de influgnsociak asupra partenerilor conjugali.

In concluzie, consideriacmi-am atins scopusi obiectivele propuse Tn cadrul

acestei cerceti asupra rolului reslei sociale in formarea schimbarea atitudinii f& de
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conflictul marital, identificAnd atat sursele sdeigi mecanismele de influgh céatsi
continutul procesului de iritare social si efectele produse de diferite atitudigii
strategii de abordare a sitilar tensionate din cuplul conjugal asupra tiglamaritale.
Prezenta lucrare confidinfaptul & situgiile conflictuale din cuplu au un rol
disfungional, dar, totodat pot fi privite si ca o resurs valoroad pentru familiesi
societate. Ceea ce conturgaliferenele in ceea ce priyee tipul de consecie produse
de conflictul marital este modul in care oamenicempori in astfel de situa. lar stilul
de raportare la episoadele conflictuale estetatvpe parcursul procesului nostru de
socializaresi prin experiema interagonak direcé. Cuplurile maritale nu funionaz
izolate sub o cupalde stich, ci isi desfisoad viata intr-o anumi retea social, cu
anumite caracteristici structurage interagionale, caresi pun amprenta asupra rgé&
conjugale, inclusiv asupra felului in care cei @ raporteaz la propriile situai
tensionate din cuplu. Astfel, modelele comportammlendisfungonale pot fi inlocuite de
strategii constructive de abordare a conflicteltteripersonalgi a celor conjugale, in

particular.
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