TEZA DE ABILITARE

Traditional and new media representations. From a socially
constructed reality to a filtered and quantified reality

Reprezentdri in media traditionale si in noile media. De la o realitate
construitd social la o realitate filtrata si quantificata

Rezumat

Inca de la inceput, interesele mele de cercetare s-au focalizat asupra mecanismelor
reprezentationale operate prin intermediul mass-media. Studiile mele au evoluat in
cadrul teoretic al paradigmei constructioniste, care vizeaza modul in care cunoasterea
este elaboratd, concentrandu-se asupra proceselor prin care sunt create, negociate,
sustinute si modificate sensurile si semnificatiile in societate. Berger si Luckmann
(1966) considera ca toate formele de cunoastere deriva si sunt mentinute prin
intermediul interactiunilor sociale. Reprezentarile sociale sunt simultan parte a
procesului de constructie sociald, dar si rezultat al acestuia. Reprezentarile sociale au
functii de interpretare a realitatii cotidiene si a fenomenelor noi, de a forma, orienta si
justifica o serie de comportamente sociale. In procesul socio-cognitiv de producere a
reprezentdrilor, reprezentarile sociale sunt permanent reinterpretate, regandite si
reprezentate. Stocul individual de cunostinte este constituit de-a lungul procesului de
socializare primara si secundara.

De aceea, exista o relatie stransa intre constructionism si studiul discursului
mediatic, textele media putand fi considerate re-prezentari ale realitatii. Practicile
jurnalistice care tin de selectia informatiilor, alegerea genului, structurii si formei
textului mediatic se constituie in ,,masindrii si regimuri de reprezentare care joaca Intr-
o cultura un rol constitutiv, si nu doar reflexiv, post eveniment” Hall (1996:443), astfel
incat textele media pot fi considerate chiar versiuni artificiale ale realitatii. Mass-media
joaca un rol central in procesul de constructie a semnificatiilor, deoarece publicul are
acces la imagini asupra lumii generate de catre media si le foloseste pentru a intelege
mai bine problemele lumii inconjuratoare (sociale, politice, economice, culturale si

artistice, din show-biz sau sport). In acest context, studiul cadrelor de interpretare (en.



frames) prezinta un interes deosebit, deoarece imaginile construite de media ,nu sunt
neutre, ci reflecta puterea si punctul de vedere al elitelor politice si economice care
controleaza sau detin media [...] iar geniul acestui sistem ca face Intregul proces sa para
atat de normal si natural, incat arta constructiei sociale este invizibila” (Gamson et
al,1992:374).

Sectiunea C1 a tezei se concentreaza pe trei teme de studiu care apartin
domeniului mai larg al reprezentarilor sociale si al imaginilor mediatice construite prin
intermediul mediilor de difuzare traditionale: problema alteritatii si al modului in care a
fost gestionata mediatic de catre principalele ziare cotidiene franceze; mecanisme
constructioniste in domeniul popularizarii stiintei; si imagini mediatice si strategii de
interpretare a schimbarii la nivel politic inalt, asa cum a fost relatata si construita de
cateva dintre cele mai importante institutii media europene si americane.

Subcapitolul C1.2 al urmareste modul in care trei dintre cele mai importante
cotidiene franceze (Le Figaro, Le Monde si Libération) au relatat despre romanii din
Franta intre 1995 si 2005 si modul in care au construit imaginea acestora. Studiul a
urmadrit sa devoaleze intentiile producatorilor mesajelor mediatice, sa arate cum
articolele publicate reflecta teme sociale, culturale si sportive, si sa surprinda evolutia
reprezentarilor mediatice asupra romanilor din Hexagon. Pe scurt, analiza a aratat ca
reprezentdrile asupra diverselor categorii de romani difera izbitor, atat in ceea ce
priveste intensitatea acoperirii mediatice, cat si a modului in care sunt construite. Daca
romanii mentionati in articolele din domeniile arta si cultura au o imagine predominant
pozitiva, la fel ca si sportivii romani, nu acelasi lucru se poate spune despre imaginile
negative construite prin intermediul articolelor din domeniul social.

Subcapitolul C1.3 reflecta tema de cercetare postdoctorald, care s-a axat pe
popularizarea stiintei. Comunicarea stiintei pe cai formale (articole stiintifice si carti de
specialitate) coexista cu popularizarea stiintei prin mijloace de comunicare in masa
(carti adresate publicului larg, filme, mass-media), fiecare dintre cele doua strategii
comunicationale fiind diferit construite si puse in aplicare. Acest subcapitol urmareste
sa explice ce e cultura stiintifica populara, cum este construita si care sunt formele ei
cele mai vizibile la nivel national si international. Investigarea acesteia dintr-o
perspectiva culturald da posibilitatea identificarii mecanismelor constructioniste ale

reprezentarilor sociale asupra stiintei, dar si modul in care societatea relationeaza cu



domeniul stiintific. Teme stiintifice de actualitate se regasesc in productii populare
(organisme modificate genetic, nanotehnologie, digitalizare excesiva).

Subcapitolul C1.4 prezintad o strategie mai nuantata de analiza a reprezentarilor
sociale, care presupune si analiza de continut, si metodele calitative. Analiza cadrelor de
interpretare (en. frame analysis) ofera un cadru conceptual pentru analize interesante si
nuantate. Analiza cadrelor de interpretare din mass-media urmareste sa raspunda la
doua intrebari: ce spune textul si cum este spus acel lucru. Astfel, cercetarea vizeaza
modul in care imaginea asupra realitdtii este construitd prin intermediul structurii
tematice a textului si a schemelor discursive. Studiul prezentat vizeaza modul in care
institutii media din Europa si Statele Unite au relatat victoria surprinzatoare a lui Klaus
Iohannis la alegerile prezidentiale din 2014. Unele publicatii au preferat sa sublinieze
rolul jucat de Victor Ponta, deoarece era o personalitate mult mai vizibila decat
contracandidatul siu. In constructia imaginii lui Klaus Iohannis s-au folosit cadre legate
de stereotipuri positive despre minoritatea germanda din Romania. Alte cadre de
interpretare prezente au fost referirile la fosti conducatori romani, dintre care nu au
lipsit Regele Mihai si Nicolae Ceausescu. Perechea de concepte coruptie - justitie a fost
un alt cadru de interpretare, la fel ca si protestele din diaspora si marile orase ale tarii.

Toate cele trei studii anterior mentionate (imaginea romanilor in ziare
frantuzesti, constructia culturii stiintifice prin intermediul cartilor si filmelor, respective
cadrele media de interpretare dupa surprinzatoarea victorie a lui Klaus Iohannis) au
incercat sa identifice imagini mediatice, reprezentari si cadre de interpretare pornind de
la continutul mediatic si caracteristicile sale. Cand produsele media traditionale sunt
analizate, cercetatorul adesea porneste de la supozitia ca publicul va decodifica intelesul
mesajului in maniera in care a fost elaborat de catre comunicatorii profesionalizati. Dar
atunci cand continuturile vehiculate de noile media devin subiect de analiza, trebuie sa
se tina cont de cateva aspect care le diferentiaza radical de media traditionale: media si
cultura sunt transformate de logica computationald; obiectele media pot fi create
folosind algoritmi si template-uri; consumatorii mesajelor pot deveni producatori de
mesaje; contextele sociale In care continutul este produs, distribuit si consumat se
modifica rapid. De aceea este nevoie de o noud abordare in analiza reprezentarilor new

media.



Sectiunea C2 se axeaza pe reprezentdrile new media, mai exact modul in care are
loc prezentarea si reprezentarea sinelui prin intermediul selfiurilor, respectiv care sunt
cadrele de analiza ale vizualizarilor de date digitale.

Cele cinci principii ale noilor media (Manovich, 2001) se refera la : reprezentarea
numericd (toate obiectele new media sunt compuse din coduri digitale); modularitatea
(elemente independente, ca pixelii, imaginile, textele, sunetele, codurile se combina
pentru a forma un obiect new media nou); automatizarea (permite utilizatorilor sa
creeze sau sau sa modifice obiecte media folosind algoritmis sau template-uri);
variabilitatea (noile media nu leaga structura de continut - hypertextul si media
interactive permit utilizatorilor sa urmeze trasee diferite in explorarea unui text, deci
accesarea unor continuturi diferite) si transcodarea (modul in care media si cultura sunt
reconfigurate de logica computationala).

Rettberg (2014:20) foloseste termenul de filtru ca termen analitic ce permite
intelegerea culturii algoritmice a noilor media : ,filtrul a devenit metafora omniprezenta
pentru modul in care tehnologia poate elimina anumit continut si pentru felul in care
poate altera sau distorsiona texte, imagini si date”. Filtrele nu sunt doar tehnologice
(filtrele Instagram, cele folosite de motoare de cautare); pot fi culturale (norme,
asteptari, strategii discursive normative) sau cognitive (legate in principal de abilitatea
mintii umane de a percepe anumite lucruri si a omite altele).

Diversitatea fotografiilor, a video-urilor online, sau a altor tipuri de imagini si
vizualizari deriva din multitudinea contextelor lor de utilizare. De aceea, categorizarea
continutului vizual online rezida in folosirea/sugerarea tag-urilor, care pot fi generate
de indivizi sau automatizat. Yew & Churchill (2011) sugereaza ca procesul de
categorizare poate fi determinat social, avand la baza interactiunile umane din jurul
continuturilor mediatice, fara a recurge la metadate: ,consumul social de media poate
altera modul in care continutul este perceput si categorizat. Continutul mediatic despre
care credem ca apartine unui anumit gen este constituit si constituie, la randul sau,
contextele sociale schimbatoare, in care continutul este produs, distribuit si consumat.
Genurile sunt construite social.”

Selfiul a devenit fara indoiala un gen specific noilor media. Dar preocuparea pentru
tema prezentarii si reprezentarii sinelui a suscitat interesul psihologilor, sociologilor,
istoricilor artei, dar si a altor categorii de cercetatori din stiintele sociale cu mult Tnainte

de aparitia telefoanelor mobile inteligente.



Subcapitolul 2.2 urmareste clarificarea conceptelor de prezentare si reprezentare a
sinelui folosind paradigma interactionismului simbolic, descriind abordarea din
perspectiva dramaturgiei cotidianului (Goffman, 1956), urmate de o analizd a
reprezentarilor de sine vizuale in cadrul retelelor de socializare (Facebook, Instagram).
Modul In care oamenii conceptualizeaza si experimenteaza sinele, identitatea si
experientele sociale sunt afectate in timpurile noastre de convergentd, mobilitate si
conectivitate. Abordarea dramaturgica trebuie adaptata, chiar daca este in continuare
functionala. Abordarea propusa de Goffman ajutd la Intelegerea modului in care
dispozitivele mobile si interfetele le permit indivizilor sa joace multiple roluri pe
multiple scene simultan, avand la dispozitie un public potential global (Markham,
2013:280), care nu era accesibil decat vedetelor sau politicienilor atunci cand existau
doar mijloace de comunicare traditionale. Popularitatea selfiurilor a avut o influenta
transformationala asupra culturii contemporane, iar subcapitolul a oferit o perspectiva
interdisciplinara asupra selfiului, atat ca artefact (obiect), cat si ca practica culturala.

Subcapitolul C2.4 are in vedere schimbarile dramatice care au avut loc in mediul
informational si Tn modul in care societatea contemporana se raporteaza la date.
Revolutia informationala digitala ofera oportunitati unice de identificare a informatiilor,
de accesare, analiza si comunicare a acestora intr-o noud forma. Jurnalismul de date a
castigat teren, deoarece o masa imensa de date este disponibild, pentru ca puterea de
analiza si prelucrare a datelor este diversa si ieftina si pentru ca programme ieftine si
usor de utilizat sunt acum la dispozitie.

Folosirea vizualizarilor de date la scara larga in media presupune convergenta
abilitatilor jurnalistice si celor de competenta vizuala. In acest context, designerii tind sa
adopte abordare de codare vizuala, care rescrie datele sub forma unor obiecte grafice
prin echivalarea fiecarei variabile derivata din date cu o variabila vizuala: pozitie,
lungime, suprafatd, densitate, forma, culoare, luminozitate, textura, unghi si rotunjime
(Bihanic, 2015). Dar codarea nu trebuie sa afecteze lizibilitatea prezentarii vizuale :
acestea trebuie sa fie clare, sa evite distorsionarea sensului datelor, sa Incurajeze
privitorul sa compare diferite elemente sau seturi de date si sa prezinte datele pe mai
multe niveluri de detaliere. De la graficele de tip placintda la prezentari interactive,
vizualizarile de date folosesc diverse instrumente si tehnici narative : numarare sau
totalizare, structura temporald si cauzalitate, comparatii si corelatii. Varietatea

vizualizarilor de date poate fi analizata din mai multe perspective : cea a tehnicilor de



vizualizare folosite (Shneiderman, 1995), prin folosirea unor instrumente conceptuale
de tipul rotii de vizualizare cu sase axe (Cairo, 2012), prin analiza spatiului folosit pentru
design la nivelul genului, a tacticilor narative vizuale si a tacticilor de structurare
narativa (Segel & Heer, 2010). Cel mai adesea, combinarea celor trei abordari analitice
poate caracteriza vizualizarile din perspectiva tehnicilor folosite, a designului si a
structurilor narative.

Sectiunea 2 a tezei propune, inainte de expunerea directiilor de dezvoltare
academica, profesionala si stiintifica, o scurta contextualizare a principalelor provocari
cu care se confrunta azi scolile de journalism si a zonelor in care e necesara inovarea la
nivel academic pentru a face pregati absolventi adaptati la cerintele pietei muncii.
Globalizarea, criza economica si impactul noilor tehnologii afecteaza modul in scolile de
journalism trebuie sa isi regandeasca curricula, pentru a echipa absolventii cu
competente adaptate secolului 21: colectarea si verificarea datelor din mediul online,
folosirea surselor online, intelegerea si analiza preferintelor publicului, capacitatea de a
elabora produse multimedia individual. Personal, consider ca educatia in jurnalism
trebuie sa gaseasca echilibrul corect intre teorie si practica, pentru a forma jurnalisti,
dar si antreprenori in domeniile conexe media. Prin urmare, curricula, pe de o parte,
activitatile extracurriculare, pe de alta parte, trebuie sa ofere oportunitati de a dobandi
abilitati tehnice, dar si un solid background teoretic. Cresterea calitatii programelor de

studiu In jurnalism se poate face prin coperarea cu parteneri internationali de prestigiu,
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