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Reflectii asupra dinamicii cognitive si afective a grupurilor sociale restranse

In aceasta teza de abilitare sumarizez cele mai importante contributii personale la cercetarea dinamicii de
grup. Primul capitol abordeaza relatia dintre, pe de o parte, compozitia/diversitatea si pe de alta parte
complexitatea cognitiva si efectivitatea grupurilor sociale restranse. incep prin a prezenta directiile de
cercetare (modele taxonomice, modele ale contingentelor si modele neliniare ale diversitatii) care au
incercat sa elucideze rezultatele contradictorii privind relatia dintre diversitatea si efectivitatea grupurilor
si apoi prezint teoriile care au explorat mecanismele care explicd aceasti relatie. In urmatoarea sectiune
introduc taxonomia prezentata de Harrison si Klein (2007) care distinge Intre varietate, disparitate si
separare (ca forme de diversitate) si prezint o serie de cercetdri empirice In care am explorat relatia
acestor forme de diversitate cu complexitatea cognitivd a grupurilor. Rezultatele cheie ale acestor studii
empirice pot fi sumarizate astfel: (1) varietatea faciliteazd emergenta unor structuri cognitive colective
complexe, (2) disparitatea are atat efecte benefice (prin activarea cognitivd a grupului) cat si efecte
negative (prin pierderile procesuale pe care le antreneazd) asupra complexitatii cognitive a grupurilor, (3)
separarea are o asociere neliniara cu densitatea retelei de comunicare precum si cu calitatea muncii in
echipa, (4) complexitatea cognitiva a grupurilor este un mediator al relatiei dintre cele trei forme de
diversitate si efectivitatea grupurilor, iar (5) interactiunea dintre mai multe forme de diversitate este o
abordare care are potentialul de a explica relatia complexa dintre diversitatea si efectivitatea grupurilor
sociale restranse. Al doilea capitol abordeazad problema emergentei si a stdrilor emergente (cognitive si
afective) in grupurile sociale restranse. Incep prin a defini conceptul de emergent in grupuri ca un
proces care transforma o simpla asociere de indivizi intr-o entitate sociala cu identitate si dinamica
proprie, adicd un grup social restrans. Apoi introduc conceptul de sinergie cognitivd a grupurilor, definit
ca structuri cognitive la nivel de grup care emerg din interactiunile dintre membrii sai si co-evolutia
structurilor cognitive individuale. Mai departe prezint cateva studii empirice care arata ca: (1) preferintele
relationale reciproce si interventiile normative creeaza sinergie cognitiva si (2) calitatea muncii in echipa
este un antecedent important al sinergiei cognitive. Sectiunile de la finalul capitolului doi exploreaza
emergenta precum si interactiunea dintre o serie de stari socio-afective In grupuri. Studiile empirice
prezentate aici aratd cd: (1) o atmosferd pozitiva in cadrul grupului reduce probabilitatea evolutiei
conflictelor relationate cu sarcina in conflicte relationale, (2) strategii eficiente de atenuare a starilor
emotionale negative (reglare emotionald si strategii de coping) reduc sansele de transformare a
conflictelor relationate cu sarcina in conflicte relationale si (3) Increderea dezvoltata in etapele initiale de
interactiune din cadrul grupului genereaza sentimentul de securitate psihologica si reduce sansele de
aparitie a conflictelor in stadiile ulterioare de dezvoltare a grupului. In sectiunea ”Future research
directions” propun o serie de directii de cercetare care decurg din contributiile prezentate in cele doua
capitole. Sugerez realizarea unei arhitecturi cognitive (un cadru integrativ al mecanismelor bazale de
procesare informationald) pentru grupurile sociale restranse, precum si explorarea: (1) interactiunilor
dintre capitalul uman si cel social al grupurilor si a modului In care aceasta interactiune influenteaza
sinergia cognitivd, (2) modului In care artefactele cognitive influenteaza procesele de emergentd si (3)
modului in care simuldrile pot fi utilizate pentru a testa argumentele teoretice derivate din arhitectura

cognitiva dezvoltata anterior.



