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Anexa 1

Mecanism de recunoastere partiala sau integrala dintr-un plan individual de studii
universitare de doctorat parcurs anterior, in conformitate cu Regulamentul UBB si Legea
invitimantului Superior 199/2023 (Art. 51, aliniatele 1-3 si Art. 62, aliniatul 4)

1. Conducatorul de doctorat depune o cerere de echivalare a disciplinelor si a proiectului de
cercetare/rapoartelor de cercetare din planul de studii individual parcurs anterior de catre
studentul-doctorand, la secretariatul Scolii Doctorale inainte de inceperea anului universitar,
din care sa rezulte ca studentul-doctorand a fost admis la noul program de studii doctorale.
Cererea va fi inregistratd de catre secretarul Scolii Doctorale Comunicare, Relatii Publice si
Publicitate (SDCRPP).

2. Cererea de echivalare trebuie insotitd de urmatoarele documente, depuse in format
electronic:

e Situatia scolara care atesta parcursul doctorat anterior de catre studentul-doctorand, din care
sd rezulte ca denumirea disciplinei/disciplinelor este/sunt similare cu cele din planul de
invatamant, propus de SDCRPP in anul universitar curent;

e Planul studiilor universitare de doctorat propus de SDCRPP in anul universitar curent;

e Fisa disciplinei/disciplinelor parcurse in cadrul planului anterior de studii universitare de
doctorat;

e Fisa disciplinei din planul studiilor universitare de doctorat propus de SDCRPP in anul
universitar curent;

e Dovezi ale indeplinirii standardelor nationale minimale pentru acordarea titlului de doctor
conform Ordinul Ministrului nr. 5110 din 17 septembrie 2018

3. Documentele vor fi inaintate de cétre secretariatul SDCRPP catre Consiliul SDCRPP in
termen de cel mult 3 zile de la primire.

4. Consiliul SDCRPP comunica prin directorul SDCRPP prin email titularului/titularilor de
disciplina/discipline, pentru care s-a solicitat echivalarea in cel mult 2 zile de la primirea
documentelor, cdrora li se aduce la cunostintd ca sunt solicitati sa participe la sedinta
CSDCRPP in vederea echivalarii.

5. In cel mult 3 zile de la aducerea la cunostinti a titularilor de disciplind/discipline, care
urmeaza sd fie echivalate, CSDCRPP organizeaza o sedintd in care se va analiza impreund
cu titularul/titularii disciplinelor, curriculumul parcurs anterior de catre studentul-doctorand
si cel propus 1n noul program de studii doctorale.
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CSDCRPP hotaraste, la recomandarea titularului de disciplina, echivalarea si acordarea de
credite ECTS in conformitate cu noul plan de studii doctorale, prin vot (majoritate simpla).

In urma sedintei de echivalare, CSDCRPP va intocmi un proces — verbal din care si rezulte
parcurgerea procesului de echivalare si recunoasterea disciplinelor, proiectului de cercetare si
rapoartelor de cercetare din planul individual anterior. In cazul in care studentul-doctorand nu
a parcurs disciplina de etica si integritate academica, inclusiv etica cercetarii stiintifice, se
mentioneazd in procesul verbal obligativitatea parcurgerii acestei discipline de catre
studentul-doctorand in noul plan de studii doctorale.

SDCRPP elibereaza o adeverintd de echivalare a disciplinelor si a proiectului de
cercetare/rapoartelor de cercetare cu credite ECTS, avizatda de CSDCRPP.

Procesul — verbal si adeverinta de echivalare, avizate de catre CSDCRPP prin directorul
SDCRPP, vor fi depuse la secretariatul SDCRPP. Adeverinta de echivalare, impreuna cu
solicitarea pentru recunoasterea disciplinelor, semnatd de cétre conducatorul de doctorat vor
fi depuse la ISD cel tarziu in prima sdptaméana a noului an universitar, in care studentul-
doctorand a fost admis, la noul program de studii doctorale.
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Nr. inregistrare Scoald Doctoralda Comunicare, Relatii Publice si Publicitate: .........

PROCES-VERBAL
incheiat in urma consultarii membrilor Consiliului Scolii Doctorale Comunicare, Relatii
Publice si Publicitate de analiza a recunoasterii disciplinelor parcurse si/sau proiectului si

rapoartelor de cercetare sustinute de

studentul-doctorand ...........cccceeevveennenn. in perioada.....................

Student-doctorand Nume Prenume................

Data inmatricularii .............

Domeniul de doctorat ................

Scoala Doctorala Comunicare, Relatii Publice si Publicitate
Conducator de doctorat Nume, Prenume...............

Numar inregistrare cerere de recunoastere ......................

Ca urmare a evaludrii dosarului de recunoastere, membrii Consiliului Scolii Doctorale
Comunicare, Relatii Publice si Publicitate constatd ca sunt indeplinite conditiile prevazute de
reglementarile in vigoare. Drept pentru care s-a intocmit prezentul proces-verbal, in conformitate cu
Legea Invatimantului Superior 199/2023 (Art. 51, aliniatele 1-3 si Art. 62, aliniatul 4).

In urma depunerii cererii de recunoastere/echivalare a disciplinelor si/sau echivalarea

proiectului si/sau a rapoartelor de cercetare cu numarul ....... de catre ....... , avand functia de

conducator de doctorat, pentru studentul-doctorand ....... , a fost convocata sedinta Consiliului
Scolii
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Doctorale Comunicare, Relatii Publice si Publicitate, la care au fost invitati s participe conducétorul
de doctorat si titularii disciplinelor parcurse. Dosarul depus a continut pe langa cererea de echivalare
si urmatoarele documentele in format electronic:

1. Situatia scolara care atesta parcursul scolar al doctorandului in cadrul doctoratului anterior
2. Planul studiilor universitare de doctorat propus de SDCRPP in anul universitar .......... ;

3. Fisa disciplinei/disciplinelor parcurse in cadrul planului anterior de studii universitare de
doctorat (anul universitar.....);

4. Fisa disciplinei/disciplinelor din planul studiilor universitare de doctorat propus de
SDCRPP in anul universitar curent (......);

5. Continutul proiectului de cercetare stiintifica si/sau a raportului/rapoartelor de cercetare
sustinute in format pdf;

6. Dovezi ale Indeplinirii standardelor nationale minimale pentru acordarea titlului de doctor
conform Ordinul Ministrului nr. 5110 din 17 septembrie 2018

In cadrul sedintei au participat un numar de ......... membri ai Consiliului Scolii Doctorale

Comunicare, Relatii Publice si Publicitate (Nume, Prenume ......) din totalul de 5, respectiv

titularii disciplinelor (Nume, Prenume.......... ) st conducatorul de doctorat (Nume, Prenume

....... ).

Pe baza verificarii documentelor depuse la dosar, Consiliul Scolii Doctorale Comunicare,
Relatii Publice si Publicitate a constatat urmatoarele: (1) studentul-doctorand ........ a participat in
cadrul Programului de pregatire bazat pe studii universitare de doctorat la activitatile aferente
disciplinelor prevazute in Planul individual al studiilor universitare de doctorat; (2) studentul-
doctorand a sustinut proiectul de cercetare stiintifica si/sau un numar de ...... rapoarte de cercetare
stiintifica In conformitate cu programul individual de cercetare stiintifica, dupd cum urmeaza:

Anul universitar: ...... - Anul I de studii universitare de doctorat

Program de pregitire bazat pe studii universitare avansate
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Denumirea disciplinei Semestrul Confirmarea | Calificativul Nr. de
participarii la obtinut credite
disciplina (Optional) obtinute
(optional)
(ECTS)

A WIN|—

Programul individual de cercetare stiintifica

Expunerea Data Numarul de
prezentarii credite

Proiectul de cercetare stiintifica
Anul universitar ..... — Anul I de studii universitare de doctorat

Raport de cercetare 1
Anul universitar ..... — Anul II de studii universitare de doctorat

Raport de cercetare 2
Anul universitar ..... — Anul III de studii universitare de doctorat

Raport de cercetare 3
Anul universitar ..... — Anul IV de studii universitare de doctorat
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Decizie Consiliu Scoald Doctorala Comunicare, Relatii Publice si Publicitate

In ceea ce priveste echivalarea disciplinelor, a proiectului de cercetare stiintifica si a
rapoartelor de cercetare parcurse, in urma compararii titlurilor disciplinelor, si a fiselor disciplinelor
parcurse, si a celor care urmeaza sa fie parcurse, membrii Consiliului Scolii Doctorale Comunicare,
Relatii Publice si Publicitate au constatat urmatoarele:

a. Titlurile disciplinelor sunt identice sau similare

b. Continutul fisei disciplinelor este identic sau similar

In ceea ce priveste programul individual de cercetare stiintifici membrii Consiliului Scolii
Doctorale Comunicare, Relatii Publice si Publicitate constatd cd proiectul de cercetare stiintifica si
rapoartele prezentate de catre studentul -doctorand, In conformitate cu tabelul de mai sus, sunt in
concordanta cu tematica tezei de doctorat, care urmeaza sa fie parcursa.

Membrii Consiliului Scolii Doctorale Comunicare, Relatii Publice si Publicitate decid cu ......
voturi:

a. Echivalarea disciplinelor parcurse
b. Echivalarea proiectului de cercetare stiintifica sustinut

c. Echivalarea rapoartelor de cercetare stiintifica sustinute

d. Echivalarea articolelor si conferintelor din studiile doctorale anterioare

Nr.
Crt. Denumire disciplind/Proiect/Raport de cercetare Numarul ECTS echivalate

Proiect cercetare stiintifica — Anul I

Raport cercetare [ — Anul II
Raport cercetare II — Anul 111

RN RS Bl Bad il e

Numar total credite ECTS echivalate
Denumire Articol 1

Denumire Articol 2
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Participare Conferina 1
Participare Conferina 2

In conformitate cu noul Plan de studii universitare de doctorat membrii Consiliului Scolii
Doctorale Comunicare, Relatii Publice si Publicitate au constatat ca studentul-doctorand ...........
a/nu a parcurs disciplina Etica si integritate in cercetarea din stiintele comunicarii si stiintele
politice (nr. cod ....). Consiliul Scolii Doctorale Comunicare, Relatii Publice si Publicitate
decide ca studentul-doctorand .................. trebuie/nu trebuie sa parcurga disciplina Etica si
integritate in cercetarea din stiintele comunicarii si stiintele politice (nr. cod ....).

In conformitate cu noul Plan de studii universitare de doctorat cu durata de 4 ani membrii
Consiliului Scolii Doctorale Comunicare, Relatii Publice si Publicitate decid ca studentul-
doctorand ..... trebuie s mai sustina ....... rapoarte de cercetare.

Data In numele Consiliului Scolii Doctorale
Comunicare, Relatii Publice si Publicitate

Director Scoald Doctorala Comunicare, Relatii
Publice si Publicitate

Prof. univ. dr. Delia-Cristina Balag

Semnatura
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Nr. inregistrare Scoala Doctorald Comunicare, Relatii Publice si Publicitate: ....
ADEVERINTA DE ECHIVALARE

a planului individual de studii universitare de doctorat

Student-doctorand Nume Prenume................
Data tnmatricularii .............
Domeniul de doctorat ................
Scoala Doctorala Comunicare, Relatii Publice si Publicitate
Conducator de doctorat Nume, Prenume...............
Numar inregistrare cerere de recunoastere ......................
Prin prezenta, se adevereste cd studentul-doctorand (numele si prenumele)
.............................................. a participat la toate activitatile din Programul de pregatire bazat pe

studii universitare avansate si Programul individual de cercetare stiintificd, in conformitate cu
Tabelul urmator:

Anul universitar: ...... - Anul I de studii universitare de doctorat

Program de pregatire bazat pe studii universitare avansate

Denumirea disciplinei Semestrul | Confirmarea | Calificativul Nr. de
participarii la obtinut credite
disciplina (Optional) obtinute
(optional)
(ECTYS)

AW |~

Programul individual de cercetare stiintifica

Expunerea Data Numairul de
prezentarii credite
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Proiectul de cercetare stiintifica

Anul universitar ..... — Anul I de studii universitare de doctorat
Raport de cercetare 1

Anul universitar ..... — Anul II de studii universitare de doctorat
Raport de cercetare 2

Anul universitar ..... — Anul III de studii universitare de doctorat
Raport de cercetare 3

Anul universitar ..... — Anul IV de studii universitare de doctorat

In urma analizei continutului dosarului depus in vederea echivaldrii disciplinelor parcurse si
a Proiectului de cercetare, si/sau a Rapoartelor de cercetare, Consiliul Scolit Doctorale Comunicare,
Relatii Publice si Publicitate decide echivalarea/recunoasterea disciplinelor si Proiectului de
cercetare si/sau a Rapoartelor de cercetare, conform Deciziei Consiliului Scolii Doctorale,
mentionatd in extrasul Procesului — verbal din data de ....., dupa cum urmeaza:
a. Echivalarea disciplinelor parcurse
b. Echivalarea proiectului de cercetare stiintifica sustinut

c. Echivalarea rapoartelor de cercetare stiintifica sustinute

d. Echivalarea articolelor si conferintelor din studiile doctorale anterioare

Nr.
Crt. Denumire disciplind/Proiect/Raport de cercetare Numadrul ECTS echivalate

Proiect cercetare stiintificd — Anul I
Raport cercetare I — Anul 11
Raport cercetare 11 — Anul 111

N RS bl bad il fen

Numar total credite ECTS echivalate
Denumire Articol 1

Denumire Articol 2

Participare Conferina 1

Participare Conferina 2

In conformitate cu noul Plan de studii universitare de doctorat membrii Consiliului Scolii
Doctorale Comunicare, Relatii Publice si Publicitate au constatat ca studentul-doctorand ...........
a/nu a parcurs disciplina Eftica si integritate in cercetarea din stiintele comunicarii si stiintele
politice (nr. cod ....). Consiliul Scolii Doctorale Comunicare, Relatii Publice si Publicitate
decide ca studentul-doctorand .................. trebuie/nu trebuie sa parcurga disciplina Etica si
integritate in cercetarea din stiintele comunicdrii si stiintele politice (nr. cod ....).
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In conformitate cu noul Plan de studii universitare de doctorat cu durata de 4 ani membrii
Consiliului Scolii Doctorale Comunicare, Relatii Publice si Publicitate decid ca studentul-

doctorand ..... trebuie sa mai sustina

Data

rapoarte de cercetare.

Semnatura

In numele Consiliului Scolii Doctorale
Comunicare, Relatii Publice si Publicitate

Director Scoald Doctorala Comunicare, Relatii
Publice si Publicitate

Prof. univ. dr. Delia-Cristina Balas
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Anexa 2

Scoala Doctorala Comunicare, Relatii Publice si Publicitate

GHID DE REALIZARE A TEZEI DE DOCTORAT

CE ESTE O TEZA DE DOCTORAT

O teza de doctorat este o lucrare de cercetare comprehensiva, de profunzime, care isi propune
sd abordeze empiric o tema specificd de interes. Lucrarea trebuie sa fie originala si relevanta pentru
domeniul stiintelor comunicarii si sd ofere rezultate si informatii noi si utile. Calitatea tezei trebuie
sd fie la nivelul unei lucrari publicabile.

TEMA TEZEI DE DOCTORAT

Tema tezei de doctorat trebuie sa se incadreze in domeniul stiintelor comunicarii si sa fie cat
mai specificd. Sunt recomandate temele inovatoare, originale, creative si care sa se Incadreze in
fenomene sociale actuale. De asemenea, doctorandul este incurajat sa abordeze o tema de care este
pasionat si pe care o considera interesanta atat la nivel stiintific, cat si la nivel personal.

In gésirea directiei de cercetare, pot fi luate in considerare urmatoarele aspecte:

- Exista un puzzle sau un paradox (in realitate sau la nivelul literaturii stiintifice) care poate fi
abordat in profunzime?

Se poate identifica un studiu de caz reprezentativ al carui analiza poate aduce rezultate
valoroase pentru literatura existenta?

- Se poate oferi o noud interpretare sau o noud perspectiva unei idei teoretice, unei teme, unei
dezbateri existente?
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Relevanta temei trebuie sd se regdseascd atdt la nivel academic (ex. umplerea unui gol
existent In literaturd, aplicarea unor teorii in contexte noi, explicarea unor fenomene etc.), cat si la
nivel practic. Sunt incurajate teme interdisciplinare si cu profunda aplicabilitate practica.

ASPECTE FORMALE ALE TEZEI

Teza de doctorat poate fi scrisad in limbile romana, englezd, germand sau maghiara. Lucrarea
trebuie sa aiba un numar de minim 150 de pagini (fara bibliografie si anexe). Numerotarea paginilor
incepe cu pagina de introducere.

Lucrarea se redacteaza utilizand Times New Roman, caractere de 12, distanta dintre randuri
de 1,5. Textul se redacteaza Justify, iar marginile sunt urmatoarele: Top: 2.54 cm; Bottom: 2.54 cm;
Left: 3 cm (pentru a se putea coperta); Right: 1.9 cm.

La finalul procesului de scriere al tezei, lucrarea trebuie predata in format listat si copertata.
Detalii despre pregatirea si sustinerea publica a tezei de doctorat sunt disponibile pe site-ul
Institutului de Studii Doctorale al Universitatii Babes-Bolyai, Cluj-Napoca.

Mai jos, se poate consulta un model pentru informatiile de pe coperta si de pe prima pagina
a tezei.

Model coperta teza de doctorat Model prima pagina (pagina de titlu)
Universitatea Babes-Bolyai, Cluj-Napoca Universitatea Babes-Bolyai, Cluj-Napoca
Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii
Scoala Doctorala de Comunicare, Relatii Publice si Publicitate Scoala Doctorald de Comunicare, Relatii Publice si Publicitate
TEZA DE DOCTORAT TEZA DE DOCTORAT
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Titlul tezei
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Cluj-Napoca Cluj-Napoca
data data

STRUCTURA TEZEI DE DOCTORAT

Teza de doctorat trebuie sa imbine tratarea teoretica a temei abordate cu o cercetare empirica
relevantd pentru tema respectivd. Este recomandat ca partea teoreticd si partea metodologicd a

lucrarii sa fie similare ca numar de pagini. Fiecare dintre cele doua parti va cuprinde mai multe
subcapitole.

In tabelul de mai jos este prezentati varianta simplificati a structurii unui teze de doctorat.
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MODEL STRUCTURA TEZA DE DOCTORAT

Pagina de titlu

Cuprinsul lucrarii

Lista de tabele (optional)

Lista de figuri (optional)

Abstract / Rezumat

Cuvinte cheie
1. Introducere
2. Cadrul teoretic (cu sub-capitolele specifice)
3. Cadrul metodologic (cu sub-capitolele specifice)
4. Concluzii
5. Limite si perspective de cercetare
6. Bibliografie

7. Ancxe

Pornind de la structura de mai sus, paragrafele urmatoare descriu pe larg ce trebuie sa contina
fiecare parte a tezei.

Abstractul

Un abstract este o sumarizare a intregii lucrari. In general, un abstract cuprinde urmatoarele
aspecte: tema, relevanta ei in contextul actual, obiectivele de cercetare, metodele folosite, cele mai
importante rezultate. Un abstract are aproximativ 200-300 de cuvinte. Abstractul poate fi insotit de
5-6 cuvinte cheie.

Introducerea lucrarii
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Partea introductivd a lucrarii este o componenta esentiala, ea fiind cea care poate genera
curiozitate si interes pentru lectura urmatoarelor parti ale tezei. Introducerea trebuie sd aiba
aproximativ 3-5 pagini.

Introducerea trebuie sd cuprinda cateva elemente cheie, printre care: contextul in care se
dezvolta lucrarea (ce cunoastem pand acum despre tema analizata, care este status-quo-ul cercetarii),
tema lucrarii, motivele alegerii acestei teme (care este puzzle-ul lucrarii, ce este problematic),
relevanta cercetarii (atat pentru mediul academic cat si pentru industrie), elementele de noutate si
interdisciplinaritate, intrebarile de cercetare si metodele care urmeazd sd fie folosite pentru a
raspunde la aceste intrebari (farda a intra 1n detalii de design metodologic), tipul de
introspectie(cercetare exploratorie, cercetare descriptiva, cercetare experimentala etc.), cazurile care
se doresc a fi studiate, structura lucrarii.

Cadrul teoretic

Partea teoreticaa lucrarii presupune revizuirea literaturii de specialitate cu privire la subiectul
ales spre cercetare. Partea de documentare teoretica a lucrarii trebuie sa se refere exclusiv la tema
abordatd (nu la aspecte generale) si sa fie extrem de specifica. Cadrul teoretic poate fi impartit in
mai multe subcapitole, in functie de conceptele cu care se lucreaza. Aceasta parte presupune atat o
definire a conceptelor specifice lucrarii, cat si o trecere In revista a teoriilor si cercetarilor existente
pe tema studiata.

Teoria trebuie sa fie consistentd si cit mai recentd posibil. Literatura existentd in limba
romana si pe context romanesc este destul de limitatd. De aceea, este recomandatd completarea
eventualelor surse 1n limba romana cu o literatura internationala consistenta. Pot fi utilizate atat carti,
cat si articole stiintifice din bazele de date internationale. Articolele stiintifice, avand la randul lor
parte de teorie si de metodologie, pot fi extrem de utile in delimitarea conceptuald si in conturarea
propriului design de cercetare. De asemenea, se pot folosi si informatii de pe diferite website-uri,
atata timp cat aceste surse sunt credibile, iar informatiile respective sunt bazate pe documentare.

La finalul cadrului teoretic, se recomanda o sumarizare a informatiilor si sublinierea modului
in care urmeaza sa fie folosita teoria deja enuntatd in partea empirica. Doctorandul este incurajat sa
treacd informatia prin propriul filtru, sa foloseasca gandirea critica, sa argumenteze $i sa-si sustina
propriile idei prin referire la literatura de specialitate.

Pe tot parcursul cadrului teoretic este recomandatd parafrazarea ideilor, in detrimentul
utilizarii de citate.



UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI S My
BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEN § p .’;‘ c
BABES-BOLYAI UNIVERSITAT \s

BABES-BOLYAI UNIVERSITY trogaet

TRADITIO ET EXCELLENTIA

2
%y &
S

Facultatea de Stiinfe Politice, Administrative si ale Comuniedirii

Facultatea de Stiinte Politice,
Administrative si ale Comunicarii
Str. Traian Mosoiu nr. 71
Cluj-Napoca, cod postal RO 400132
Tel.: 0264 43-15-05

Fax: 0264 40-60-54

Email: contact@fspac.ro

Site: fspac.ubbclui.ro

Cadrul metodologic

Cadrul metodologic reprezinti partea empirica, originala a lucririi. In aceasta parte, pornind
de la literatura parcursad deja, doctorandul dezvolta partea de cercetare, folosind una sau mai multe
metode de cercetare. Metodele de cercetare sunt alese in functie de tema si de obiectivele propuse
initial.

In general, cadrul metodologic contine urmitoarele subcapitole:
Design-ul metodologic

Acesta cuprinde informatii despre cum anume este gandita cercetarea. Pentru fiecare metoda
de cercetare utilizata, design-ul trebuie sa cuprinda intrebarile de cercetare,ipotezele(daca este
cazul), esantionul(marime, detalii socio-demografice/psihografice, tipul de esantionare, criterii de
selectie), descrierea instrumentului- variabilele folosite si modul de operationalizare al acestora (ex.
scale preluate din literatura si utilizate pentru masurarea anumitor variabile). Partea de design
metodologic are rolul de a oferi cititorului toate informatiile necesare in asa fel incat cercetarea sa
poata fi replicata.

Rezultate si discutii

Aceastd parte contine prezentarea si interpretarea rezultatelor obtinute in urma aplicarii
metodelor de cercetare (fiecare metoda de cercetare implicd un mod specific de interpretare al
rezultatelor).Datele prezentate trebuie sa fie clare si comprehensive. Mici tabele sau grafice sunt
binevenite in cadrul textului. Tabelele/graficele/imaginile nu trebuie sa fie abundente si nu trebuie
sa depaseasca 1/2 dintr-o pagina (in rest fiind text). Eventuale tabele sau grafice de dimensiuni mari
se pot atasa lucrarii la anexe.

Pe baza rezultatelor obtinute, doctorandul trebuie sd interpreteze datele, sa faca legaturi intre
variabile, sa explice efectele si implicatiile acestor rezultate.

Rezultatele si discutiile pot fi prezentate si in doud capitole separate.

Concluzii

Partea de concluzii a tezei subliniaza cele mai reprezentative aspecte ale lucrarii, atat
teoretice, cat si empirice. De asemenea, trebuie insista pe modul in care s-a raspuns la intrebarile de
cercetare si/sau s-au validat/invalidat ipotezele. Implicatiile rezultatelor pentru mediul stiintific si
pentru cel de business trebuie articulate si ele.
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De asemenea, este importantd evidentierea modului in care rezultatele empirice ale tezei se
coreleaza cu cele deja existente in literaturda pe teme similare. Este important de marcat modul in
care cercetarea de fatad reuseste sa completeze literatura si datele empirice existente deja.

Limite si perspective de cercetare

Avand 1n vedere ca nicio cercetare nu este perfectd, este nevoie ca la finalul lucrarii sa se
evidentieze care sunt limitele cercetarii la toate nivelurile ei (atat din punct de vedere teoretic, cat si
din punct de vedere empiric). Pe baza acestor limite, vor fi trasate noi perspective de cercetare care
sa completeze 1n viitor abordarea prezentd. Aceste limite si perspective de cercetare trebuie tratate
cu seriozitate si trebuie sistematic si minutios evidentiate. Modul in care se face aceasta introspectie
este un indicator al maturitatii cercetdtorului doctorand.

Bibliografie

Bibliografia contine toate sursele utilizate pe parcursul lucrarii. Toate titlurile din bibliografie
trebuie sa se regdseascd in text si toate referintele din text trebuie sa fie trecute la bibliografie.

In mod ideal, lista bibliografici trebuie si contina cel putin 100 de titluri stiintifice. Sursele
folosite trebuie sa fie cat mai noi si cat mai relevante pentru tema aleasa. Este recomandat ca
bibliografia folosita sd contind atat literatura scrisd de autori romani, cat si strdini. Bibliografia se
scrie n ordine alfabetica a numelui de familie a primului autor.

Se recomanda folosirea stilului de citare APA Style (American Psychological Association).
Cateva exemple pentru modul de redactare al listei bibliografice se regasesc mai jos. Este important
de tinut cont de punctuatie si de utilizarea scrisului cu /ltalic. Pentru realizarea automata a listei
bibliografice, se recomanda utilizarea unor soft-uri specifice (ex. Mendeley, Zotero etc.)
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CARTE

Nume, initiala prenume. (Anul publicarii). Titlul lucrarii. Oras: Editura.

ARTICOL STINTIFIC

Nume, initiala prenume. (Anul publicarii). Titlul lucrarii. Numele jurnalului, Volum(numar), pagina de
inceput-pagina de final. DOI

CAPITOL IN VOLUM COLECTIV

Nume, initiala prenume. (Anul publicarii). Titlul capitolului. In Nume editori (Eds.), Titlul volumului (pp.
pagina de inceput-pagina de final a capitolului). Editura.

WEBSITE

Nume, initiala prenume. (Anul publicarii, luna, ziua). Titlul lucrarii. Accesat in data de X, de la URL...

Anexe (optional)

In anexe se pun, de obicei, tabele, figurile, imagini etc., care nu sunt neaparat necesar de
vizualizat in cadrul textului si care au dimensiuni mult prea mari pentru a fi lasate in text. De
asemenea, in anexe se pot atasa instrumentele folosite in cadrul metodologic: chestionar, ghid de
focus grup, ghid de interviu, grila de analiza etc.

STILUL DE REDACTARE

Stilul de redactare al lucrarii este unul academic, caracteristic unor lucrari de cercetare. Nu
sunt admise greseli de ortografie sau de exprimare. Se recomanda folosirea frazelor scurte, clare,
fara metafore s1 figuri de stil.

Pe parcursul intregii lucrdri, fiecare idee preluata, indiferent de sursa, trebuie sa aiba
referinta. In mod normal, nu se foloseste foarte multa informatie din aceeasi sursd in mod succesiv.
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Dimpotriva, sursele se intercaleaza chiar si interiorul aceluiasi paragraf. Toate ideile preluate trebuie
parafrazate, prelucrate si intercalate cu altele, ale altor autori.

Se recomanda parafrazarea ideilor teoretice preluate, in detrimentul folosirii de citate.
Citatele se folosesc in general doar atunci cand avem o definitie foarte importanta care trebuie sa
ramanad asa cum este ea in original.

La nivel de referinte, se recomanda utilizarea notelor de text (in detrimentul notelor de
subsol). Notele de text se dau 1n text si se scriu sub forma (Nume autor(i), an, pagina). Restul
informatiilor despre sursa respectiva se dau doar la bibliografie. Ca stil de citare, se recomanda APA
Style.

Atat In prezentarea partii teoretice, cét i In prezentarea partii metodologice, se pot folosi,
acolo unde este necesar, grafice si tabele. Daca se folosesc tabele sau grafice in anexe, in text se va
marca locul unde pot fi ele consultate. Fiecare tabel sau grafic trebuie sa aiba un numar si un titlu
(ex. Tabel 1. Distributia esantionului in functie de ...).

Plagiatul si alte forme de fraudd academica se sanctioneazd conform
Codului Etic al studentilor FSPAC, accesibil la adresa

https://fspac.ubbcluj.ro/ro/resurse/administrative/regulamente.

DESCRIEREA PE SCURT A METODELOR DE CERCETARE

Ancheta sociologica

Ancheta sociologica reprezinta un demers de factura cantitativa in cercetarea fenomenelor
socio-comunicationale. Instrumentul de culegere a datelor este chestionarul. Culegerea datelor in
cadrul anchetei se face utilizand cele doua tehnici, tehnici directe sau indirecte. Prin urmare aplicarea
se poate face: fatd in fatd, prin telefon sau apeland la autocompletarea chestionarului (prin email,
online, folosind instrumente software specifice, spre exemplu Google forms).

Realizarea anchetei sociologice presupune formularea cel putin a unei ipoteze (ca raspuns
specific la o intrebare de cercetare). O ipotezd pune in relatie doud sau mai multe variabile, dintre
care una este obligatoriu variabild dependenta, iar celelalte sunt variabile independente. O ipoteza,

9
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pe langa faptul ca pune in relatie niste variabile, indica sensul acestei relatii. De cele mai multe ori,
o ipoteza se formuleaza: Cu cét....cu atat..../ Daca...atuncin mod normal, ipotezele sunt inspirate din
si se bazeazd pe literatura de specialitate, pe studii stiintifice anterioare care au tratat aceasta
problema. Acestea trebuie sa evite caracterul general si trebuie sa fie formulate cat mai specific
posibil. Verificarea ipotezelor presupune validarea sau invalidarea lor (ambele variante fiind
acceptate).

Pentru elaborarea unei lucrari de doctorat, nu existd un numar prestabilit de ipoteze
obligatorii. In functie de obiectivele cercetarii, numarul de ipotezele variaza.

Pornind de la ipoteza/ipotezele formulate si tinand cont de modul in care sunt
operationalizate principalele concepte, se dezvoltd ulterior instrumentul de culegere a datelor,
chestionarul. Intrebarile din chestionar sunt formulate in urma procesulului de operationalizare a
conceptelor folosite in cadrul ipotezelor. Aceasta operationalizare este recomandat sa fie inspirata
din literatura.

Nu existd un numar prestabilit de intrebari necesare intr-un chestionar. Se adreseaza atatea
intrebdri cate sunt necesare pentru a putea verifica ipotezele. Mai mult, chestionarul trebuie echilibrat
si din punct de vedere al platformei pe care este aplicat — chestionarele aplicate prin telefon sau
online vor contine un numar redus de intrebari comparativ cu cele aplicate fatd in fata.

Intr-un chestionar, in functie de scopul acestuia, se pot folosi intrebari de opinie (referitoare
la opiniile si atitudinile respondentului; acestea vor fi cele mai numeroase), intrebari factuale
(referitoare la comportamentul respondentului), intrebari de motivatie (referitoare la motivele unei
anumite actiuni), intrebari de cunostinte, intrebari de control (intrebari adresate pentru a verifica un
raspuns anterior), intrebari socio-demografice. In mod normal, fiind aspecte de naturd personala,
variabilele socio-demografice (varstd, sex, nivel de educatie, venit, mediu de rezidenta etc.) se
adreseaza la finalul chestionarului.

Intrebarile dintr-un chestionar pot fi atat cu raspunsuri prestabilite, cat si cu posibilitatea de
raspuns deschis. Cu toate acestea, sunt de preferat intrebarile cu raspunsuri prestabilite. La intrebarile
inchise, inregistrarea raspunsurilor se face pe o grila care sa fie univoca, unica si discriminatorie
(variantele de raspuns se exclud reciproc).

Esantionul, grupul de persoane care raspunde la chestionar, trebuie sa fie
potrivit/reprezentativ pentru tema lucrdrii. Esantionul poate fi atat probabilistic (indivizi alesi
aleator), cat si de neprobabilistic (de convenienta).

Datele obtinute In urma aplicdrii chestionarului trebuie prezentate in cadrul lucrarii si
interpretate. Pe langa frecvente pentru fiecare variabila relevanta, interpretarea datelor presupune si

10
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realizarea de asocieri, corelatii sau regresii. Aceste legaturi Intre variabile pot ajuta la validarea sau
invalidarea ipotezei/ipotezelor.

Este recomandata prelucrarea datelor in programe de specialitate (ex. SPSS).

Interviul semi-structurat

Interviul reprezinta o tehnica de obtinere a informatiilor de tip calitativ, in vederea descrierii
in profunzime a fenomenelor socio-umane. Interviul se bazeazd pe comunicarea verbala si se
realizeaza 1n baza unui ghid de interviu, elaborat in baza operationalizarii ipotezelor sau a intrebarilor
de cercetare. Aplicarea ghidului de interviu poate fi realizatd fie fatd-in-fatd, fie intermediat
(telefonic sau online),.

In realizarea interviurilor, se utilizaeaza un numir mic de cazuri, in incercarea de a obtine
informatii cit mai profunde si bogate de la fiecare subiect inclus in demersul de cercetare. Astfel,
analiza se focalizeaza pe elementele comune subiectilor din cercetare, cat si pe cele specifice fiecarui
caz. Intrebirile pot fi legate de experiente, comportamente, opinii, valori, cunostinte, caracteristici
socio-demografice ale indivizilor inclusi 1n studiu. Modul de formulare al intrebarii poate influenta
opiniile exprimate si cantitatea de informatie furnizatd. E recomandat sa nu se adreseze intrebari a
caror raspuns poate fi limitat la ,,da” si ,,nu”. Existd mereu nevoia de a invita interlocutorul la
raspunsuri cat mai aprofundate.

In cazul interviurilor semi-structurate, ghidul precizeaza intrebarile cele mai importante, dar
lasa si posibilitatea addugarii Intrebarilor aditionale pe parcursul desfasurarii interviului, pe baza
raspunsurilor furnizate de cel intervievat. Intervievatorul are, astfel, libertatea de a explora in
profunzime raspunsurile si problema cercetata in modul pe care-1 considera adecvat. Ghidul trebuie
sd contind in jur de 10-15 Intrebadri (in functie de complexitatea temei).

Interviul de grup (focus-grupul)

Atat interviul individual semi-structurat sau nestructurat, cat si focus-grupul produc date cu
un caracter puternic etnografic, ambele au un grad acceptabil de validitate si ambele au aceeasi
limita: cand vine vorba de reprezentativitate, acestea trebuie completate cu metode cantitative.

11
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Focus-grupul poate fi considerat un fel de interviu semi-structurat de grup, avand intre 4 si
12 participanti. Durata realizarii unui focus-grup difera si poate incepe de la 1 ord la 2 ore. Focus-
grupul se realizeaza intr-un cadru neutru, cel mai bine ar fi participantii sa fie asezati la o masa
(rotundd) si discutia sa fie inregistratd pentru prelucrarea si analiza ulterioard a datelor colectate.
Focus-grupul porneste de la cateva teme de cercetare pe care le stabileste moderatorul si care rezulta
din intrebarile de cercetare ce stau la baza lucririi. Inregistrarea audio trebuie sa fie apoi transcrisa
si analizata tematic. Este nevoie de atat de multe focus-grupuri pana nu se mai furnizeaza raspunsuri
noi (pana cand informatia incepe sa se repete).

Un prim avantaj al acestei metode calitative de cercetare este faptul ca, daca nu se simt
judecati si se afla intr-un mediu confortabil si in prezenta unor persoane care sunt in acelasi timp
familiare si necunoscute, majoritatea persoanelor au tendinta de a detalia, de a nuanta motivatia unor
actiuni realizate. De asemenea, focus grupul este mai util decat interviul dacd studiem subiectii
implicati intr-o situatie. Ei se vor completa si corecta unii pe altii, activandu-si reciproc memoria
situatiei in discutie, intr-un proces de rememorarea colectivd. Focus-grupul este o metoda de
colectare a datelor situata la intersectia dintre observatia participativa si interviul nestructurat.

Ca 1n cazul oricui tip de interviu, discutiile din cadrul focus-grupurilor trebuie Inregistrate si
transcrise ulterior. Analiza datelor se va face pe baza acestor transcrieri. Analiza presupune crearea
de categorii, gruparea raspunsurilor respondentilor. Citate elocvente sau parti importante din
raspunsurile subiectilor trebuie folosite n partea de interpretare a rezultatelor pentru a sustine
dezvoltarea categoriilor.

Analiza de continut

Analiza de continut este o metoda situatd la limita dintre calitativ si cantitativ, care se
preteaza multor demersuri de cercetare. Instrumentul analizei constd intr-o grild ce cuprinde
elementele ce vor fi urmarite in corpusul materialelor/ documentelor investigate (reclame, discursuri,
afise etc.). Grila de analiza poate fi preluata din cercetari deja realizate de alti autori (specificand
sursa), poate fi creatd pe baza aspectelor teoretice regasite in literatura sau, in unele cazuri, pe baza
identificarii preliminare a unor aspecte comune sau distincte intre diverse materiale supuse
investigatiei stiintifice. Corpusul materialelor, adicd materialele/ produsele ce urmeaza sa fie incluse
in analiza de continut, vor fi selectate sistematic, In baza unor argumente logice, iar alegerea facuta
va fi justificata.

Pe baza grilei de analiza completatd cu elemente din corpusul de analizd, se va realiza,
practic, un raport narativ ce prezinta descriptiv rezultatele si apoi o analiza, in raport cu ipotezele
sau intrebarile de cercetare stabilite anterior.
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Analiza de continut cantitativa poate fi combinatd cu o analiza calitativa, de profunzime.

Experimentul

Experimentul este cea mai potrivitda metoda atunci cand exploram relatiile de cauzalitate.
Deci daca ne intrebam ce efect are variabila X (variabila independenta) asupra variabilei Y (variabila
dependent), probabil cd cea mai bund metoda de a obtine un raspuns fundamentat stiintific este
experimentul. Exista Insa cateva reguli pentru a realiza si analiza un experiment in stiintele sociale.
Pentru a demonstra cd X are efect asupra Y de cele mai multe ori avem nevoie de comparatie, iar
aceasta se realizeazd comparand un grup de control cu unul sau mai multe grupuri experimentale.

Experimentul se realizeazd pe baza uneia sau a mai multor ipoteze. O ipoteza trebuie sa se
bazeze pe literatura de specialitate consultata anterior

Una dintre regulile de baza atunci cand realizam design-ul unui experiment este aceea de a
porni de la simplu la complex. In stiintele comunicarii, variabila independent este de regula stimulul
care este in cele mai multe ori unul mediatic (niste reclame, postati pe social media etc.).

Este necesar ca participantii sa fie selectati In mod aleatoriu, astfel rezultand o distributie
aleatorie (aproximativ egald la nivel de gen, de varstd si de alte caracteristici care pot influenta
rezultatele cercetarii noastre). Aceasta se numeste distributie aleatorie randomizata (randomization
check). Din ratiuni care tin de analiza statistica a datelor fiecare grup trebuie sd aiba un numar de
minim 30 de participanti in fiecare dintre grupuri.

Un alt concept important este verificarea efectelor manipularii experimentale (manipulation
check). Altfel spus, trebuie dovedit faptul ca grupul experimental a observant mesajul specific
transmis acestui grup.

Cand vorbim despre orice metoda de cercetare trebuie luate in considerare doud aspecte:
fidelitatea (la masurdtori repetate, folosind acelasi instrument si acelasi context, trebuie sd avem
rezultate similare) si validitatea (masurarea exact a ceea ce 1si propune cercetitorul). Pentru a ne
asigura de fidelitatea demersului nostru, este important si aici sa propunem un chestionar bazat pe
masurdtori deja testate de alti autori (ex. scale).

In cazul experimentului, vorbim de obtinerea validitatii interne si a celei externe. Validitatea
internd inseamna sa realizdm astfel designul experimental incat rezultatele sa nu fie influentate de
alte variabile. Adica sa simplificam cat mai mult. Validaitatea externd inseamna sa apropiem cat mai
mult conditiile de realizare a experimentului nostru de conditiile reale in care au loc fenomenele pe
care le analizdm. Validitatea externa ridicata ne permite generalizarea rezultatele. Validitatea interna
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si cea externa sunt de cele mai multe ori invers proportionale. Trebuie sd cautam un echilibru intre
validitatea interna si cea externd. Validitatea externd se asigurd prin esantionare. Conditiile de
laborator, utilizarea unor stimuli simplisti si expunerea unica la acestia scad gradul de validitate
externd a unui experiment.

Lanivel de analiza a datelor, este nevoie realizarea unor teste specifice experimentului, teste
care se pot realiza cu ajutorul softurilor de specialitate, precum SPSS (ex. chi patrat, testul T pentru
experimente cu doud grupuri, testul ANOVA pentru experimente cu mai mult de doud grupuri)

Dimensiunea etica este foarte importantd in cercetare stiintificd in general si la nivel de
experiment in mod special. Astfel, modul in care incadrdm informatiile furnizate (ex. stimulii)
trebuie atent gandit pentru a nu afecta starea psihica si fizica a subiectilor. La finalul experimentului
este necesar un proces de debriefing in care sunt furnizate informatii despre adevaratul scop la
experimentului si despre relevanta cercetarii acestui subiect.

Observatia

Observatia este o metoda calitativd de cercetard prin care se Incearcd intelegerea unei
populatii studiate. Aspectele care pot fi observate sunt: contextul fizic, social, cultural, economic
etc.; relatiile intre indivizi, contexte, idei, norme, evenimente; comportamentele si activitdtile
indivizilor (ce fac, cat de frecvent, cu cine etc.).

Observatia poate fi atat directa (observarea subiectului intr-o situatie anume; de cele mai
multe ori, presupune tehnica observatiei prin geam unidirectional), cat si participativa (presupune
observarea individului in context natural/cotidian; cercetatorul devine parte a comunitatii studiate).

Ghidul/grila de observatie este setul de aspecte/variabile pe care cercetatorul le urmareste la
entitatea analizata (individ, grup de indivizi etc.). Aceasta grila are scopul de a ajuta la gasirea unui
raspuns la intrebarea de cercetare formulatd initial. Ghidul de observatie poate fi structurat
(prestabilit) sau nestructurat (dezvoltat in timpul procesului de observare). Ambele variante sunt
acceptate.

Colectarea datelor presupune luarea sistematica de notite/inregistrarea informatiilor. De
obicei, colectarea datelor se face pe o perioadd mai extinsd de timp (ex. ore, sdptamani, luni etc.).
Analiza datelor presupune codarea si clasificarea informatiilor (similar cu modul in care se realizeaza
analiza de continut).
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